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VEZETOI OSSZEFOGLALO

Az egész életen dt tartd tanulds (lifelong learning) jogi keretei a munka
vildgdban, kiilonds tekintettel a munkaviszonyra

A tanulmdnykdtet megval6suldsira az Igazsdgiigyi Minisztérium 4ltal
meghirdetett ,,A jogdszképzés szinvonaldnak emelését célz6 programok”
c. palydzat adott keretet. A szerz8k munkdjat Dr. habil. Kun Attila PhD
kutatdsvezetd koordindlta. A kutatds személyzeti felépitése integrativ
szemléletet kovetett, hiszen kifejezetten az volt a cél, hogy az akadémiai
skarrier-lépcs6” minden foka (vezetd oktatdk, tandrsegéd, PhD-hallga-
tok és gradudlis joghallgaték) képviseltesse magdt a munka folyamdn. A
Kiéroli Gdspér Reformdtus Egyetem Allam- és Jogtudoményi Kardnak
Munkajogi és Szocidlis Jogi Tanszéke adott helyet a kutatdsnak.

A kutatds indokoltsdgdt az adja, hogy az egész életen 4t tarté tanulds
kozponti szerepet tolt be a versenyképesség, a foglalkoztathatdsdg, a tirsa-
dalmi befogadais, az aktiv dllampolgdrsdg és a személyes fejlédés fejleszté-
sének tekintetében. Tovdbb4, az Eurépai Unié foglalkoztatdspolitikdjanak
hangsulyos eleme a flexicurity, mely politika egyik alkotéelemét azon
stratégidk képezik, melyek az egész életen 4t tartd tanuldsra vonatkoznak.

A tanulmdnykétet szerzdinek elsédleges célja volt, hogy a magyar
versenyszféra munka- és szocidlis jogi és foglalkoztatdspolitikai rend-
szerében holisztikusan, konstruktiv szemlélettel mutassik be a képzés,
tanulds, oktatds, szakmai elémenetel, alkalmassdg, foglalkoztathatésdg
(employability’) stb. relevancidjdt és ezek tovabbfejlesztésének esetleges
igényeit és lehetdségeit az élethosszig tarté tanulds idedjdnak titkrében.

A kutatds r kivin mutatni az élethosszig tarté tanuldst tdmogatd,
illetve esetleg azt akaddlyozé - és adott esetben reformra szorulé - jogi
tényezdkre, kitekintéssel az ezt befolydsol6 egyéb faktorokra (Id. foglal-
koztatdspolitika, véllalati politika, financidlis hdttér stb.). A kutatds a
magyar munka- és szocidlis jogi keretrendszer dtfogd, célirinyos vizsgdlatdt
kivénja elvégezni az élethosszig tartd tanulds perspektivdjabdl, tekintet-
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

tel az Eurépai Unids szempontokra, illetve a nemzetkozi tapasztalatok

osszehasonlitd, megtermékenyitd vizsgdlatdra is.

A szerzdk hipotézise az volt, hogy a hatdlyos - kiilonosképpen munka-
és szocidlis jogi - szabdlyozdsi keretrendszer - a ldtvanyos szakpolitikai
igérvények és virakozdsok ellenére - kevéssé hatékonyan, célirdnyosan,
korszertien és koordindltan timogatja az élethosszig tart6 tanulds dtfogd
idedjdt.

A kutatds névuma, hogy az élethosszig tarté tanulds idedjit nem
elsédlegesen oktatdspolitikai szempontbdl, hanem munkaerd-piaci né-
z6pontbdl vizsgdlja. A kutatds az Gn. ,risk sharing”(kockdzatmegosztds)
szemléletét kovetve elsédlegesen azt kivdnja feltdrni, hogy a verseny-
szféra munkaerd-piacdnak és a munkaviszonyainak f6bb stakeholderei
(munkéltaték, munkavallalék, az dllam, szocidlis partnerek stb.) kdzote
miként oszlik meg az élethosszig tarté tanulds — mint egyfajta modern,
életciklus-kockdzat - terhe; illetve miként (pl. milyen nemzetkozi pél-
ddk alapjdn) lehet e kockdzatmegosztdst optimalizalni, korszer(ibbé és
hatékonyabb4 tenni.

A tanulmdny elsédlegesen munkaerépiaci és munkajogi szempontbdl
vizsgdlja meg a kérdést, a kdvetkezd, alapvetd gondolatok szem el6tt
tartdsa és kimutatdsa mentén:

- Egyre inkdbb nem egy pontszer(i képzési beavatkozésra (pl. pusztdn
az dlldskeres6vé vélds esetén), hanem egy életciklus alapt, dinamikus,
komplex megkézelitésre van sziikség, melyhez a munkéltatéknak is
dt kell esniiik egy bizonyos szemléletvdltdson.

- Nélkiilzhetetlen a hangsulyeltolédds a tisztin munkaltaté-specifikus
készségektdl a transzverzdlis (hordozhatd) készségek felé, ugyanis a
,humdn t8két” az dltalidban hasznos készségek mentén is fejleszteni
kell. A humén t8ke (human capital) napjaink modern munkajog-
tudomdnyi gondolkoddsdnak egyik alappillére.

- Aképzéshez valé egyéni jog érvényesiilésének vizsgilata: mennyiben
lehet alanyi jogi természeti ezen jog (illetve kotelezettség, a mun-
kéltaté fel8l nézve) a munkajog rendszerében.

- Kockdzat-megosztisi logika, vagyis kik (mely felek) viselik a képzé-
sekkel jaré koltségeket, milyen modellek léteznek, mindezekben a
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magyar munkajogi szabdlyozds és a munkajogi reformok mennyire
vannak jelen, lelhetSek fel.

A tanulmdnykotetben a f8bb vizsgélati tdrgykorok, csomépontok az

aldbbi cimek szerint keriilnek kifejtésre a megjeldlt szerz8k dleal.

I. Bevezetés, elméleti alapok, nemzetkozi kontextus
I.1. Az élethosszig tarté tanuldst timogaté nemzetkdzi munka-
jogi szabdlyozési tapasztalatok. A munkahelyi képzés szerepe az
élethosszig tarté tanuldsban (Kun Attila)
[.2. Az élethosszig tarté tanulds finanszirozdsinak innovativ
megolddsai, kiilonos tekintettel az egyéni tanuldsi folyészamlak
gondolatdra (Rdcz Ildikd)

I1. Jogi, munkajogi aspektusok
II.1. Az élethosszig tarté tanulds munkajogi vonatkozisai a
hatélyos szabdlyozds tikkrében (Konta Eva)
I1.2. A tanulmadnyi szerz8dés (Rdcz Ildikd)
I1.3. A biréi gyakorlat és az élethosszig tarté tanulds (mindségi
csere, teljesitményalapti felmondds, szakmai alkalmatlansdg stb.)
(Kiss Bettina)
I1.4. A szakmai gyakorlat jogi keretei: a tanulészerzédés és a
hallgat6i munkaszerz8dés. (Németh Andrds)

II. Szocidlis parbeszéd, vallalati HR-gyakorlat, vallalati felel6sségvéllalds

(CSR)
III.1. A szocidlis partnerek, a kollektiv munkajog, illetve a vélla-
lati szocidlis feleldsségvallalds (CSR) szerepe az élethosszig tartd
tanulds kapcsan. (Kun Attila)
I1.2. Az eurépai és transznaciondlis szocidlis parbeszéd; a kol-
lektiv alku szerepe az egész életen dt tartd tanulds stratégidinak
megalkotdséban (legjobb gyakorlatok) (Kiss Bettina)
III.3. A munkahelyi képzések humdn eréforrds menedzsment
(HRM) szempontjai (Konta Eva)
I11.4. Az élethosszig tarté tanulds innovativ véllalati gyakorlatai
példék tiikrében (kiilonos tekintettel az OTP LLL gyakorlatdra)
(Fejér Annamdria)
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IV. Foglalkoztatdspolitikai aspektusok
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IV.1. A szakképzési és felndttképzési rendszer és az ezekhez
kapcsolddé tdimogatdsok bemutatdsa az élethosszig tarté tanulds
tiikeében (Homicskd Arpdd Olivér)

IV.2. Az aktiv foglalkoztatdspolitikai eszk6zok szerepe az élet-
hosszig tarté tanuldsban (Homicské Arpad Olivér)



EXECUTIVE SUMMARY

Lifelong learning in the world of work - from a labour law perspective

The so-called “Raise the level of legal education programs” announced
by the Ministry of Justice was the base of this research. Dr. habil Actila
Kun PhD as supervisor coordinated the work of authors. Stuff structure
of the research built along an integrative approach, it means that all levels
of the academic “carrier-steps” (associate professors, assistant lecturer,
PhD students, law students) could be represented through the research.
Kiroli Géspdr University of Reformed Church in Hungary, Faculty of
Law, Department of Labour Law and Social Law was the research center.

Lifelong learning is essential for competitiveness, employability, social
inclusion, active citizenship and personal improvement. Furthermore,
flexicurity is a key concept within the employment policy of the EU,
which inherently contains the strategies connected to lifelong learning.

The main goal of the authors was to interpret the relevance of lifelong
learning, education, professional development, competence, employabi-
lity in the context of Hungarian labour and social law and employment
policy in the private sector with a holistic and constructive perspective.
The study aims to review all the labour law related issues which might
help or hold back lifelong learning and all the other factors influen-
cing this issue, focusing especially on the possible needs of reforms. The
project is based on the targeted, purposive analysis of Hungarian labour
and social law from the perspective of lifelong learning, considering the
related policies of the EU and other experiences from the international
perspective.

The supposition of the authors was that the currently effective labour
and social law framework of Hungary is not as effective, progressive
and coordinated from the aspect of the idea of lifelong learning as the
spectacular policy engagement proclaimed it during recent reforms.

In this contribution, the idea of lifelong learning is approached from
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an innovative and unusual perspective: here it is not studied from the

aspect of education policy but specifically from the aspect of the labour

market regulation and labour law more concretely, which approach grants
the main novelty of the study. From the point of view of the concept of

“risk sharing”, the authors try to unfold the reasonable distribution of the

burden of lifelong learning among the main stakeholders in the private

sector. The analysis also puts focus on how to optimize and modernize
this risk-sharing process.

The study approaches the issue of LLL from the aspect of labour law,
and focuses especially on the following core aspects:

- In the context of modern labour markets, the necessity of a lifecycle-
based approach of learning is increasing which requires a paradigm-
shift from employers.

- Instead of purely employer-specific knowledge, transversal skills are
getting more and more important. Effective “human capital” deve-
lopment (which is increasingly interpreted as one of the main pillars
of modern labour law theory) can be mostly improved by generally
useful skills. Labour law must play a role in ensuring meaningful
human capital formation.

- 'The right to learning and education as a subjective right is an issue
of debate, which is explored in various contexts in the study.

- 'Thelogic of “risk sharing” is in the focus of the study: who bears the
burden of LLL? What kinds of models exist? What role is there for
social dialogue and collective bargaining? What results and patterns
can be shown by Hungarian labour law and corporate practices?

The main examined subjects in the research are divided into the follow-
ing chapters:
I. Introduction, theoretical basics, international context
L.1. International regulatory patterns of lifelong learning from
a labour law perspective. The role of the workplace in lifelong
learning. (Attila Kun)
I.2. Innovative solutions to financing lifelong learning, with
specific regard to individual learning accounts. (Ildikd Rdcz)

12



EXECUTIVE SUMMARY

I1. Legal, labour law aspects
I1.1. Legal aspects of lifelong learning in Hungarian labour law
(Eva Konta)
11.2. The study contract (1ldiké Ricz)
I1.3. The judicial practice and lifelong learning (Beztina Kiss)
I1.4. The legal framework of internships: apprenticeship contract
and student employment contract. (Andrds Németh)
II. Social dialogue, corporate HR-practices, corporate social responsi-
bility (CSR)
II.1. Social partners, social dialogue, collective bargaining and
the role of corporate social responsibility (CSR) in the context
of lifelong learning (A#tila Kun)
I1I.2. The European and transnational social dialogue; the role of
collective bargaining in establishing of lifelong learning strategies
(best practices) (Bettina Kiss)
I11.3. Human resource management (HRM) aspects of workplace
training (Eva Konta)
I1I.4. Innovative enterprise practices in lifelong learning (with
special regard to the LLL-practice of OTP bank) (Annamdria Fejér)
IV. Employment policy aspects
IV.1. Presentation of the vocational training and adult learning
system and of the related supports in the light of lifelong learn-
ing (/frpa’d Homicskd)
IV.2. The role of active employment policy measures in the

lifelong learning. (Arpdd Homicskd)
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I. BEVEZETES, ELMELETI ALAPOK,
NEMZETKOZI KONTEXTUS






I.1. Az ELETHOSSZIG TARTO TANULAST TAMOGATO
NEMZETKOZI MUNKAJOGI SZABALYOZASI TAPASZTALATOK.
A MUNKAHELYI KEPZES SZEREPE AZ ELETHOSSZIG TARTO
TANULASBAN (KUN ATTILA)

1. Bevezetd gondolatok: az élethosszig tarté tanulds fogalma, jelen-
tésége

Az egész életen dt tartd tanulds - definicidja szerint - az iskola-el6készitd
oktatistdl kezdve a nyugdijba vonulds utdnig tart (,,a bolesétél a sirig”), és
az oktatds valamennyi formdjdt (formalis, informdlis vagy nem formalis)
magdban foglalja. Az egész életen 4t tarté tanulds napjainkra az oktatds
és a képzés egyik legfébb vezérelveként artikuldlédott!, hiszen a teljes
szakmai pdlyafutds sordn torténd készség- és kompetenciaelsajdtitdsnak
kozponti jelentdsége van.

Egyfeldl megfigyelhetd, hogy az utébbi évtizedek mélyrehaté de-
mogréfiai (ldsd: eloregedd tirsadalom?), technoldgiai (ldsd: tuddsalapt
tarsadalom, beleértve példdul az Gj informdcids technolégidkat is) és
munkaeré-piaci (vdltozé életpélya kildtdsok, rugalmassig fokozdddsa)
véltozdsai felértékelték az egész életen dt tartd tanulds irdnti széleskora
igényt.

Masfeldl, az egész életen 4t tart6 tanulds kozponti szerepet tolthet
be a versenyképesség, a foglalkoztathat6sdg?, a tirsadalmi befogadds, az
aktiv dllampolgdrsdg és a személyes fejlédés fejlesztésének tekintetében.

1 Molnar, Gy. (2015): Lifelong learning stratégia szerepe az oktatasi és képzési
rendszerben Magyarorszagon In: Torgyik, J. (szerk.) (2015): Szdzarci pedagdgia.
Komairno: International Research Institute s.t.0. , 403-409.

2 A hosszabb karrier — ,aktfv 6regedés” — érdekében életiink soran el6for-
dulhat, hogy 4j készségeket kell elsajatitanunk vagy kifejlesztentink.

3 A Nemzetk6zi Munkatigyi Szervezet (ILO) szerint a foglalkoztathatésag
azon képesség, hogy allast talaljunk, azt megérizzik, fejlédjunk munkankban,
alkalmazkodjunk a valtozdsokhoz a szakmai élet soran.
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I. BEVEZETES, ELMELETI ALAPOK, NEMZETKOZI KONTEXTUS

A tanulds tehdt nem csupdn gazdasigi kényszer és befektetés (a megfelels
munkahely megszerzéséhez és meg6rzéséhez sziikséges eszk6z), hanem
onérték is: dthatja az életmindség szdmos mds - egyéni és kozosségi -
dimenzidjit. A képzés és tanulds a humdn tdke fontos épitdkovei, az
pedig széleskorii empirikus igazoldst nyert az utdbbi évtizedekben, hogy
a nagyobb humadn tékével biré munkavillal6k sikeresebben néznek
szembe a modern - globalizdl6dé, digitalizdl6dé stb. - munkaerépiacok
kihivdsaival.*

Amartya Sen, nagyhatdsi Nobel-dijas indiai kozgazddsz etikai di-
menzidt vitt a kozgazdasigtanba. Alaptétele, hogy a humidn t8ke - az
emberek cselekv@ereje - biztositja a termelés novelésének lehetdségét,
dm a humidn téke noveléséhez elengedhetetlen, hogy ,,az ember olyan
életet élhessen, amelyet j6 okkal tart értékesnek, és hogy kibdvithesse a
valéban rendelkezésre dllé vilasztdsi lehetdségeket.” Figyelemremélto,
hogy az utébbi években a munkajog nagyhatdst elméleti muveldi koziil
is mind tobben kapcsoljédk a munkajog 4j ,idedjit” Sen nézeteihez,®
s6t az az ILO hivatalos ideoldgidjitdl sem 4ll tivol.” Langille példdul
kifejezetten a munkajog j mordlis alapjaként tekint Sen nézeteire, és a
»humdn téke” (human capital) fontossigdt hangsulyozza, mint a fejlédés
végsd céljae.® Ha pedig a humdn t8ke kozponti szerepet kap napjaink
munkajogi gondolkoddsdban, ennek egyik {6 pillérére, az egész életen 4t
tart tanuldsra is fokozott figyelmet érdemes szentelni.

4 Lynch, Lisa M. (2009): Investments in Adult Lifelong Learning, In: Labor
and Employment Law and Economics, Edward Elgar, 131-147.

5  Lasd bévebben: Sen, Amartya (2003): A fejlidés mint szabadsig, Eurdpa
Kényvkiadd, Budapest.

6 PL:Fudge, J. (2011): Labour as a "Fictive Commodity’: Radically Reconcep-
tualizing Labour Law, In: The Idea of Labour Law, Davidov, Guy & Langille,
Brian (szerk.), Oxford University Press, 120-137.

7 Sen, A. (2000): Work and rights, ILO, International Labour Review, Vol. 139
(2000), No. 2. 119-129. Sen az ILO tanacsaddja is volt hosszabb id6n keresztiil.

8  Langille, B. (2011): Labour Law’s Theory of Justice, In: The Idea of Labour
Law, Davidov, Guy & Langille, Brian (eds.), Oxford University Press, 101-120.
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1.1. AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAST TAMOGATO NEMZETKOZI MUNKAJOGI ...

1.1. A munkahely é a munkdltatd szerepe az élethosszig tartd tanulds kap-
csdn, a munkahelyi képzések szerepe

Ahhoz, hogy mindenki hozziférhessen az egész életen 4t tarté tanulds-
hoz, szdimos rendszerszint(i véltozdsra van sziikség. Kiilondsen fontos
1épés a partnerségi kapcsolatok kialakitdsa (nemzeti, regiondlis és helyi
szinten) a kozigazgatdsi szervekkel, valamint partnerség kialakitdsa az
oktatési szolgdltatdsokat nyujté intézmények (iskoldk, egyetemek stb.) és
a tdgabb értelemben vett civil tdrsadalom kozote (véllalkozdsok, szocidlis
partnerek, helyi tarsuldsok stb.). E partnerségekben a munkéltatéknak
is d6ntd jelentSsége van. Mivel az egyén életének a munkahely az egyik
alapvet§ szintere, az egész életen 4t tartd tanulds stratégidiban is mind
fontosabbd vélik a tanulds elérhetdbbé tétele minél tobb munkahelyen,
illetve a munkahelyi (és munka melletti) tanulds megkénnyitése.” A
munkdltaté szdmos médon ,inspirdlhatja” alkalmazottainak tanuldsi
hajlandésdgat: utasitds révén (hiszen a bizonyos kérben a munkdltat6
elrendelheti a kotelezd képzést, ldsd késébb kifejtve), a munkavillalé
érdekeltté tétele révén, illetve ,tlirés”, esetleg timogatds révén (amikor a
munkavdllalé sajdt igényeként jelenik meg a tanulds).

A munkdltaté és a munkahely f6bb potencidlis kapcesoloddsai az egész
életen dt tartd tanuldshoz a kovetkezdk lehetnek (nyilvanvaléan az adott
véllalat humdnpolitikai stratégidjanak fiiggvényében):

- amunkdltatk tanuldékat, gyakornokokat fogadnak, gyakorlati kép-
z8helyet alakitanak ki'’;

- osztondijakkal, tanulmdnyi szerzédésekkel, a tehetséggondozdsban

9  Korabban az Eurdpai Bizottsag tervei k6zott szerepelt, hogy dijat vezet
be azon cégek szamara, akik részt vesznek az egész életen 4t tart6 tanulsi
programban, hogy megjutalmazza Sket, és felhivja a figyelmet erre a helyes
gyakorlatra.

10 Megjegyzést érdemel, hogy szamos orszagban tapasztaltak azt a karos
gyakorlatot, hogy egyes munkaltatok a hagyomanyos munkaviszonyok és a
fix munkaer6 kivaltdsara (is) hasznaljak a — gyakran adé- és jarulékkedvez-
ményekkel is megtamogatott — gyakornoki jogviszonyokat. Tébb orszag (pl.
Franciaorszag) is felismerte, hogy e visszas gyakorlat visszaszoritasanak egyik
{6 eszkoze éppen az lehet, ha a munkaltatok szamara kotelezen el6irjak a
gyakornokok képzését, tovabbképzését.
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valé bekapcsoléddsukkal mar akkor kialakithatnak szoros kapcso-
latot jovendé munkavillaléikkal, amikor azok még (felséfoka, vagy
egyéb) tanulmdnyaikat folytatjdk (IVET-szinten: initial vocational
education and training; magyarul: szakmai alapképzés);

- képzés, tovabbképzés, foglalkoztatisba dgyazott képzés, specidlis
szolgdltatdsok, tdimogatdsok révén fejleszthetik dolgozéik tuddsit,
képzettségét (CVET-szinten: continuing vocational education and
training, magyarul: szakmai tovabbképzés);

- tervezés: szerepvdllalds a képzési kimenetek és kurrikulumok kialaki-
tésiban (ahhoz ugyanis, hogy a képzési rendszer valéban az aktudlis
munkaerd-piaci elvdrdsokat szolgélja, elengedhetetlen, hogy a felndtt-
képzést és tovdbbképzést tervezd és szervezd intézmények szorosabb
kapcsolatban 4lljanak a munkaltatdkkal és a gazdasdg egyéb szerepléivel);

- dltaldnossdgban is fontos az inspirativ, tanulni kész, innovativ mun-
kahelyi kornyezet megteremtése

- a,learning by doing” (vagy kisérleti tanulds) bar nem tartozik a for-
milis képzések kozé és nehezen azonosithatd, litens médon fontos
része lehet a dolgozék humidn téke-fejlesztésének.

Nemzetkozi tapasztalatok is megerdsitik, hogy a munkahelyi tanulds ked-
vezd hatdssal van a munkahely életére: kialakitja a munkavillalok korében
a véllalati lojalitdst, fejleszti a készségeket és kompetencidkat, néveli a mun-
kahelyi kozosség bizalmdt; noveli a termelés hatékonysdgit, innovacidjit."!

Megjegyzést érdemel, hogy a munkahelyi tanulds (,workplace lear-
ning”) nem tévesztendd Gssze a munka-alapt tanuldssal (a bevett ter-
minolégia szerint: WBL, azaz ,work-based learning”'?), amely utébbi
leginkabb a gyakornoki rendszerekre, dudlis képzésre, azaz ltaldban az
iskoldk és a munkahelyek egytittmiikodésére utal, a szakképzés részeként,
mintegy dtmenetet képezve az iskoldb6l a munkaerdpiacra. Ezzel szem-

11 V6.: Magyar Koztarsasag kormanyanak stratégidja az egész €leten at tartd
tanulasrol, 2005. szeptember, 39.

12 Vé.: Cedefop (2015): Work-based learning in continuing vocational education
and training: policies and practices in Europe, CEDEFOP, RESEARCH
PAPER No 49, Luxembourg: Publications Office of the European Union,
2015.
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ben a munkahelyi tanulds azoknak sz6l, akik mdr a munka vildgiban
dolgoznak, f6ként abbdl a célbdl, hogy ez mindig igy tudjon maradni
(-foglalkoztathat6sdg”). Bar mindkettd kapcsolddik az élethosszig tartd
tanulds paradigmdjdhoz, a munkahelyi tanulds az igazi terepe annak.

A munkdltaté és a munkahely képzésekben betdltott fontos szerepét
a szakképzési rendszerek modelljeinek hagyomanyos osztdlyozésai is
kidomboritjdk. A szakképzési rendszerek f6bb nemzeti modelljei legin-
kébb annak a két szempontnak a titkrében tipizalhaték, hogy miként
oszlanak meg a szakképzés szabdlyozisdnak - illetve finanszirozdsinak
- terhei az érintettek kozoee (dllam, munkdltatd, szocidlis partnerek,
egyén), illetve mi a képzés f6 szintere (iskola, vagy a munkahely, esetleg
vegyes: dudlis). Emellett még fontos sajdtossdg az is, hogy a képzésekhez
kapcsol6dé dontések mennyire ,tdrsadalmasitottak”, azaz e dontések
mennyire képezik szocidlis parbeszéd targydt, vagy sem. Ennek alapjdn
szokds megkiilonboztetni piaci-alapu, illetve kooperativ modelleket. Az
els6ben az érdekképviseleteknek (szakszervezeteknek) kevés rahatdsa van
a szakképzés alakitdsdra (pl. Nagy-Britannia vagy éppen hazdnk), mig
a mdsodikban a képzésekrél sz6l6 alapvets dontések intézményesitett
szocidlis parbeszéd keretében sziiletnek (pl. Hollandia, Dénia, Ausztria,
Németorszdg). Figyelemremélt6, hogy az elemzések szerint a kooperativ
modellek 4ltalinossigban jobb teljesitményt mutatnak az élethosszig
tart$ tanulds mutatéi tekintetében.

Az egész életen 4t tartd tanulds kérdéskorét dltaldban oktatdspolitikai
szempontbol szokds vizsgalni, holott meggy6z8désiink, hogy az egész életen
4t tart6 tanuldsban val6 részvétel novelésében - mint dtfogé szakpolitikai
célban - a vonatkozé munkajogi, szocidlis jogi, foglalkoztatdspolitikai,
illetve menedzsment ismeretek rendszerszer(i dtldtdsa és dtgondoldsa is
meghatdrozd szerepet jatszik. Kutatdsunk a kérdés ezen utdbbi, ritkdbban
expondlt kérdéskort helyezi fokuszba, hidnypétd jelleggel.

13 Heyes, J. (2014): Vocational education and training and the Great Recession: supporting
young people in a time of crisis, ETUIL Brussels, Report 131., 9-10; Winterton,
J. (2007): Building Social Dialogue over Training and Learning: European
and National Developments. Eurgpean Journal of Industrial Relations, SAGE
Publications, 2007, 13 (3), 281-300.
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A kutatds végsé soron komplex képet kivan adni arrél, hogy az élethosz-
szig tart tanulds ambiciézus célkitlizése milyen jogi keretek és lehetéségek
mentén valésulhat, illetve valésul meg a munka vildgéban, kiilonosképpen a
versenyszféra munkaviszonyainak reldciéjéban. A kutatds rd kivin mutatni az
élethosszig tart6 tanuldst timogat, illetve esetleg azt akadalyozé6 - és adott
esetben reformra szorulé - jogi tényezdkre, kitekintéssel az ezt befolydsold
egy¢éb faktorokra (Id. foglalkoztatdspolitika, véllalati politika, financidlis
hateér stb.). A kutatds a magyar munka- és szocidlis jogi keretrendszer
dtfogd, célirdnyos vizsgilatdt kivanja elvégezni az élethosszig tart6 tanulds
perspektivdjibél, tekintettel az Eurépai Unids szempontokra, illetve a
nemzetkdzi tapasztalatok dsszehasonlit, megtermékenyitd vizsgilatdra is.

Elsédleges célunk, hogy a magyar versenyszféra munka- és szocidlis
jogi és foglalkoztataspolitikai rendszerében holisztikusan, konstruktiv
szemlélettel mutassuk be a képzés, tanulds, oktatds, szakmai elémenetel,
alkalmassdg, foglalkoztathatésdg (employability’) stb. relevancidjdt és
ezek tovabbfejlesztésének esetleges igényeit és lehetdségeit az élethosszig
tarté tanulds idedjdnak tiikrében.

Kiemelt célunk olyan sszeftiggések feltardsa és javaslatok megfogalma-
zésa, amelyek 6sztonzik az élethosszig tarté tanuldsba valé befektetéseket,
érdekeltté teszik mind az egyént, mind a munkaadékat, mind pedig az
dllamot a finanszirozdsba valé bekapcsoléddsba.

Hipotézisiink az, hogy a hatdlyos - kiilonésképpen munka- és szocidlis
jogi — szabilyozdsi keretrendszer — a ldtvdnyos szakpolitikai igérvények és
vdrakozdsok ellenére (ld. flexicurity kizéppontba helyezése) — kevéssé haté-
konyan, célirinyosan, korszeriien és koordindltan timogatja az élethosszig
tartd tanulds dtfogd idedjdr. A kutatds fel kivinja tdrni ennek okait, kereteit
és — adott esetben - javaslatokat kivan kikristdlyositani.

Jelen kutatds névuma, hogy az élethosszig tarté tanulds idedjit nem
elsédlegesen oktatdspolitikai szempontbdl, hanem munkaerd-piaci né-
z6pontbdl vizsgilja. A kutatds az un. ,risk sharing” (kockdzatmegosztds)
szemléletét kovetve elsddlegesen azt kivdnja feltdrni, hogy a versenyszféra
munkaerdpiacdnak és a munkaviszonyainak f8bb stakeholderei (munkal-
tat6k, munkavéllalok, az dllam, szocidlis partnerek stb.) kozott miként
oszlik meg az élethosszig tarté tanulds — mint egyfajta modern, életcik-
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lus-kockdzat - terhe; illetve miként (pl. milyen nemzetkozi példdk alapjdn)
lehet e kockdzatmegosztist optimalizalni, korszer(ibbé és hatékonyabba
tenni. A megfeleld forrdsok meghatdrozdsa kulcsfontossdgu, az dllami és
a magdnberuhdzdsok, valamint az 0j befektetési modellek 8sztonzésével.

1.2. Statisztikai helyzetkép

Az egész életen 4t tartd tanulds terén az EU azt tdzte ki célul, hogy
2020-ra az unids tagorszdgokban a felndteek legaldbb 15%-a vegyen részt
egész életen 4t tartd tanuldsban. Ezen ambiciézus cél elérése kérdéses,
hiszen ez a riata 2014-ben 10,7% volt (és 2015-ben nem noévekedett).
Az alébbi tdbldzat a felndttek részvételét mutatja be az egész életen 4t
tarté tanuldsban, Eurépai Unids dsszehasonlitdsban.

Table 3.5.1: Adults’ participation in learning, 2012-2015 (%

2012 2015 2012 2015 201z 2015 2012 2015

Total population Unemployed Low-qualified
2554 years 55-64 years 2564 yeors 2564 years
AT N T (o =S R

Belgium 6.9 6.9 3.6 4.0 10.2 9.0 2.9 3.0
Bulgaria 1.7 2.0 N v 1.5 = 0.5¢ =y
Czech Republic 11.1 8.5 4.8 3.7 6.5 3.8 2.4 1.9
Denmark 31.6 31.3 23.9 23.6 32.7 28.9 224 21.7
Germany 7.3 8.1 2.9 3.1 5.6 6.2 3.2 3.4
Estonia 12.8 12.4 5.6 4.5 11.7 9.9 3.9 4.5
Ireland 7.4 6.5 3.2 2.7 7.4 7.4 3.2 2.4
Greece 3.3 3.3 0.7 0.5 3.3 2.7 0.4 0.4
Spain 11.2 2.9 5.2 4.0 13.2 11.2 4.7 3.6
France 7 18.6" 2.6 12.8 5.4 14.7 2.5 7.7
Croatia 3.3 3.1 0.3 u 2.5¢ 2.4¢ ;u o
Ttaly 6.6 7.3 3.0 4.0 6.3 5.3 1.6 2.0
Cyprus 7.7 7.5 3.1 3.5 7.2 5.8 1.3* 1.6
Latvia 7.2 5.7 42 2.6 7.4 5.3 29 2.4
Lithuania 5.4 5.8 1.9% 3.1 3.0¢ o B B
Luxemnbourg 14.2 18.0° 5.9 7.1% 17.7 22.0° 5.3 7.0°
Hungary 2.9 7.1° 0.6 3.1° 1.9 2.3° 0.6 3.4°
Malta 7.1 7.2 2.7 3.3 9.3¢ 6.4" 2.4 2.4
Netherlands 16.9 18.9 8.8 11.8 17.0 18.3 10.3 2.3
Austria 14.2 14.4 6.8 7.5 18.9 16.6 5.1 4.5
Poland 4.5 3.5 0.8 0.8 4.6 3.4 0.7 0.6
Portugal 10.5 9.7 4.1 4.1 13.9 11.3 6.1 4.2
Romania 1.4 1.3 B B 21" 2.1% B 0.3"
Slovenia 13.8 11.9 6.0 4.0 13.5 13.1 2.7 2.8
Slovakia 3.2 3.1 1.1 0.9 1.1 1.04 S M
Finland 24.5 254 14.1 15.6 18.2 19.1 11.3 12.8
Sweden 27.0 29.4 18.6 20.8 43.0 44.0 18.3 20.0
United Kingdom 16.3 15.7 10.4 10.8 16.0 14.2 7.8 6.8

Forrds: Education and Training Monitor 2016, European Commission,
November 2016, 80.
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Mint ldthaté, hazdnkban névekedés tapasztalhaté: a rita a 2012-es 2,9%-rdl
2015-re 7,1% nétt, de még mindig jelentdsen elmarad az EU-4tlagtél. Az
oktatdsra forditott dllamhdztartdsi kiaddsok GDP-hez viszonyitott arinya
2014-ben 5,2% volt, némileg meghaladva az uniés dtlagot (4,9%)."

Az egész életen 4t tartd tanulds szakpolitikdjdnak magyar keretstra-
tégidja (a 2014/2020 kozotti iddszakra) leszogezi, hogy a felnSttképzés
gazdasggal valé kapcsolata kozvetleniil a munkahelyi, illetve a munkahely
dltal tdmogatott képzések esetében a legerésebb. Mivel a munkaerd-piaci
szempontbdl relevans képzések jelentds hinyada munkahelyi képzés
formdjdban zajlik, és funkciéjdt és jellemzdit tekintve jelentdsen eltér a
felndttképzési intézményrendszerben zajlé képzésektdl, ezért indokolt
kiilon beavatkozdsi teriiletként azonositani. Az Eurostat adatai szerint
2010-ben csak minden mdsodik véllalkozdsnak voltak olyan dolgozéi,
akik munkahelyi képzésben vettek részt. Nyugat-Eurépdban ez az ariny
70-80% koriil van. A képzési hajlandésdgot jelentésen befolydsolja a
véllalkozds mérete: a nagyvéllalatok 95%-a, a kozépvallalkozdsok 74%-a,
mig kisvéllalkozdsok 43%-a timogatott valamilyen képzést. A képzésben
résztvevik dsszes foglalkoztatotthoz viszonyitott ardnya a kisvallalkozd-
sokndl alkalmazottak 11%-a, a kdzépvillalkozdsokban 14%-a, mig a
nagyvillalatokndl alkalmazottak 28%-a részesiilt képzésben. A tdmogatott
képzések korébdl a hagyomanyos (tanterv, oktaté terem, kotote képzési
program, stb.) képzések valamivel t6bb, mint egyharmadot tesznek ki.
Mivel a munkéltat6k dltal nydjtott képzések bizonyulnak felndttképzési
szempontbdl a leghatékonyabbnak, ezért fontos a munkahelyi képzések
tdmogatdsat kiemelten (de megfelelé kontroll mellett) kezelni."”

Aldbbi grafikon azt szemlélteti, hogy az egyes orszdgokban milyen
ardnyt a munkavéllalék részvétele a munkdltaté 4ltal finanszirozott
képzési programokban:

14 Oktatasi és Képzési Figyel6, Magyarorszag, 2016, Eurépai Bizottsag,

15 Az egész életen ét tartd tanulas szakpolitikdjanak keretstratégiaja a 2014 /2020
kozott idészakra, 76. http:/ /wwwkormany.hu/download/7/fe/20000/
Eg%C3%A952%20%C3%A9leten?%020%C3%A1t%20tart%C3%B3%20
tanul%C3%Als.pdf (letdltés ideje: 2017. 01. 15.)
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B 2011

Forrds: Beblavy, M. and Martellucci, E. (2015): Extending Working
Lives - A comparative analysis of how governments influence lifelong

learning, CEPS Special Report, No. 111 / July 2015, 11.

Mint l4that6, Eurépaban Hollandidban, Dénidban és Németorszdgban
részesiil a legtobb munkavéllalé a munkaltatéja dltal nytjtote valamiféle
képzésben.

Egy masik - az EU 2020 versenyképességi mutatéit vizsgdld - felmérés
szerint hazdnk a 28 EU-tagdllam koziil a 23. helyen 4ll a munkahelyi
képzések elterjedtsége tekintetében.'®

Mis forrdsok - becslések - szerint Eurépdban a felnétt munkavéllalok
dtlagosan bé 20%-a részesiil valamiféle (formilis, vagy nem formalis)
munkahelyi képzésben.'” Ennek kiilonbozé mutatdit foglalja ossze az
aldbbi tdblézat az egyes eurdpai orszdgok és az EU viszonylatdban (1.

CVTS: szakmai tovabbképzés munkahelyi szinten; 2. EWCS: on-the-

16 The Europe 2020 Competitiveness Report: Building a More Competitive
Europe, 2014 Edition, World Economic Forum, Geneva, 64.

17 Cedefop (2015): Work-based learning in continuing vocational education and
training: policies and practices in Europe, CEDEFOP, RESEARCH PAPER
No 49, Luxembourg: Publications Office of the European Union, 2015, 8.
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job training; 3. AES: munkaltaté altal finanszirozott, a munkakorhoz
kot6ds, nem formalis képzés).
P

CVTS EWCS AES
CVT in work Having undergone Employer-sponsored
situation on-the-job training job-related, non-formal
education and training
Employees (%) Employed persons (%) Employed persons (%)
No age limitations No age limitations aged 25-64
{trng_cvts50 ) (Question 61c) (trng_aes_123)
1 2 3 4 5
2005 2010 2010 2007 2011
EU 16 20 322 30.6(e) T 7(e)
Belgium 21 21 36.3 358 373
Bulgaria 12 20 217 471 347
Czech Republic 32 N 32.1 426 36.1
Denmark 25 16 47.0 397 53.7
Germany 26 28 397 436 477
Estonia 16 14 332 42.3 482
Ireland - KT - 95
Greece 4 6 16.0 10.9 77
Spain 19 20 242 206 3286
France 7 14 253 : 46.7
Croatia . 15 205 226 :
Italy T 11 17.3 14.6 328
Cyprus 6 18 271 36.5 382
Latvia T 21 293 3.4 283
Lithuania 11 25 275 334 289
Luxembourg 23 20 311 : 60.4
Hungary 13 12 283 6.3 44 4(b)
Malta 17 15 284 324 378
Netherlands 11 14 408 434 598
Austria 9 12 435 36.8 396
Poland 15 11 296 242 234
Portugal 9 20 243 238 414
Romania 14 10 176 48 6.7
Slovenia 20 25 453 325 334
Slovakia 20 21 502 47.3 428
Finland 16 12 57.8 509 532
Sweden 21 24 46.8 71.4 67.0
United Kingdom : 30 447 352 255

Forrds: Cedefop (2015): Work-based learning in continuing vocational
education and training: policies and practices in Europe, CEDEFOP,
RESEARCH PAPER No 49, Luxembourg: Publications Office of the
European Union, 2015, 25.

A felndttképzési finanszirozdsi struktirdja a kovetkez8képpen alakul
hazédnkban:
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Felnottképzés finanszirozasa Magyarorszagon (%o)

2011 2012
Munkaadok altaly 33% 43%
finanszirozas
Allam altal: finanszirozas 29% 13%
Egyén altali finanszirozas 24% 30%
EU altali finanszirozis 14% 14%

Forrds: Az egész életen 4t tartd tanulds szakpolitikdjdnak keretstratégidja

2 2014/2020 kozotti iddszakra, 40.

A téblézat igazolja azt az EU dltal is hangstlyozott ajinldst, hogy a mun-
kaaddkra fokozott felelésség hdrul a felndttkori tanulds finanszirozdsaban,
és e tendencia erésddése prognosztizilhatd.

A tapasztalatok és kiilonb6z6 kutatdsi eredmények alapjdn rovdbbi
tendencidk szogezhetSk le a munkahelyi képzések gyakorlata kapesdn:

- Minél magasabb beosztdsban dolgozik a munkavallal$, anndl tobb
a képzésekben vald részvételének az dtlagos ideje.'®

- Minél képzettebb a munkavillalé, anndl nagyobb a valésziniisége,
hogy munkahelyi képzésben is fog részesiilni (ez egyszerre kredl
,0rdogi kort” az alacsonyan képzettebbek szdmdra és pozitiv spirdle
a képzettebbek szdmdra)."” Az alacsony végzettségli emberek estében
hétszer kisebb annak a valészintisége, hogy tovdbbképzésben vegyenek
részt, mint a magas végzettséggel rendelkezdk esetében.?

- Részben a fentiekkel dllhat osszefiiggésben. hogy azok a munkavalla-
16k, akik képzésben részestilnek, relative magasabb bért kapnak. Az is
szdmszerusithetd, hogy a j6l képzett munkavillalok termelékenysége
jobb. A képzések pozitiv kihatdsa a bérekre és a termelékenységre

18  Poodr, J. (szerk.): Tréningek és Képzések Hatékonysaga — Magyarorszag 2016,
Kutatasi zardjelentés, Budapest, 2016. december 12, Szent Istvan Egyetem Gaz-
dasag és Tarsadalomtudomany Kar TTI Menedzsment és HR Kutaté Kézpont.

19 Lynch, Lisa M. (2009) 134.

20  Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, the Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions of 23 November 2010 — An agenda for new skills and jobs: A
European contribution towards full employment [COM(2010) 682 final].
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tehdt statisztikailag igazolhat4.”!

Minél nagyobb munkaltaténal dolgozik valaki, anndl nagyobb a
val6szintsége, hogy munkahelyi képzésben fog részesiilni. 2

Minél rendezettebb munkaiigyi kapcsolatokkal biré munkéltaténal
dolgozik valaki (pl. szakszervezeti jelenlét, erés szervezettség), annél
nagyobb a valdszintisége, hogy munkahelyi képzésben fog részesiilni. *
Egyre gyakoribb, hogy a munkdltaték valamilyen médszerrel meg-
tervezik a képzéseket (pl. képzési terv) * és vizsgdljdk a képzések
hatékonysdgdt.®

A munkdltatdk 4ltal a képzésre forditott kdltséghdnyad a bérkoltség
ardnydban dtlagosan - nemzetkdzi kutatdsi adatok szerint - 3-4%
koriil mozog, illetve a képzési napok szdmdnak folyamatos néveke-

dése figyelhetd meg.”

21
22

23
24
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Lynch, Lisa M. (2009) 137, 145.

Lynch, Lisa M. (2009) 137. Azaz: leginkabb a kis- és kozépvallalkozasokat érint6
probléma, hogy nem all rendelkezésre elegend6 megfelel6 képzési lehetSség,

Lynch, Lisa M. (2009)137.

Példaul: A kérdoivet kit6lt6 Gsszes szervezet (450) mintegy 58%-aban késziil
képzési terv. A kozszféraban mikodé kitoltd szervezetek 74%0-a készit képzési
tervet. A magan szektorban ezzel szemben csak 53% valaszolt igennel. Poor,
J. (szerk.): Tréningek és Képzések Hatékonysaga — Magyarorszag 2016, 8.

A képzések értékelésének egyik f6 szakirodalmi megkozelitése (Kirkpatrick,
eredetileg 1959) szerint a kdvetkez6 aspektusok értékelésére érdemes figyelmet
szentelni: 1. A résztvevSk véleménye, reakcidi; 2. Tanulas (a résztvevSk tanulasi
szintjének, készségeinek ellenérzése); 3. Magatartas (a résztvevék valtoztattak-e
viselkedéstik6n, munkavégzéstikon a képzés eredményeként); 4. Eredményesség
(Return on Investment, ROI mutatok). Kirkpatrick, Donald L. és Kirkpatrick,
James D. (2009): Evaluating Training Programs, Berrett-Koehler Publishers.

Az adatok a CRANET nemzetkézi HR kutatas harom felmérésének (2004-
05; 2008-10; 2015-16) 6sszes régidjaban (kbzép-kelet-eurdpai allamok régidija,
kozép-kelet-eurépai allamok nélkiili eurépai orszagok régidja, nem EU — an-
golszasz — orszagok régidja) keletkezett adatain alapulnak. Ismerteti: Poor, J.
(szerk.): Tréningek és Képzések Hatékonysaga — Magyarorszag 2016, 31-32. Ami
a képzési napok szamat illeti, a 2015-16-os adatok alapjan ez atlagosan évi 6 és
9 nap k6z6tt mozog, régiotdl fiiggben. Az elsé és a legutdbbi vizsgalat kézott
a régiok atlagos egy fére jutd éves képzési napjainak szama a KKE régiéban
4,84%-1061 6,77%-ra, a KKE nélkili EU régidban 5,19%-r61 6,06%0-ra, mig a
nem EU angolszasz orszagok régidjaban 5,19%-r6l 9,43%- ra emelkedett.
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- A statisztikdk szerint a férfi, illetve a fiatalabb munkavallalék gyak-
rabban részesiilnek képzésben, mint a nék, illetve az id6sebbek.””

2. Az élethosszig tarté tanulds szakpolitikai kontextusa
2.1. Szakpolitikai kontextus az Eurdpai Unidban

Az egész életen 4t tartd tanulds a 2000-es évek eleje 6ta az Eurdpai Unid
oktatds- és képzési politikdinak kozos logikai keretén beliil hangstlyos elemet
képez (Id. pl. Memorandum az egész életen dt tartd tanuldsrél®). A tudésalapu
térsadalomba valé dttérés megkonnyitése érdekében a Bizottsdg timogatja
az egész életen 4t tart6 tanuldsi stratégidk létrehozdsit és az ehhez sziikséges
tevékenységeket azzal a céllal, hogy megteremtse az egész életen 4t tartd
tanulds eurdpai térségét. Ez a célkitlizés killonosen a lisszaboni stratégidval
(2000) kertiilt elétérbe (1isd kiilondsen: ,, Okzatds és Képzés 20107 program)?,
amely arra irdnyult, hogy az Eurépai Unié a vildgon a legversenyképesebb
és legdinamikusabb tuddsalapt gazdasdggd valjon. A lisszaboni stratégidval
osszefiiggésben 2005-ben elfogadott 4j integralt irdnymutatds™ szintén
tartalmazza az egész életen 4t tartd tanulds célkittzéseit.

Az Eurdpa 2020, azaz ,az intelligens, fenntarthatd és inkluziv novekedés
stratégidja”" azt a célt tlizi ki, hogy a novekedésnek és a munkahelyteremtésnek

27 Lynch, Lisa M. (2009) 137.

28  SEC (2000) 1832 A Bizottsag munkadokumentuma — Memorandum az egész életen
at tart6 tanulasrol Briisszel, 2000.10.30. A feirai Eurépai Tandcs 2000 juniusaban
felkérte a Bizottsdgot és a tagallamokat arra, hogy hatarozzanak meg egy egységes
stratégiat annak érdekében, hogy minden eurépai szamara elérhet6vé tegyék az
egész Eleten at tartd tanulas lehetGségét. Az egész életen at tartd tanulasrol szold
memorandum széles kord, eurdpai szintd konzultaciot inditott el.

29 A Bizottsag k6zleménye [2001. november 21.] az egész életen 4t tarté tanulds
eurdpai térségének megvaldsitasarol [COM(2001) 678 final]. Lasd még: A
Tanécs 2002/C 163/01. szamu hatirozata [2002. junius 27.] az egész életen
at tarté tanulasrol.

30  Council Decision 2005/600/EC of 12 July 2005 on guidelines for the
employment policies of the Member States.

31 A Bizottsag kozleménye: Eurdpa 2020 Az intelligens, fenntarthat6 és inkluziv
novekedés stratégidgja COM/2010/2020.
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szildrd alapot biztositson 2020-ig (az Eurépai Unié gazdasdgi és pénziigyi
valsdgot kovetd gazdasdgi fellendiilése keretében). A stratégia amellett, hogy
az uniés gazdasdg strukturélis hidnyossigait, valamint gazdasagi és tdrsadal-
mi kérdéseket kezel, a globalizcid, az eréforrdsokra nehezedd nyomds, az
eloregedés hosszabb tava kihivdsait is figyelembe veszi. Az ,,Uj készségek
és munkahelyek menetrendje” elnevezésii kiemelt kezdeményezés® célja a
munkaerépiacok modernizdldsa a munkavéllalok mobilitdsinak fokozédsa
és az egész életen 4t tartd készségfejlesziés révén, a munkaerd-piaci részvétel
osztonzése és a munkaerd-piaci kindlat és kereslet jobb 6sszehangoldsa érde-
kében. 2009-ben az ,, Okzatds és képzés 2020” - az oktatis és a képzés terén
folytatott eurdpai egyiittmiikodés stratégiai keretrendszere — négy kozos
uni6s célkitlizést hatdrozott meg, melyeket 2020-ig kell teljesiteni az oktatdsi
és a képzési rendszerekben jelentkezd kihivdsok kezelése érdekében: 1. Meg
kell valésitani az egész életen 4t tartd tanuldst és mobilitdst; 2. Javitani kell
az oktatds és a képzés mindségét és hatékonysdgit; 3. El6 kell mozditani a
méltdnyossdgot, a tdrsadalmi kohézidt és a tevékeny polgdri szerepvallaldst;
4. Az oktatds és a képzés minden szintjén 6szt6n6zni kell az innovacidt és
a kreativitdst — a vallalkozdi készségek fejlesztését is beleértve.

A felnéttkori tanuldsra vonatkozd megiijitott eurdpai cselekvési program
(2011) felvézolja, hogy milyen fejlédési utat kellene bejdrnia az eurépai
felnétroktatdsnak 2020-ig. A 2015-2020-as id8szakban t6bb konkrét
célkittizés teljesitése jelent prioritést, amelyek kozote hangsalyos - a ru-
galmassdg és hozziférés jegyében - a munkahelyi kérnyezetben torténd
tanulds elérhetdségének javitdsa. 2016 és 2018 kozodte egy, az ,,Oktatds
és képzés 20207 stratégiai keretrendszerben felnéttkori tanuldssal foglal-
kozé munkacsoport tovdbbi szakpolitikai irinymutatissal fog szolgdlni
a munkahelyi kdrnyezetben torténd felndttkori tanulds témdjéban.”

32  Communication from the Commission to the European Parliament, the
Council, the Economic and Social Committee and the Committee of the
Regions of 23 November 2010 — An agenda for new skills and jobs: A
European contribution towards full employment [COM(2010) 682 final].

33 Bdvebben: http://ec.europa.cu/education/policy/adult-learning_hu
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Az Eurépai Unié foglalkoztatdspolitikdjianak hangstlyos eleme a

[lexicurity. A flexicurity-t a munkaerd-piaci rugalmassdg és biztonsdgos-

sdg egyidejli - holisztikus és kiegyensulyozott - novelésének integrilt

stratégidjaként definidlhatjuk. A flexicurity tobbek kozott arrdl szdl,
hogyan juttassuk az embereket j6 munkahelyekhez, és hogyan fejlessziitk

a készségeiket. A munkaadéknak be kell ruhdzniuk dolgozéik képzésébe

is. Ez a ,belsd flexicurity” része. Célja annak biztositésa is, hogy a véllal-

kozdsok tobbet fektessenek a human t8kébe, és tegyék lehetdvé dolgozoik
tuddsinak fejlesztését. A Bizottsdg és a tagdllamok konszenzusra jutottak
abban, hogy a flexicurity-politikik négy alkotéelem mentén tervezhetSk

és hajthatok végre (amelyekbdl az egyik a LLL)*:

- rugalmas és megbizhat6 szerzédési formdk, korszeri munkajogi sza-
bélyozés,

- dtfogd stratégidk az egész életen dt tartd tanuldsra (lifelong learning,
LLL) vonatkozdlag, a munkavdllalok, é kizottiik is kiilonisképpen a
legkiszolgdltatottabbak folyamatos alkalmazkoddképességénck és foglal-
koztathatdsdginak biztositdsa érdekébens;

- hatékony aktiv munkaeré-piaci eszkézok, melyek segitenek az egyé-
neknek megbirkdzni a gyors véltozdsokkal, csdkkentik a munkanél-
kiiliség idétartamd, és konnyitik az Gjra-elhelyezkedést;

- korszer(i tdrsadalombiztositisi rendszerek, melyek megfeleld anyagi
tdmogatdst biztositanak, 6sztonzik a foglalkoztatdst és eldsegitik a
munkaerd-piaci mobilitdst, gondoskodnak a munkahelyet véltok
vagy az dtmenetileg munkanélkiilivé valok igényeirdl.

A flexicurity kontextusdban szoros logikai sszefliggés mutathat6 ki az
egész életen 4t tartd tanulds koncepcidja és a munkaerd-piaci dtmenetek
életciklus-alapti megkozelitése kozott. Az egész életen 4t tartd tanulds ugyanis
éppen a legf6bb tdmasza annak, hogy a mind gyakoribb munkaeré-piaci
dtmenetek kifizet6déek legyenek.” A jél képzett emberek konnyebben
kezelik a mobilitds sziikséges voltdt. A pozitiv munkaerd-piaci dtmenetek

34 A flexicurity ko305 alapelvei felé, COM(2007) 359 final
35 Bovebben: ,,A munkaeré-piaci dtmenetek kifizetédévé tétele”, A Foglalkoztatasi
Bizottsag véleménye, Briisszel, Az Eurépai Unié Tanacsa, 2010. oktéber 7.
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életciklus-alapt megkozelitése az egy bizonyos idépontban egy bizonyos
dlldshely betdltésére val6 alkalmassig helyett egyre inkdbb a teljes életpdlya
alatti, fenntarthaté munkaerd-piaci véltdsokat timogatja. Az ilyen munka-
eré-piaci dtmenetek kifizet8dévé tételének fontos feltételeit képezi a képzési
lehetéségek mindenki szimdra valé hozzdférhetvé tétele (természetesen
olyan egyéb feltételek teljesiilés mellett, mint a munkaerdpiac 4tldthaté-
sdga és az informdcidk hozzaférhetdsége, a rugalmas munkaszervezés és a

megfeleld szocidlis jogok stb.).
2.2. Szakpolitikai kontextus Magyarorszdgon

Magyarorszdg Alaptorvénye leszogezi, hogy ,a kozdsség erejének és minden
ember becsiiletének alapja a munka, az emberi szellem teljesitménye”.* A
munkaalapt tdrsadalom és a teljes foglalkoztatottsdg elérése érdekében a
foglalkoztatds bévitéséhez és a munkavillalok alkalmazkoddképességének
és versenyképességének javitdsihoz sziikséges a valds redlgazdasdg igénye-
inek és az egyes gazdasdgi dgazatok képesitési sziikségleteinek megfelel
és ahhoz rugalmasan igazodd, versenyképes tuddst biztosité képzési és
egész életen 4t tartd tanuldsi rendszer megteremtése.

A Magyar Koztdrsasdg kormdnydnak stratégidja az egész életen dt tarté
tanuldsrol (2005) is mér leszogezte azt az alapvetést, hogy ,az egész életen dt
tart6 tanulds rendszerének kiépitésében és miikodtetésében az egyénnek, a
munkiltaténak és az dllamnak egyardnt felel6sséget kell véllalnia.” Tovabba
a munkahelyi képzések formdlis (tovibbképzési oldaldnak) felfuttatdsa
mellett rdirdnyitotta a figyelmet a ,tanuld szervezetek” elterjesztésével
osszekapcsol6dé nem-formadlis és informalis tanulds 6sztdnzésére.””

»Az egész életen dt tartd tanulds szakpolitikdjdnak keret-stratégidia a
2014/2020 kozitti iddszakra” cim(i Kormdnyzati dokumentum megdl-
lapitja, hogy a magyar gazdasdg fejlesztéséhez nélkiilozhetetlen a humdn
erbforrés fejlesztése, az aktiv kort népesség foglalkoztathatésdginak és

36  Magyarorszag Alaptorvénye (2011. aprilis 25.), Nemzeti Hitvallas.
37 A Magyar Koztarsasag kormanyanak stratégidja az egész életen at tartd
tanulasrol, 2005. szeptember, 39, 44 és 57.
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versenyképességének folyamatos javitdsa.”® A keret-stratégia legfontosabb
megillapitdsa témdnk szempontjibdl taldn az - tulajdonképpen megismé-
telve a 2005-0s stratégia igényét — , hogy ,,az egész életen 4t tart$ tanulds
tdmogatdsi és finanszirozdsi rendszerét a koltség-megosztds elvére kell
épiteni, melyben az egyénnek, a munkdltaténak és az dllamnak egyardnt
felelésséget kell vllalnia.”? A stratégia — egyebek mellett — a munkahelyi
tanulds és képzések fejlesztését és timogatdsat tdzi ki céljdul. Megismétli
a mdr a 2005-0s stratégidban is kifejtett tételt, hogy ,,a munkahely egyre
inkdbb tanulé szervezetté kell, hogy valjék, s a jovében kiemelten fontos

lesz az a szerep, amelyet a munkavéllalék képzésében fog betolteni.”*

3. Az élethosszig tarté tanulds jelentdsége a munkajogban
3.1. A nemzetkozi munkajogi keretek

A Nemzetkizi Munkaiigyi Szervezet (ILO) 140. sz. Egyezménye (1974)
rendelkezik a fizetett tanulmdnyi szabadsdgrél.” Mindéssze 35 orszdg (koz-
titk Magyarorszdg) ratifikdlta ezt az egyezményt. Az Egyezmény 2. cikke
értelmében ,,minden tagillam koteles megfogalmazni és alkalmazni egy
olyan politikdt, amely arra irdnyul, hogy az orszdg szokdsainak és feltéte-
leinek megfeleld médszerekkel, sziikség esetén fokozatosan, elémozditja
a fizetett tanulmdnyi szabadsdg aldbbi célokra torténd biztositésit: (a)
képzésre, minden szinten; (b) dltaldnos, szocidlis és dllampolgdri okta-
tésra; (c) szakszervezeti oktatdsra.” A 3. cikk leszogezi, hogy ,az el6z8
cikkben jelzett politikdnak arra kell irdnyulnia, szitkség esetén eltérd
modozatokkal, hogy:

a) elésegitse a szakma, vagy a funkcié gyakorldsihoz sziikséges kép-

38 Azegész életen at tartd tanulds szakpolitikajinak keretstratégidja a 2014/2020
kozotti idészakra, http://www.kormany.hu/download/7/fe/20000/
Eg%C3%A952%20%C3%A9leten?%020%C3%A1t%20tart%C3%B3%20
tanul%C3%Als.pdf (letoltés ideje: 2017. 01. 15.)

39 Uo. 40.

40  Uo. 77.

41 A 148. sz. Ajanlas ugyanebben a tirgykorben (fizetett tanulmanyi szabadsag)
szlletett.
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zettség megszerzését, tovabbfejlesztését és adaptaldsdt, valamint az
elémenetelt és a munkahely biztonsdgit a tudomdnyos és miszaki
fejlédés és a gazdasdgi és szerkezeti véltozdsok adta feltételek mellett;

b) el8segitse a munkavallalék és képviseldik szakszer(i és aktiv részvételét
az lizem és a kozosség életében;

c) el8segitse a munkavéllalok emberi, szocidlis és kulturalis elémene-
telét; és

d) dltaldban eldsegitse az olyan folytonos oktatdst és képzést, amely segiti
a munkavallal6k koruk kévetelményeihez torténé alkalmazkoddsat.”

A 4. cikk némileg tovdbb drnyalja e kotelezettséget, amennyiben leszo-
gezi, hogy ,a politikdnak figyelembe kell vennie az egyes orszdgok és
kiilonbozd tevékenységi szektorok fejlettségi fokdt és sajdtos sziikségleteit,
ossze kell azt hangolni az dltaldnos foglalkoztatdsi, oktatdsi, képzési és
munkaid§ politikdval és adott esetben figyelembe kell venni a munkaidd
és munkamennyiség idényjellegli véltozdsait.” Az 5. cikk értelmében a
fizetett tanulmdnyi szabadsdg biztositdsdnak médjét szolgalé intézkedések
orszdgos torvények, szabélyok, kollektiv szerz6dések, dont8birésagi hatd-
rozatok, vagy mds, az orszdg gyakorlatdnak megfeleld médon keriilhetnek
megvaldsitdsra. Az egyezmény tehdt nem irja eld a tagéllamok feltétlen
kotelezettségét a fizetett tanulmdnyi szabadsdg intézményesitésére, de
elvi éllel - és inspirdciés igénnyel - rimutat annak jelent8ségére, illetve
a kapcsol6dé szakpolitikdk (oktatdsi, képzési, munkaidd stb.) koordi-
naldsdnak fontossdgdra.

A 142. sz. ILO Egyezmény (1975) az emberi erdforrdsok fejlesztése
érdekében torténd pdlyavdlaszidsi tandcsaddsrdl és szakképzésrdl szdl. Ez
az egyezmény egyrészt eleve igen kevés konkrétumot tartalmaz, mds-
részt némileg idejétmult, hiszen szinte kizdrélag az dllamok felel8sségét
hangsulyozza az emberi eréforrasok fejlesztése és a képzések terén (még
nem igazdn érvényesitve az élethosszig tarté tanulds idedjdban mind
kozpontibba val6 kockdzatmegosztisi gondolatot). Ugyanakkor mar ez
az Egyezmény is tesz érintSleges utaldst az egész életen 4t tartd képzési

sziikségletek fontossdgdra (4. cikk).
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A 195 sz. ILO Ajdnlds (2004) az emberi erdforrdsok fejlesztésérdl az
az ILO norma, amely kifejezetten is foglalkozik az egész életen dt tartd
tanuldssal (hiszen ez mér az 4j évezredben sziiletett, nem az elmult év-
szdzad 70-es éveiben, mint a két emlitett egyezmény). Definicidja szerint
»az egész életen 4t tartd tanulds kifejezés magdban foglalja az élet sordn
a kompetencidk és képesitések fejlesztése érdekében folytatott dsszes
tanuldsi tevékenységet.” Leszogezi, hogy az ILO , tagok kotelesek a térsa-
dalmi parbeszédre alapozva megfogalmazni, alkalmazni és feliilvizsgdlni a
gazdasdg-, ad6- és szocidlpolitikdval 6sszefiiggd nemzeti humdn eréforrds
fejlesztési, oktatdsi, képzési és egész életen 4t tartd tanuldsi politikdkat.”
A hangsily a tirsadalmi parbeszéden van. Az Ajinlds értelmében a ta-
goknak ki kell jelolniiik azokat az emberi eréforrds fejlesztési, oktatdsi,
képzési és egész életen 4t tartd tanuldsi szakmapolitikai intézkedéseket,
amelyek, egyebek mellett, megkonnyitik az egész életen 4t tarté tanuldst
és javitjdk a foglalkoztathatésdgot. Az Ajanlds szerint az oktatdshoz és
képzéshez mindenkinek joga van, és a szocidlis partnerekkel egyiittm-
kodve kell dolgozni annak biztositdsa érdekében, hogy az egész életen dt
tarté tanulds mindenki szdmdra elérhetd legyen. Az ILO szerint az egész
életen 4t tart6 tanuldst egyértelmi kotelezettségvdllaldsra kell alapozni: a
kormanyok részérdl azzal, hogy minden szinten befektetnek az oktatdsba
és képzésbe és megteremtik azok javitdsinak feltételeit, a véllalatok részé-
16l azzal, hogy képzik alkalmazottaikat, az egyének részérdl azzal, hogy
fejlesztik kompetencidikat és épitik karrierjiiket. Ez az ajdnlds tehdt mar
az élethosszig tart6 tanulds komplexebb, naprakészebb felfogdsit kozvetiti.

Eurépai szinten a Mddositott Eurdpai Szocidlis Karta (1996) 10. cikke
tartalmazza talin a legambiciézusabb célokat a szakképzés, képzés kapcsdn.
Bir a Karta megkozelitésmddja igen tradiciondlis, f6ként az iskolarendsze-
r( képzésekre fokuszal és expressis verbis nem emliti az élethosszig tart6
tanuldst, mégis felfedezhet8k progressziv elemek a szovegben. Péld4ul
a Felek villaljik, hogy biztositjik, vagy sziikség szerint elésegitik: a) a
felndte dolgozdk megfeleld és konnyen hozzaférhetd képzési lehetSségeit;
b) a felndtt dolgozdk dtképzésének kiilonleges lehetdségeit, amelyekre
a miszaki fejlédés vagy a foglalkoztatds Gj irdnyzatai miatt van sziikség.

Tovébb4 a felek, egyebek mellett, batoritjak a megfeleld intézkedésekkel
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megteremtett aldbbi lehetdségek teljes kihasznaldsdt: a munkaltaté ké-
résére foglalkoztatds kozben a dolgozé dltal kiegészitd képzésre forditott
idét a munkaidé részének tekintik.

Az EU-ban mdr az Eurépai Tandcs 4ltal Strasbourgban 1989. december
9-én elfogadott, a munkavillalék alapvetd szocidlis jogairdl szol6 kiozosségi
charta is tett utaldst a szakképzésrdl sz616 15. cikkében a technikai fejlédésre
is tekintettel 1év6 dllandé és folyamatos képzési rendszerek jelentdségére
(s6t emlitést tesz e kdrben a véllalkozdsok és a szocidlis partnerek fele-
18sségérél, illetve megemliti a tanulmdnyi szabadsdg jogintézményét is).

Az Eurdpai Unié Alapjogi Chartdjdnak az oktatdshoz val6 jogrél ren-
delkezd 14. cikke nem csak az oktatdshoz és szakképzéshez valé jogot,
de a tovdbbképzésben valé részvételhez val jogot is rogziti (viszont to-
vébbi részletekkel nem szolgdl, illetve nem utal kifejezetten az élethosszig
tanulds elvére).

Az Eurdpai Unid miikodésérdl szolo szerzédés 166. cikke értelmében
»az Unié olyan szakképzési politikdt folytat, amely tdmogatja és kiegé-
sziti a tagdllamok ezirdnyu tevékenységét, ugyanakkor teljes mértékben
tiszteletben tartja a tagdllamoknak a szakképzés tartalmdra és szervezeti
felépitésére vonatkozd hatdskorét.” Az EU kompetencidjdnak e téren
valé szigort limitdldsa elemz8k szerint azzal a kdvetkezménnyel jért,
hogy a ,képzéshez valé jog” dltaldnos elismerése és elismertetése — amely
kordbban még erételjesebben szerepelt az EU-s kozbeszédben (ldsd pél-
ddul az emlitett 1989-es Chartdt) -, [ényegében lekeriilt a napirendrdl,
legaldbbis jogi értelemben.*

3.2. Az EU-munkajogi keretek

A munkajog teriiletén a Lisszaboni Stratégidra épiilé vin. Zild Kinyv®™
mutatott rd a munkajog XXI. szdzadi modernizdldsdval kapcsolatos
kivinalmakra. A Z5ld Kényv megerésiti, hogy a ,rugalmas biztonsdg”
megkozelitésének szakpolitikai dsszetevéje az egész életen dt tarté ta-
nulds is, amely lehetd teszi az emberek szdmdra, hogy 1épést tartsanak

42 Heyes, J. (2014), 11.
43 COM/2006/708 final
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az 0j képzési sziikségletekkel. A Z6ld Konyv vitdt inditott arrdl, hogy
a szerz8déses viszonyok kiilonféle tipusai a valamennyi munkavillaléra
alkalmazand6 munkavallal6i jogokkal, illetve kollektiv megallapoddsokkal
egylitt hogyan konnyithetnék meg ij munkahelyek megteremtését és
nyujthatndnak segitséget a munkavallaléknak és a vllalatoknak egyardnt
a munkaerdpiaci dtmenetek konnyitésével, az egész életen 4t tarté tanulds
tdmogatdsaval és a teljes munkaerd kreativitdsinak elésegitésével.

A Zsld Konyvrél folytatott nyilvanos konzultdcié eredményeirdl szélé
Kozlemény* szerint egyes tagdllamok és szocidlis partnerek gy véleek,
hogy mind a munkajog, mind a kollektiv szerzédések el8segithetik a
képzéshez valé hozzaférést, és ezdltal a szakmai palyafutds egész ideje
alatt megkdnnyithetik a kiilonbozd szerzddési formak kozotti dtmene-
tet a felfelé irdnyulé mobilitds érdekében. A BusinessEurope azonban
fenntartdsokkal élt arra vonatkozdan, hogy a jogalkotds megfeleld eszkoze
lenne a tanuldssal kapcsolatos magatartdsformék befolydsoldsinak. Véle-
ménye szerint a ,képzéshez vald jogot” bevezetd tagallamok tapasztalatai
azt mutatjdk, hogy ez éppen azokra a munkavillalékra gyakorolta a
legesekélyebb hatdst, akiknek a leginkabb sziiksége lenne rd — vagyis a
legkevésbé képzettekre. Egyes szocidlis partnerek hangsilyozték a kollekeiv
megallapoddsokra irdnyulé térgyaldsok sordn szerzett tapasztalataikat a
képzéshez jutds, a munkahelyi képzés szinvonaldnak emelése, valamint
a tanuldsbdl és a szakmai gyakorlatbdl a foglalkoztatisba val6 simdbb
dtmenet megkonnyitése érdekében. A szocidlis nem kormdnyzati szer-
vezetek kiilondsen hangstlyoztidk a munkajog abban jitszott szerepét,
hogy mindenki egyenlé médon férjen hozzd a képzéshez és az egész
életen 4t tarté tanuldshoz.

44 A BIZOTTSAG KOZLEMENYE A TANACSNAK, AZ EUROPAI
PARLAMENTNEK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS
BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK ,,A munkajog
korszerdsitése, szembenézve a XXI. szazad kihfvasaival” cimd bizottsagi z61d
koényvrél folytatott nyilvanos konzultacié eredményeirdl, Briisszel, 24.10.2007,
COM(2007) 627 végleges, 7.
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3.3. Elméleti keretek

A munkajog hagyomdnyos felfogdsa relative kevés figyelmet fordit a mun-
kavallalok képzésére. Voss ezt a kivetkezdkkel indokolja®: az élethosszig
tarté tanulds idedjdnak napirendre keriilése elétt a képzés hangsilya
sokdig az iskolarendszert képzésekre helyez6dott, a munkahelyeknek
legfeljebb a munkakérokhoz szorosan kapcesolédd, alkalomszert (szak)
képzések kapcsdn volt hangsilyos a szerepe (e gondolatbdl ered maga
a ,szakképzés™ kifejezés is). A klasszikus felfogdsban a munkaviszony
létesitése utdn a munkdltat feladata - vagy leginkdbb az 6vé - a mun-
kavillal6 ,,munkavégzésre képes dllapotban tartdsa”, beleértve a képzést
is, ami sziikségszer(i, hogy a munkakorét el tudja ldtni. Tovdbb4 a kép-
zéshez val6 hozzaférés kérdése kevéssé univerzilis igényti egyéni jogként
artikuldlédott. Az sokkal inkdbb az egyes dgazatok, villalatok szintjén
jelent meg; adott esetben kollektiv megéllapoddsokban, de tipikusan
nem a szabdlyozds szintjén. Rdaddsul a képzéshez valé jog jellemzden
nem alanyi jogként érvényesiilt, hanem sokkal inkdbb 4gazati, véllalati
akciéprogramok, szocidlis (késébb CSR) intézkedések targyaként. Ha
a tdgabban vett munkajog kordbban egyéltaldn foglalkozott is a képzé-
sekkel, akkor azt leginkdbb bizonyos specifikus tdrgykorok kapcsan tette
csupdn (pl. gyakornokok stdtusza, érdekképviseleti képzések, szakképzés
rendszere, képzés-dtképzés a foglalkoztatdspolitika aktiv eszkdzeként),
semmiképpen sem 4ltaldnos igénnyel (dltalinos munkavéllaléi jogként,
avagy munkdltatéi kotelezettségként).

A foglalkoztathatésig (employability) és a flexicurity koncepcidi
azonban fokozatosan 4dtéreékelik a képzésekhez valé hozzaférés logikdjat.
A merev, lépcsbzetes munkaerd-piaci szemlélet (,iskola utdn munka, majd
nyugdij”) helyett el6térbe kertiilt az életciklus alapt folyamatszemlélet: a
karrier-utak toredezettebbek, folyamatos az alkalmazkoddsi kényszer, a
valtozds szinte dlland6, a humdn téke folyamatos fejlesztést — és befektetést

45  Guus Heerma van Voss (2008): Life-long-learning as an Individual. Social
Right, In: Social Responsibility in Labour Relations. European and Compararive
Perspectives, Edited by Frans Pennings, Yvonne Konijn, Albertine Veldman,
Kluwer Law International, Printed in the Netherlands, 118-130.
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- igényel. Mésképpen: az élethosszig tarté munkahelyek helyét dtvette
az élethosszig tarté tanulds. Ezdltal alapjaiban véltozott meg egyrészt a
sziikséges képzések tdrgya, mdsrészt a megszervezésiik logikdja. Ami a
képzések targydt illeti: az eseti, esetleges munkakor-specifikus-képzések
helyett né az dltalanosabb készségek folyamatos fejlesztése irdnti igény.
Blanpain e korben példdul négy 6 olyan dltalinosabb, transzverzlis
készséget hangsilyoz, amely kozponti jelent8séglivé valt a munka modern
vildgban: absztrakeié, szisztematikus gondolkodds, kisérletezés és kom-
munikdcié (mind nyelvileg, mind a technika valtozatos eszkézei Gitjdn). %
Ami pedig a képzések megszervezésének logikdjar illeti, itt felértékel8dik
a munkahely szerepe, a folyamatossdg, illetve a koltségek megosztdsinak
gondolata (az dllam, a munkdltatd és az egyén viszonylatdban). A fentiek
okdn Voss az élethosszig tartd tanuldshoz vald egyéni szocidlis jog garantildsa
(és koleségeinek ésszerti megosztdsa) mellett érvel, de 6 is leszgezi, hogy
a legtdbb 4llamban ez a paradigmavaltds még vdrat magdra.”’

Jogos kérdésként meriilhet fel, hogy a jognak - azon beliil a munka-
jognak - lehet-e barmiféle szerepe az élethosszig tarté tanulds eldmoz-
ditdsaban. Nem vitds, hogy idedlis esetben maginak a munkaerd-piaci
folyamatoknak, automatizmusoknak kellene elémozditani az élethosszig
tartd tanuldst. Ugyanakkor kimutathat6 néhdny olyan kériilmény, amely
e korben a piaci dnszabdlyozds kudarcaira vildgit rd (,market failure”),
és igy felvetheti a szabdlyozdsi - adott esetben munkajogi - beavatkozds
(illetve 6sztonzés, ,terelgetés”) igényét.

Joggazdasdgtani isszefiiggések tiikrében kijelenthetd, hogy a munkdl-
tatok képzésekbe vald onkéntes befektetésének szintje szinte sziikségképpen
elmarad az optimdlistél. Ennek f6 oka, hogy a munkéltaték jellemzben
a munkaltaté-specifikus (nem transzferdbilis) képzésekbe (pl. specidlis
szakmai képességekhez kapcsol6dd képzések) invesztdlnak szivesebben,
mig az 4ltaldnosabb (transzverzdlis) készségeket fejlesztd, a munkavillalok

46  Blanpain, R. (1998): The changing world of work, In: Comparative Labour
Law and Industrial Relations in Industrialized Market Economies, R. Blanpain, C.
Engels (eds.), The Hague / London / Boston, Kluwer Law International,
32.

47  Guus Heerma van Voss (2008)
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dltal a munkaerépiacon ,tovdbbvihetd8” képzésekbe kevésbé.*® Holott
kimutathaté, hogy napjaink mobil, flexibilis, dtmenetekkel ttizdelt
munkaerdpiacain (Id. flexicurity) éppen ezekre a transzverzdlis (mds
teriiletekre dtvihetd) készségekre (pl. digitdlis, szocidlis kompetencidk,
kritikus gondolkodds, véllalkozéi készség, nyelvtudds) van éridsi — és
mind fokoz6dé - igény.” E paradoxon felolddsdban a szabdlyozdsnak
bizonyosan lehet szerepe.

A misik megfontoldsra érdemes joggazdasdgtani osszefliggés azt irja le,
hogy a munkaltat6 alapvetSen két tton juthat képzett(ebb) munkaeréhoz:
vagy mdr meglévé munkavéllal6it képzi, vagy — ,mindségi cserével”, vagy
létszambdvitéssel - kiviilrdl ,vasdrol”, toboroz. A munkéltatdt — gazdasdgi
megkozelitésben - jellemzden a hatékonysdg irdnti igény, a termelékenység
fokozdsdnak célja motivdlja, és nem szivesen villal extra, nem indokolt
képzési koltségeket (rdaddsul a képzéseknek a kdzvetlen kolesége mellett
van kozvetett koltsége is, hiszen a tovabbképzett munkavallal6 keresetét
jellemzéen emelni sziikséges). Mindezekbdl adédban, ha nagy a fluktudcié
és nincs sulyos munkaer8hidny a munkaerdpiacon, dltaldban racionalis
dontés a munkdltatd részérdl, ha nem kole belsé (in-house) képzésre.”
Ez az osszefiiggés is azt tdmasztja ald, hogy a munkaltaték képzésekbe
valé befektetésének szintje szinte sziikségképpen elmarad az optimélistdl.
Ezt csak fokozzdk olyan tovdbbi 6sszefiiggések, miszerint a kisebb cégek
(KKV-k) kevésbé tudjdk ,teriteni” a képzési koltségeket, ardnyaiban jel-
lemz8en nagyobb egy fére jutd képzési koltséggel kell(ene) szimolniuk.

A munkéltaté magdtdl nem feltétleniil, az dllam - a szabdlyozds -
ugyanakkor képes lehet arra, hogy a hosszabb tdvon megtériilé haszon

48 Lynch, Lisa M. (2009) 133. A hordozhat6 kompetenciak és képesitések azok,
»amelyek javitjak az egyének azon képességét, hogy a rendelkezésre all6 okta-
tasi és képzési lehet6ségeket felhasznaljak megfelelé munka megszerzésére és
megtartasara, a vallalaton beltli munkakorok kézotti elérelépésre, a valtozo
technoldgiai és munkaerépiaci feltételeknek valé megfelelésre.” A fogalomhoz
lasd: 195 sz. ILO Ajanlas (2004) az emberi eréforrasok fejlesztésérdl, 1.2. d).

49 Azun. ,generalis” készségek irani fokozodé igényrél: Heyes, J. (2014): Vo-
cational education and training and the Great Recession: supporting young
people in a time of crisis, ETUI, Brussels, Report 131, 53.

50 Lynch, Lisa M. (2009) 133.
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(foglalkoztathatésdg novelése, munkahelyek meg6rzése, alacsonyabb
munkanélkiili vagy szocidlis kiaddsok) érdekében tdimogassa a mun-
kavéllalok (és kiilondsen a munkaerd-piaci szempontbél hdtrdnyosabb
helyzeti csoportok) képzésben valé részvételét.

Az a koériilmény is emlitésre érdemes, hogy bdr a nem-formilis és
informadlis tanulds a munkaerépiac szempontjdbdl jelentds tartalék,
dllaskeresésnél nincs - aligha lehet - komoly, kalkuldlhaté ,forgalmi
éreéke”, elismertetése problematikus. A jelenlegi oktatdsi rendszer és a
munkaerépiac még elsésorban a formélis tanulds keretében megszerzett
ismerteket, tudast értékeli. Tovabbtanulds esetén nincs kialakult rendszere
a nem-formdlis tanulds keretében, a munkahelyen - vagy az élet barmely
mis teriiletén, akdr a csalddban, a hdztartdsban - megszerzett szaktudds,
tapasztalat vagy kompetencidk beszdmitdsdnak. A munkaltatdk is 4ltald-
ban idegenkednek az ilyen tton megszerzett tudds elismerésétdl. Tehdt
nem csupdn az ezen - jellemz8en ,soft” - készségek megszerzésébe val6
befektetés szindéka deficites (Id. fentebb), de azok értékelése, elismertetése
is. Kissé cinikusan és egyszer(isitéen fogalmazva: mindenki érzi, hogy ez
fontos, de alig tudnak / akarnak érte tenni.

Szintén a szabdlyozds irdnti valamiféle igényt nyomatékositja a
Rogowski 4ltal megfogalmazott ,képzési paradoxon” gondolata.’' Mar
a flexicurity gondolatkére is rimutat, hogy egyre szegmentdltabb mun-
kaerépiacok alakultak ki szimos orszdgban, ahol is viszonylag védett
és kiszolgaltatott munkavallalok egyszerre vannak jelen (‘insiders’ and
‘outsiders’). A lényege az lenne, hogy egyfeldl segitsiink dlldst taldlni és
stabil munkaviszonyba kertilni a révid téva vagy nem standard szerzédéssel
dolgozé ,kiviildlléknak” (outsiders - akiknek nagy része né, fiatal vagy
migrdns). Mdsfeld] a flexicurity célja az is, hogy segitse a hatdrozatlan
idejt szerz8déssel tartésan foglalkoztatott ,bennfenteseket” (insiders)
el6re felkésziilni a munkahelyvaltisokra abban az esetben, ha a gazdasdgi
véltozdsok nyomdn elbocsdtandk Sket.>

51  Rogowski, R. (2015): Reflexive Labour Law in the World Society, Edward Elgar
Publishing, 133.
52 Vo.: A flexicurity kizos alapelvei felé, COM(2007) 359 final
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A képzési paradoxon Rogowski szerint abban 4ll, hogy a munkalta-
tok (és az egyének) nemigen invesztdlnak olyan képzettségek, készségek
megszerzésébe, amelyek hasznainak hiizdsib6l nem igazén tudnak kizdrni
miésokat. Konnyen beldthatd, hogy az eleve hdtranyosabb helyzetben
1év6 outsider-ek (pl. idSlegesen foglalkoztatottak) képzésében kevéssé
érdekeltek a munkéltat6k™, mig az insider-ek szdmdra valészintileg szi-
vesebben nytjtanak az adott munkaltat6hoz valé kdtést erdsitd specifikus
képzéseket, mint a munkahelyvéltdst (is) segitd dltaldnosabb képzéseket.
Rogowski - és a jozan logika szerint is - ezek a feloldhatatlannak t(ing
ellentmonddsok aligha egyenlitédnek ki maguktél; bizonyos korben
tehdt indokolt lehet a szabélyozdsi, jogi beavatkozds. Ugyanakkor - a
vérhat$ alacsony hatdsfok miatt - Rogowski elveti a rigid ’hard law’
megolddsokat (pl. munkaltaték kotelezése az outsider-ek képzésére), és
inkdbb a gazdasig valds igényeire reszponzivabban reagdlé reflexiv jogi
logika érvényesitése mellett teszi le a voksot.” Végs8 soron Rogowski
is - hasonléan a kordbban idézett Voss gondolataihoz - az élethosszig
tarté tanuldshoz valé egyéni szocidlis jog intézményesitése mellett érvel,
azzal, hogy szerinte ezt az alanyi jogot figgetleniteni sziikséges az egyes
munkaltatékedl annak érdekében, hogy minél valésabb piaci-szemlélet,
reflexivitds érvényesiilhessen a képzések megvilasztdséban.

A fenticker osszefoglalva kijelenthetd, hogy az élethosszig tartd tanuldst
tdmogatd kizpolitikai, (munka)jogi beavatkozdsoknak alapvetden négy fo
— egymdssal dsszefiiggd — célja kellene, hogy legyen:

- aképzéshez vald jog stabil és folyamatos, az egész karrieren toretlentil
ativel§ legyen;

53  Lasd még ehhez: Wil3, Tobias (2016): Employee representatives’ influence on
continuing vocational training: The impact of institutional context, Exropean
Journal of Industrial Relations June 26, 2016.

54  Bovebben a reflexiv (munka)jogrol: Teubner, G.(1983): Substantive and
reflexive elements in modern law, Law - Society Review, Vol. 17. No. 2, 1983;
Teubner, G. : Corporate Responsibility as a Problem of Company Constitution, EUI
Working Paper No. 51, Badia Fiesolana, San Domenico (FI), 1983; Rogows-
ki, R. - Wilthagen, T. (eds.): Reflexive Labour Law, Kluwer Law and Taxation
Publishers, 1994; Kun A. (2014): A muntkajogi megfelelés isgtonzésének sjszerd jogi
eszkozer, 1’ Harmattan Kiado-KRE, Budapest.
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- azok is részesiiljenek adekvit, folyamatos képzésben, akiknek piaci
alapokon erre kisebb esélye van (pl. outsider-ek, alacsonyabb kép-
zettségliek, KKV-szektorban foglalkoztatottak stb.);

- azolyan transzverzdlis, hordozhat6 készségek, képességek is folyamatos
érdemi fejlesztésre kertiljenek, amelyek igazdn fejlesztik a modern
munkaeré-piacokon értékes humdan t6két és egyébként piaci alapo-
kon kevéssé elismertek, illetve timogatottak még a vallalatok altal
(azaz az élethosszig tart6 tanulds fokuszdnak el kellene tévolodnia
a tisztdn munkaltaté-specifikus, az adott munkakorhoz sziikséges
képzések korétdl);

- a képzések kockdzatai és koltségei a ,kozos felel8sség” jegyében
keriiljenek ésszeri megosztésra az érintettek kozote.

4. Az élethosszig tart6 tanulds és a munkajogi szabdlyozds: beavat-
kozisi lehet8ségek és modellek

Amint emlitettiik, az élethosszig tarté tanulds eldmozditdsdra, a munka-
véllal6k humdn t8kéjébe valé befektetésre 6szténzé piaci 6nszabdlyozis
bizonyos kédolt kudarcai (,market failure”) okdn felmeriilhet a kdzpo-
litikai, szabdlyozdsi - adott esetben munkajogi - beavatkozis (illetve
osztonzés, ,terelgetés”) irdnti igény. Nemzetkozi dsszehasonlitdsban nincs
konszenzus és univerzalisan tidvozité megoldds - ,,aranyszabély” - arra
nézve, hogy miféle kozpolitikai / szabdlyozési logika lehet a legoptimd-
lisabb a képzési terhek megosztdsdra irdnyuld ,kozds felel8sség” elvének
érvényesitésére. Az azonban kijelentheté a nemzetkozi szabdlyozdsi
tapasztalatok alapjdn, hogy azok az egysikii megolddsok kevés sikerre
tarthatnak szdmot, amelyek nem integraljak a , képzési kockdzat” Gsszes
érintettjének (stakeholder) szempontjait. Azaz mindenképpen tekintettel
kell lenni e korben a munkéltaték, munkavallal6k, az dllam, a képzék és
az érdekképviseletek szempontjaira, illetve indokolt a képzésekkel kap-
csolatos kockdzatokat és felelésségeket ésszertien, egyenstlyra torekedve
megosztani e szereplék kozott.

Eppen az egysiki, sematikus megolddsok alacsony varhaté hatékony-
sdga okdn hivhato fel a figyelem arra, hogy a , kemény szabilyozds™ (pl.
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valamiféle képzéshez val6 jog a munkavallalé oldaldn, illetve valamiféle
képzési kotelezettség a munkdltaté oldaldn) kiegészitéseként, alterna-
tivdjaként egyéb reguldciés médszerek is emlitést érdemelnek. Péld4ul
felmeriilhet hatdsos 6sztonz8k bevezetése és koltségmegosztdsi konstruk-
ci6k létrehozdsa annak érdekében, hogy mind koz-, mind maganforrasbdl
tobbet forditsanak a munkaerd tovdbbképzésére, és a munkavillalok
fokozottabban részt vegyenek az egész életen 4t tart6 tanuldsban. Ilyen
eszkozok lehetnének példdul a kovetkezdk: adokedvezmények (tovabbd
un. ,pay or play” logikdju képzési céla addk™), bizonyos csoportok-
nak szdnt oktatdsi utalvinyok, tanulmdnyi szdmldk vagy egyéb olyan
programok, amelyek révén a munkavallalék id6hoz és finanszirozéshoz
juthatnak. Kiemelendd, hogy a jogi szabdlyozds 6nmagdban nem min-
dig vezet kielégité eredményre. Az olyan ,puhdbb” eszk6zok, mint az
osszehasonlité elemzés, a szakpolitikai koordindcid, a bevélt gyakorlat
cseréje, referenciaértékek megdllapitdsa, illetve végrehajtasi irinymu-
tatdsok, intézkedési keretrendszerek, magatartdsi kédexek és ajénldsok
alkalmazdsa jelentSsen hozzdjirulhatnak konszenzusok kialakitiséhoz
és a tagdllami vagy villalkozdsi szinten sziikséges intézkedések megfelel
osztonzdinek megtaldldsdhoz.

Mint emlitettiik, az egydimenziés megolddsok e korben kevés sikerre
szdmithatnak.’® Ha az dllam példdul a munkavallal¢ irdnydbdl kozelitve
csatorndzza be a képzési céld tdmogatdst (pl. egyéni jog a képzéshez,
képzési szdmldk, egyéni adékedvezmények stb.), kdnnyen lehet pazarl6
a rendszer, hiszen az egyén nem feltétleniil a munkaerd-piac szdmdra
leginkdbb relevans ismeretek irdnyiba mozdul, illetve nem feltétleniil
kellen informélt ahhoz, hogy jél tudjon valasztani a hatékony és kevésbé
hatékony képz8k korébdl. Fontos gondolat tehdt az egyén teljes vélasz-
tési szabadsdga e korben, de az nem feltétleniil mindig hatékony, igy az
egyéb érintettek (munkaltatdk, képzok, szocidlis partnerek stb.) érdekei

55 A magyar szakképzési hozzajarulas is hasonl6 elven mikédik, hiszen az a
hozzajarulasra kotelezett, aki hozzajarulasi kotelezettségét nem gyakorlati
képzés szervezésével teljesiti (,,play”), a brutté kételezettségét az allami
adohatosagnal vezetett szamlara t6rténd befizetéssel teljesiti (,,pay”).

56 Vo.: Lynch, Lisa M. (2009) 140.
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is becsatorndzdsra érdemesek. A mdsik alapvetd alternativa esetén, ha az
dllam a munkaltaték irdnydbdl kozelitve csatorndzza be a képzési céla
tdmogatast (pl. képzési kotelezettség, 6sztonzdk, adé-kedvezmények stb.),
szintén egyértelmiick az eldnyok és a hdtrdnyok. Elény, hogy nyilvanvaléan
a munkdltat6k tudjék leginkdbb, hogy milyen készségekre van kereslet,
piaci igény, illetve a munkdltaték abban is hatékonyak tudnak lenni,
hogy a képzd partnereket jol célzottan és koltséghatékonyan vélasszdk
meg, kialkudva a legjobb feltételeket (amire az egyén esetleg nem lenne
képes). Ugyanakkor a munkaltatdi fékusz felveti annak veszélyét, hogy
a cégek - jol felfogott érdekiikbél - inkdbb vallalat-specifikus és nem a
munkaerépiacon nagyobb dltaldnossdgban relevans transzverzalis kész-
ségek megszerzésének irdnydba terelik a tdmogatdsokat (kozpénzeket).
Abban az esetben, ha az dllam - a munkavallaléi, illetve munkaltatéi
fékusz helyett - f6ként a képz6k irdnydbdl csatorndznd be a rendszerbe
a tdmogatdsokat, azzal a kockdzattal lehetne szdmolni, hogy a képz8k
esetleg nem feltétleniil a munkaerdpiac szimdra leginkabb relevdns kész-
ségekre koncentrdlnak (mert példdul kevéssé ismerik a munkaerépiacot,
a munkdltat6k igényeit és a munkavallalok érdekeit).

Az is bizonyos, hogy mindenfajta képzéseket timogatd policy, program
(akdr dllami, akdr munkéltatéi) alapos tervezést igényel. Els6ként preciz
igényfelmérésre van sziikség (amibe célszert bevonnia ,helyi” érdekeltek,
szocidlis partnerek stb. legszélesebb korét), misodsorban kovetkezhet
a tervezés (pl. képz8k versenyeztetése), majd johet a megvaldsitds fé-
zisa (amely lehet ,in-house” - ,on-the job” vagy ,off-the-job” - avagy
kiszervezett; gondoskodni kell a képzési id6 mikénti - munkaidében,
vagy azon tuli - elszdmoldsdrdl stb.). Végiil, de nem utolsé sorban, nincs
eredményes képzési program értékelés nélkiil.””

Amint emlitettitk, nemzetkozi 6sszehasonlitdsban nincs konszenzus
és univerzdlisan tidvozité megoldds arra nézve, hogy miféle kozpolitikai /
szabdlyozasi logika lehet a legoptimalisabb az élethosszig tarté tanulds timo-
gatdsira nézve. Altaldnossigban elmondhaté, hogy az elmdlr évtizedek mér
emlitett mélyrehaté munkaerdpiaci véltozdsai (pl. globalizdcio, digitalizacid,
tuddsalapt tdrsadalmak, eloregedés stb.) rdirdnyitottak arra a figyelmet,

57 Vo.: Lynch, Lisa M. (2009) 141.
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hogy képzésekre - dt- és tovdbbképzésekre — nem csupin munkanélkiilivé
(allaskeres6vé) valds esetén, foglalkoztatspolitikai, szocidlis beavatkozdsként
van sziikség. Eppen ellenkez6leg, az élethosszig tarté tanulds timogatasénak
végig kell(ene) hizédni az egyén karrierjén, egyfajta életciklus-szemléletet
kovetve. Ugyanakkor az dllami szabdlyozds, timogatds célzdsinak dvatosnak
is sziikséges lennie, hiszen célszer( elkeriilni azt, hogy az dllam kozpénzekbdl
azokat a képzéseket is kiemelten tdmogassa, amelyeket a munkdltat6k amugy
is nytjtandnak a munkaviszonyok kérében. Az egyes dllamok kiilonboz8
megolddsokkal (illetve azok kombindci6ival) kisérleteznek tehdt arra nézve,
hogy timogassdk az egész életen 4t torténd tanuldst, kiilonos tekintettel
a felndttkori és munkahelyi képzésekre. Az aldbbiakban a legf6bb ilyen

eszkdzokrdl adunk rovid deeekintést a teljesség igénye nélkiil.*®
4.1. Képzéshez vald jog

Szdmos orszdg - dsszhangban az el8z6 fejezet érvelésével - alanyi jogként
tételezi a munkavillalok képzéshez valé jogit. Ez eredhet a szabdlyozdsbél
(pl. Spanyolorszdg, Franciaorszdg). Mdshol (pl. Finnorszdg) orszdgos
tripartit megdllapodds fektette a le a képzéshez valé jogot.”” Portugdli-
dban szintén egy orszdgos tripartit megéllapodds deklardlta els6ként a
képzéshez valé jogot, majd az bekeriilt a munkajogi kédexbe (2009) is.
A brit jogban az esetjog kristalyositja ki, hogy a munkavillalé alkalmaz-
koddsi kotelezettsége egyiitt jér a munkdltaté képzési kotelezettségével
(mely utébbi drnyalja a munkaltatd utasitdsi jogdt), és ezek voltaképpen
a munkaviszony beleértett feltételeiként (implied term) érvényesiilnek
(Cresswell v Board of Island Revenue®).

58 A példakhoz lasd tébbek kozott: Beblavy, M. and Martellucci, E. (2015);
Lynch, Lisa M. (2009)

59 Agreement on employees’ right to training and education (07-07-2012)
http:/ /www.laboutlawnetwork.eu/national%3Cbt%3Elabour_law/natio-
nal_legislation/legislative_developments/prm/109/v__detail/id__2207/
category__11/index.html (letoltés ideje: 2017. 02. 01.)

60  Cresswell v Board of Inland Revenue [1984] ICR 508; Bévebben: Bever,
Aline Van (2011): Open Norms and the Psychological Dimension of Emp-
loyment Relationships, 2 Eur. Lab. L.J. 225 (2011).
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Taldn Franciaorszdgban vannak a képzéshez val6 jognak a legnagyobb
hagyomanyai Eurépdban. A képzéshez valé egyéni jog (“droit individuel
a la formation”: “DIF”) alapjdn [ényegében minden munkavéllalénak
évente 20 6ra képzéshez volt joga (legfeljebb 120 6rdig). Ez a rendszer
2014-t8l annyiban alakult 4t, hogy bevezetésre keriilt az egyéni képzési
szdmla rendszere (“compte personnel de formation” or “CPF”). Ennek
keretében a munkavillalék mér évi minimum 24 6ra képzési jogot sze-
reznek (150 6ra abszolit maximumig), de ez mdr nem az adott dlldshoz
kotddik, hanem az adott egyénhez (azaz munkahelyvéltds, munkanél-
kilivé vélds esetén is tovabbvihetd, érvényesitve a flexicurity logikdjdt
a portabilitds jegyében). A szabélyozis eléirja, hogy minden dolgozé
legaldbb kétévente egy karrier-fejlesztési, - tervezési értékelésen essen 4t
(ha a munkaltaté errél nem intézkedik, az alkalmazott tovabbi képzési
6rdkat irhat jévd). A rendszert a munkéltatok befizetései finanszirozzak.
A munkavillal6 szabadon vélaszthat képzést elére meghatdrozott képzési
portfliobdl (igényére a munkdltatd 30 napon beliil koteles intézkedni).
A munkaidd alatt kivett képzési id6 fizetett tévollétnek mindsiil. ¢

Megjegyzést érdemel az is, hogy vannak orszdgok, ahol relative ma-
gas a munkaltaték dltal nyudjtott képzések ardnya, 4m azt nem igazdn
a kozpolitika katalizdlja, hanem a versenyszféra izoldlt és sporadikus
kezdeményezései bizonyulnak eredményesnek (pl. Egyesiilt Kirdlysdg).

4.2. Képzési célii addk

Szdmos orszdg (pl. Franciaorszdg, Belgium, Ausztrilia stb.) - koztik
hazank (Id. szakképzési hozzdjdrulds) is - intézményesitett kiilonb6z4
képzési céla kozterheket. Ezek alapfilozéfidja az, hogy a munkaltaték
kozote egyenld versenyfeltételeket teremtsen, valamiképpen intézmé-
nyesitse, Osztonozze és kiegyenstlyozza a munkdltaték hozzdjaruldsic

61 Bévebben: Article 6111-1 French Labour Code. Az egyéni képzési szamlak
hivatalos honlapja: http://www.moncompteformation.gouv.fr/ Tovabba:
http:/ /www.souliet-avocats.com/en/blog/ from-the-individual-right-to-trai-
ning-to-the-personal-training-account-what-will-change-on-january-1-2015/
(letoltés ideje: 2017. 01. 30.)
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a képzésekhez (élethosszig val6 tanuldshoz), mint szakpolitikai célhoz,
koziigyhoz. Ezen megolddsok veszélye, hogy a tl magas kozteher va-
l6ban , teherként” manifesztalédhat (alddsva az egyébként ,,magasztos”
cél tekintélyét, esetleg visszaélésekre, elkeriilésre, ,kreativ konyvelésre”
osztonozve). Mdsfeldl: a tdl alacsonyra kalibréle kozteher viszont a
ldtvanyos eredmények produkaldst teszi nehézzé (ezzel esetleg alddsva a
rendszer tekintélyét).

4.3. Képzési alapok

Fejlett munkaiigyi kapcsolatokkal rendelkezd orszdgokban (pl. Ddnia®,
Hollandia®, Olaszorszdg®) jellemz8, hogy orszdgos, vagy dgazati kollektiv
megallapoddsok 4llitanak fel képzési céli pénzalapokat. Ertelemszer(ien
ezen megolddsok nem relevinsak a gyenge munkatigyi kapcsolatokkal
biré orszdgokban. Emlitésre érdemes, hogy az USA-ban viszont az egyes
dllamok kisérleteztek helyi képzési alapok intézményesitésével, tobb-keve-
sebb sikerrel. E képzési alapok lényege, hogy a pénzalapot az adott szektor,
kozosség stb. 8sszes munkaltatéja finanszirozza rendszeres befizetésekkel,
mig a timogatdsok lehivisdra - elére rogzitett feltételek szerint - jellem-
z6en akkor van méd, ha az indokolt (pl. [étszdmleépitéssel fenyegetd
helyzetben vannak bizonyos alacsonyan képzett munkavillalok stb.).

4.4. Képzési célii szabadsdgok

A fizetett tanulmdnyi szabadsdgrél sz616 140. sz. ILO Egyezmény 1
cikke értelmében a ,fizetett tanulmdnyi szabadsdg” kifejezés a munka-
vallalé részére oktatdsi célokra, meghatdrozott id8szakra, munkaid alatt,
megfeleld pénziigyi juttatdsok mellett engedélyezett szabadsdgot jelenti.
Bér, mint emlitettiik, ezt az Egyezményt relative kevés orszdg ratifikdl-
ta, illetve az Egyezmény szdvege is rendkiviil tdg mozgdsteret enged a

62 Danidban t6bb, mint 60 db ilyen képzési alap létezik.

63 Hollandiaban ezek elnevezése: Scholingsfondsen (szamos agazatban mikédnek).

64  Olaszorszagban mintegy 20 ilyen képzési alap létezik, menedzselésiiket a
szocialis partnerek végzik. A legnagyobb a Fondimpresa.
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ratifikdlé orszdgok szdmdra, szimos orszdgban mégis létezik valamiféle
tanulmdnyi szabadsdg (akdr jogszabalyi, akdr kollektiv szerzédéses alapon).
Taldn Dénidban a leginkdbb kiterjedt ez a jog, ahol bizonyos kollektiv
megallapoddsok alapjén minden - legaldbb kilenc hénap jogviszonnyal
rendelkez6 - munkavillalé évi tizennégy nap képzési célu szabadséggal
rendelkezhet (a részleteket kollektiv megdllapoddsok rendezik). Sajdtos
jogintézmény az osztrak Bildungskarenz, amely megallapoddsos alapon
hosszt képzési célu tavollétekre (,sabbatical”) teremt lehetéséget tdmo-
gatott formdban.

4.5. Képzési célii addkedvezmények

A kiilonb6z6 tipust képzési céla adékedvezmények célja a képzések
osztonzése. Cimzettje lehet akdr az egyén, akdr a munkéltaté. Tagabb
értelemben véve ideértend8k a kiilonbozé kamatmentes, vagy kedvez-
ményes kamatozdsu hitelek (pl. didkok szimdra). Hollandidban péld4ul
dgazati kollektiv szerz8dések is garantdlnak adé-jévdirdsi lehetdséget
képzési koltségek vonatkozdsdban. Szdmos eurépai orszdgban adé- és
jarulékkedvezmények timogatjik példdul a gyakornokok foglalkoztatdsét.

4.6. Egyéni képzési szdamlik, utalvany-rendszerek

Szdmos orszdg kisérletezett, illetve kisérletezik kiilonb6z8 innovativ
képzési céld utalvanyok (,voucher”) bevezetésével (pl. Ausztria, Olaszor-
szdg, Svéjc, Belgium), illetve egyéni képzési szimldk intézményesitésével
(pl. Kanada, Hollandia, az Egyesiilt Kiralysdg, USA, Franciaorszig,
Svédorszdg). Ezek egyik £6 célja, hogy az egyén szimdra minél szélesebb
vélasztdsi lehetdséget és rugalmassdgot biztositsanak a képzések terén. A
szakirodalom szerint e rendszerek tapasztalatai meglehetésen vegyesek
(kiilsnssen sokszor nehézkes e rendszerek adminisztrécidja).®

65 Lynch, Lisa M. (2009) 142.

49



I. BEVEZETES, ELMELETI ALAPOK, NEMZETKOZI KONTEXTUS

4.7. Egyéb osztonzik

Néhdny édllam joga a munkdltatokat képzési tervek készitésére dsztonzi
(pl. Franciaorszdg®, Spanyolorszdg, Portugdlia).

Van ahol a munkavallalék egész karrierjét bemutaté6 ,képzési kurri-
kulum” (mint egyéni fdjl) bevezetése keriilt napirendre (Spanyolorszdg),
amelybél pontosan kovethetd lehet az egyén ,,humdn t8kéjének” alakuldsa
élete sordn (akkor is, ha rendkiviil gyakran valtana szakmdt, munkahelyet).

Ha a szabdlyozds nem is ir el konkrét képzési célu szabadsdgot, annak
munkavillaléi igénylésének munkdltatéi elbirdldsira nézve lefektethe-
t6ek bizonyos eljardsi 1épések, érdemi ,,megfontoldsi kotelezettség” (pl.
Egyesiilt Kirdlysdg).

Megfontoldsra érdemes szabdlyozisi logika lehet a végkielégitéshez
val jog Gsszekapcesoldsa a képzéshez valé joggal (pl. magasabb 6sszegii
végkielégitéshez val6 jog korldtozottabb, mig alacsonyabb 6sszegli vég-
kielégitéshez valé jog gondoskoddbb munkéltatéi képzési hajlanddsdg
- vagy a képzések munkaviéllaldi visszautasitdsa - esetén).” A gondolat
hdtterében az 4ll, hogy az egyén munkahelyviltds esetén érvényesiil§
foglalkoztathatésdgdt nagyban befolydsolja az dltala kordbban (pl. az
el6z8 munkahelyen) megszerzett képzések mennyisége és mindsége.

5. Az élethosszig tarté tanulds a magyar munkajogi reform (2011-
12) kontextusiban

A munka torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi L. torvény (tovdbbiakban:
Mt.) indokoldsa - a fenti Eurépai Unids trendekkel ldtszélag szinkronban
- leszdgezte, hogy az Gj kédex a Zold Kényv megjelenése nyomdn a tag-
4llamokban kibontakozott tudomdnyos vitdkra és az ezek eredményeként
megjelent jogalkotdsi megolddsokra is figyelemmel volt. Mindazonaltal
az egész életen 4t tartd tanulds szempontjai mégsem kaptak hangsilyos
szerepet a munkajogi reformban. Ilyen értelemben a Zold Konyvben is
expondlt flexicurity hazai percepcidja félreértett, féloldalas és torz. Nem

66 ,,Plan de formation”
67 Vo.: Guus Heerma van Voss (2008) 128.
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feltétleniil az a probléma, hogy a szlikebb értelemben vett munkajogi
szabdlyozds (Mt.) nem foglalkozik kifejezetten a képzés, élethosszig
tarté tanulds témakdrével, hanem az, hogy a flexicurity paradigmdjiban
kédolt szakpolitikai koordindcié szempontjai sem érvényesiilnek (azaz
nincs érdemi szinergia a magyar munkajogi, oktatdspolitikai, foglal-
koztatdspolitikai stb. intézkedések kozott az élethosszig tart tanulds
paradigmdja jegyében). Alldspontunk szerint ezért fokozottan indokolt
annak 4ctekintése, hogy a hazai szabélyozdsi kornyezet és joggyakorlat -
illetve vallalati gyakorlat - miként tdimogatja - esetleg gdtolja - az egész
életen 4t tartd tanulds idedjdt.

A magyar munkajog de jure nem nevesiti a munkavillalék képzéshez vals
Jogdt (vagy a munkdltatd képzési kotelezettségét). De facto azonban e jog léte
levezethetd, legaldbbis bizonyos mértékben. A munka torvénykdnyvérdl
sz616 2012. évi . torvény javaslatdnak miniszteri indokoldsa szerint®®: a
munkaltaté irdnyitési kotelezettségébdl levezethetd, hogy , kiteles mindazon
ismereteket, adott esetben képzést biztositani a munkavéllalénak, amely(ek) a
munkavégzés teljesitése szempontjibol Iényeges(ek).” Bar ez a megfogalmazis
bizonyos kérben impliklja a képzéshez valé jogot, a megkozelitésmdd kevéssé
ambiciézus. Megjegyezziik tovabbd, hogy az adott munkakorhoz sziikséges
/ a munkavégzés teljesitése szempontjdbol Iényeges képzés dogmdjihoz vald
merev ragaszkodds jérészt idejétmalt, tovabbd ellentétes a flexicurity fentebb
vizolt koncepcidjdval, illetve a modern munkaerépiaci igényekkel (Id. a
hordozhatd, transzverzélis kompetencidk kapcsdn kordbban kifejtetteket).
A szabdlyozds mikéntje abban a tekintetben is visszalépésnek tekinthetd,
hogy a kordbbi Mt.” 102. § (3) bekezdésének c) pontja legaldbb elvi éllel
rogzitette, hogy a munkéltaté koteles a munkavéllal6 szdmara a sziikséges
ismeretek megszerzését biztositani. Ezt a szabdlyt nem tartalmazza a hatdlyos
Mt. 51. §-a. Abban a tekintetben ugyanakkor nincs valtozds, hogy a magyar
munkajog semmiféle itmutatdst nem ad arra nézve, hogy a munkaltat6
miként koteles - illetve milyen mértékben koteles egydltaldn — a munka-
véllal6k képzésér elsegiteni. Altalinosnak tekinthetd az a felfogs, hogy az

olyan tovébbképzések esetén, amelyen a munkavéllald részvétele kifejezetten

68 Az 51. §-hoz.
69 1992. évi XXII. térvény a Munka Toérvénykonyvérsl.
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nem sziikséges ahhoz, hogy a munkdjit megfelelden el tudja litni, semmiféle
munkdltat6i kotelezettség nem érvényesiil. Azaz a munkaltaténak — a felek
eltér megallapoddsinak vagy kollektiv szerzédéses rendelkezés hidnydban
—az ilyen jellegii tovabbképzéseket sem munkaidé-kedvezménnyel, sem az
ezzel kapesolatos koltségek megtéritésével nem kell tdimogatnia.”

A munkdltatd valamiféle ,puba” képzési kitelezettsége — korldtozottan -
levezethetd a munkaviszony megsziintetéséhez kapcsolods birdi gyakorlarbil
is. Az Mt. 66. § (2) bekezdés értelmében a munkaviszony munkdltat6i
felmonddsdnak indoka a munkavallalé munkaviszonnyal kapcsolatos
magatartdsdval, képességével vagy a munkaltaté mikodésével osszefiggd
ok lehet. Mdr ebbdl is kovetkezik, hogy a munkavillalé személyében rejlé
okok korében bizonyos készségek, tudds stb. hidnya elvileg csak akkor
lehetne megfelelé felmonddsi ok, ha az a munkavéllalé magatartdséhoz
(pl. képzési kitelezettség felréhatd elmulasztdsa stb.), vagy képességéhez
(pl. alkalmatlansdg) is kifejezetten kapcsolédik. Azaz amig a munka-
véllalé ) ismeretek megszerzésére irdnyuld képességének hidnya nem
igazolhatd, a felmondis aligha tekinthet$ okszer(inek. Tovibbmenve
felvethetd, hogy amig a munkavéllalé képességei azt lehetdvé teszik, a
munkdltaténak indokolt képzés, készségfejlesztés révén is fenntartani a
jogviszonyt. Ugyanakkor természetesen nem varhaté el a munkaltat6edl,
hogy mindendron fenntartson egy adott jogviszonyt.

A mindségi csere — mint a munkdltaté miikddéséhez kapcsol6dd
felmondadsi ok - korében kialakult biréi gyakorlat pontosan rimutat,
hogy a mindségi csere célszerlisége nem vizsgalhat6 (azaz a munkaltat —
jogszabdlyi el6irds hidnydban — maga hatdrozza meg egy adott munkakor
betdltéséhez sziikséges képzettségeket, végzettségeket, képesitéseket).
Az okszerliség bizonyitdsa azonban az ilyen cserénél is torvényi feltétel.
Tovébba azt is vizsgdlni kell, hogy a munkdltaté eljdrisa megfelel-e¢ a
johiszemti és tisztességes eljrds kovetelményének. Példdul ez utébbi sé-
relmét jelentené, ha a munkaltaté rovid id6vel az alkalmazast kdvetSen,
kell$ érdek nélkiil olyan kivinalmakat tdimasztana a munkavillaléjdval

70 Vo6.: Goda, M.: A munkaltaté kételes timogatni a munkavallalé szakmai
tovabbképzését? http://munkajogportal hu/a-munkaltato-koteles-tamogatni-
a-munkavallalo-szakmai-tovabbkepzeset/ (letoltés ideje: 2017. 01.30.)
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szemben, amir8l az alkalmazdsakor nem volt sz6 (EBH1999. 45.).7!
Ebbdl - kézvetetten - levezethetd, hogy - ,,rovid ideig” legaldbbis — nem
lehet 6nkényesen viltoztatni a képzettségi kovetelményt, illetve az ilyen
véltozds aligha lehetne felmondds jogszer(i indoka (azaz valamiféle alkal-
mazkoddsi kotelezettség - pl. képzés révén - a munkdltatée is terhelhet,
az ésszer(i kereteken beliil). Analégiaként ide kapcsolhaté a munka-
véllalé teljesitményére alapitott felmonddsok gyakorlata is’?, melynek
korében alaptétel, hogy nem felel meg az okszerliség kovetelményének
az az indokolds, amely szerint a munkavallalé hidnyossigokkal végzi
a munkdjdt, vagy munkdja az elvardstdl elmarad, ha nem bizonyitott,
hogy azt a munkavillalé képességei, illetve magatartdsa okozta (Mfv. I1.
10.006/1999.). A contrario felvethetd: a munkavéllalé hidnyossdgai,
elmaraddsa, eredményessége fejlesztend$ - akdr munkadltatéi képzéssel
is - mindaddig, amig a munkavallal6 képességei ezt engedik?

Az 1992. évi XXI1. torvény alapjén a tanulmdnyi munkaidd-kedvezmé-
nyek (115. §) iskolarendszer(i képzések esetén tanulmdanyi szerzédés nélkiil,
tulajdonképpen alanyi jogon is megillették a munkavéllalét. A munkaltaté
koteles volt a tanulmdnyok folytatdsdhoz sziikséges szabadidét biztositani,
vizsgdkra és a diplomamunka (szak- és évfolyamdolgozatok) elkészitésé-
hez is kiilon szabadidét kellett adni a munkavéllal6 részére (vizsgdkra 4,
utébbihoz egészen 10 munkanapot). A nem iskolai rendszer(i képzésben a
munkaidé-kedvezmény csak abban az esetben jért, ha azt munkaviszonyra
vonatkoz6 szabdly elrendelte, vagy tanulmdnyi szerzé6dés megillapitotta.
Ezen id6tartamokra dijazds nem jdrt (kivéve az dltaldnos iskolai tanul-
mdnyokat). A hatdlyos Mt. a kordbbiaktél lényegesen eltérd szabalyokat
alkotott, ezek a kedvezmények szinte teljesen megsziintek.”® ,,A hatilyos

71  Bovebben: Kuaria (2015): A felmondasok és azonnali hatalyd felmondasok
gyakorlat: a joggyakorlat-elemzé csoport 6sszefoglalé jelentése, 2. sz. melléklet.

72 Bévebben: Lérincz, Gy.: Unortodox joggyakorlat, In: Tisztelgés: Unnepi tanul-
mdnyok Dr. Hdgelmayer Istvinné sziiletésnapjara (szerk.: Horvath, 1.), Budapest,
ELTE Eétvés Kiado, 2015, 293-303.

73 Egy kivétel Iétezik csupan: Mt. 55. § (1) bek. g) pont értelmében a munkavallalé
mentesil rendelkezésre allasi és munkavégzési kotelezettségének teljesitése
aldl altalanos iskolai tanulmanyok folytatasa, tovabba a felek megallapoddsa
szerinti képzés, tovabbképzés esetén, a képzésben valo részvételhez sziikséges
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jogszabdly filozéfidjéban feltételezi azt, hogy a jelenlegi munkaerd-piaci
viszonyok mellett nem sziikséges a jogalkoté kiilon timogatdsa a munka-
véllalds melletti tanulmanyok folytatisihoz.””* Alldspontunk szerint ez a
megkozelités rendkiviil sz(ikldtokor( és jorészt ellentétes az élethosszig tartd
tanuldst kozéppontba helyezd - fentebb vazolt - nemzetkozi trendekkel is.
Mesterkélt az az érv, hogy nem indokolt, hogy a munkaltaténak timogatni
kelljen barmilyen - esetleg a munkavallalé dltal betolttt munkakérhoz
egyéltaldn nem kot8d6 - tanulmdnyokat. Az élethosszig tarté tanulds és a
foglalkoztathatésdg fentebb vézolt életciklus alapt megkdzelitése mentén
kijelenthetd, hogy barmiféle hasznos készség, képesség fejlesztése indokolt
lehet. Természetesen nem 4llitjuk, hogy pontosan a korabbi szabalyrend-
szer visszadllitésa lenne indokolt, de az mindenképpen aggasztd, hogy a
hatdlyos munkajogi szabdlyozds e szabdlyozdsi targykort teljesen negligdlja.

Nem 4dllithatd, hogy a tanulmdnyi szabadiddk kiiktatdsa feltétlentil
- de jure - ellentétes lenne a fentebb trgyalt, hazank 4ltal is ratifikdle
140-es szdmul, a fizetett tanulmdnyi szabadsdgrol sz616 ILO-egyezménnyel
(ugyanis, mint kifejtettiik, az egyezmény nem irja a tagdllamok feltétlen
kotelezettségét a fizetett tanulmdnyi szabadsdg intézményesitésére). Az
azonban kijelenthetd, hogy a magyar szabalyozds mindenképpen ellentétes
az emlitett egyezmény szellemiségével, célrendszerével. Az ILO még az
Mt. Javaslatdrél 2011-ben egy un. Technikai Memorandumban fejtette
ki alldspontjdt, alapvetSen a magyar szakszervezetek kezdeményezésére.”
A Memorandum (25. pont) is kifogdsolta a tanulmdnyi munkaidé-ked-
vezmények megsziintetését és hidnyolta legaldbb a megfeleld alternativik
garantdldsat a jogalkotds dltal. Késébb az ILO Egyezmények és ajanldsok
végrehajtdsival foglalkozé bizottsdga (CEACR) Magyarorszdg szdmdra

idére. Erre az esetre a munkavallalot tavolléti dij illeti meg az Mt. 146. § (3)
bekezdés értelmében.

74 Szabé, 1. (2015): Munkavallalas melletti tanulmanyok? A tanulmanyi szabadsag
és a tanulmanyi szerz6dés legfontosabb kérdései.

http://szabim.bloghu/2015/12/09/munkavallalas_melletti_tanulmanyok_a_ta-
nulmanyi_szabadsag_es_a_tanulmanyi_szerzodes_legfontosabb_ker (letSltés
ideje: 2017. 01. 30.)

75 ILO: Memorandum of Technical Comments on Hungary’s draft Labour
Code, 8 Now. 2011.
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kozvetlen felhivést (,direct request”) fogalmazott meg a tdrgykdrben.”®
Ebben a Bizottsdg arra szélitja fel kormanyt, hogy nyujtson tdjékoztatdst
azokrol az intézkedésekrdl, amelyek keretében a nemzeti politika biztositja
fizetett tanulmdnyi szabadsdghoz valé jog érvényesiilését a 140. szamu
egyezmény tiikrében. A Bizottsdg arra is felkérte a kormdnyt, hogy mutassa
be, hogy hazdnkban milyen médon keriil 6sszehangoldsra ez a fizetett
tanulmdnyi szabadsdgra irdnyulé politika az dltalinos foglalkoztatdsi
politikdkkal, az oktatds és a képzés politikdival. Mint emlitettiik, nem is
onmagdban a tanulmdnyi szabadidék eltorlése a legfébb gond, hanem
a kérdésben val6 holisztikus, progressziv gondolkodis teljes jogalkoté6i
hidnya (amit sajnos hazdnkban innovativ, tartalmas kollektiv megalla-
poddsok sem igazdn pétolnak alacsonyabb szinten).

Megjegyezziik, hogy a jelen pontban érintett munkajogi kérdéseket
a konyv késébbi fejezetei részletesen kibontjak.

Osszességében tehit kijelenthetd, hogy a hatilyos munkajogi szabalyo-
zésban voltaképpen egyéltaldn nem jelenik meg az élethosszig tart6 tanulds
szellemisége, mely ldtdsméd, dlldspontunk szerint, nem fenntarthatd.

76 ILO Direct Request (CEACR) - adopted 2014, published 104th ILC session
(2015).
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1.2. Az ELETHOSSZIG TARTO TANULAS FINANSZIROZASANAK
INNOVATIV MEGOLDASAIL, KULONOS TEKINTETTEL AZ EGYENI
TANULASI FOLYOSZAMLAK GONDOLATARA (RAcz ILDIKO)

1. Bevezetés
1.1. Indokolds, problémafelvetés

Az Eurépai Kozosségek Bizottsiga dltal 2000-ben megjelent Memo-
randum' hat kulcsfontossigt 1épést nevesit az egész életen 4t tartd
tanulds terén. Ezek koziil a mdsodik korben keriil emlitésre az egyéni
tanuldsi foly6szdmlédk gondolata. A Memorandum fontos célkittizése,
hogy érzékelheté6 médon novelni kell az emberi eréforrdsokba térténé
befektetés szintjét, els6bbséget biztositva Eurdpa legfontosabb tékéje
—az ember — szdmdra. Nagy jelentdséget tulajdonit az Eurépai Kozos-
ségek Bizottsdga az egyének szintjén valé 6sztonzék kidolgozdsdnak.
Ilyen 6szt6nzd intézkedés lehet példdul, hogy a tanuldsi folyészdmlin
elhelyezett egyéni megtakaritdsokat és letéteket koz- és magdn tdmo-
gatdsi forrdsokbél azonos nagysigrendd, vagy kiegészitd jellegli vissza
nem téritendd tdmogatdsokkal és juttatdsokkal toldjék meg. Ezzel arra
sarkallva a személyeket, hogy jéruljanak hozzd a sajdt tanuldsi kolesé-
geikhez. A taglalt dokumentum példaként az aldbbi két esetet hozza
fel ennek megvaldsitdsdra. Egyrészt vannak olyan villalati programok
is, amelyek keretében meghatdrozott mennyiségli idét vagy pénzt
bocsitanak az alkalmazottak rendelkezésére, amelynek segitségével a
munkavallalék kedviik szerint tanulhatnak tovdbb, vagy megéllapodds
szerint szakmdjukhoz kapcsolédé képzésében vesznek részt. Mdsrészt
pedig néhdny tagéllamban megallapoddsokat kotottek a munkavallalok

1 EBurdpai Kozosségek Bizottsiga: MEMORANDUM az egész életen 4t tarto
tanuldstdl, Brusszel, 2000. oktéber 30. SEC(2000) 1832 www.nefmi.gov.hu/
europai-unio-oktatas/egesz-cleten-at-tarto/memorandum-tanulas (letSltés

ideje: 2016. 08. 30.)
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tanulmdnyi szabadsiginak anyagi tdimogatdsdra, és a munkanélkiiliek
is jogosultak képzési lehetéségek igénybevételére.?

Koézgazdasdgtani szempontbdl is érdekes kérdés a tanuldsba, oktatdsba valé
befektetés, hiszen ez a humdntdke-felhalmozds egyik médja. Ebben a kontex-
tusban az oktatdsba val6 befektetés koltségeit és hasznait érdemes szemiigyre
venni. Ami abbdl a szempontbdl specidlis eset, hogy a beruhdzas koltségei
és hasznai nem ugyanabban a szlikebb iddintervallumban jelennek meg.

Az okrtatdsi beruhdzds hozamdt dltaldban a magasabb jovedelemmel
azonositjak. Természetesen léteznek mds késébbi egyéni hasznok is, amelyek
magasabb életmindséghez segitik az egyént, ezeket azonban — elsésorban
mérési okok miatt — dltaldban nem lehet elemezni.’ Ha figyelembe vesszitk
a koltségek és hasznok eloszldsanak széles skaldjdt, akkor megdllapithatd,
hogy az egyéni fizetési szdmlak rendszere megfelelé forma lehet az oktatds
finanszirozdsara, hiszen lehetéséget biztosit arra, hogy az id6beni eltéréseket
kezelni tudja. Tulajdonképpen lehet6vé teszi, hogy a ,.szdmldra” a , befizetés”
és az oktatdsi kiadds ne egyazon idében torténjen, hanem akdr t5bb év
eltéréssel [legyen sz6 akdr el6zetes befizetésrdl (megtakaritasi szdmla), akdr
el8rehozott fogyasztdsrol, beruhdzdsrél (hitelrendszerek)].*

Jelen fejezet a lifelong learning finanszirozdsinak lehetdségeit vazolja fel,
kiilon kiemelve az egyéni tanuldsi folydszdmldk miikodését. Eloljaréban
sziikséges egy alapfogalmat adni az intézményr6l: a tanuldsi koltségek
megtakaritisdnak egy Ujszerd médja, amely a kormdanyzat kezdeménye-
zésében, a képzésben érintettek kozos teherviselésével és timogatdsival
egyfajta diszkont-csomagot kinal a tanuldshoz valé hozzaférés olcsébbd
tétele céljabdl.” De még miel6tt ezen rendszer ismertetése megtorténne,
az egy¢b lehetséges finanszirozdsi formdk emlitésére keriil sor.

2 Uo.

3 Szalai, A. (2005): Az egyéni képzési szamlak rendszere Magyarorszagon.
Feln6ttképzési Kutatasi Flizetek, Nemzeti FelsGoktatasi Intézet, Budapest.
7-8. http:/ /konyvtar.nive.hu/files/09szalai.pdf (letoltés ideje: 2016. 10. 30)

4 Uo. 95.

5 Benedek, A. —Szép, Zs. (2006): Kozvetett finanszirozasi technikak a feln6tt-
képzésben. Nemzetkozi kitekintés és a hazai adaptacio lehetSségei, ajanlasok
ajogi-pénziigyi szabalyozasra. Nemzeti Feln6ttképzési Intézet, Budapest. 73.
http:/ /konyvtar.nive.hu/files/05_benedek.pdf (letSltés ideje: 2016. 10. 30)
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1.2. Nem-kotelezd oktatdsban vald részvétel elonyei és hitranyai

Bevezetd gondolatként sziikséges arrdl is pdr szét ejteni, hogy miért is
fontos nem csak a megfeleld jogi eszkozok, jogszabdlyok megalkotdsa
(amelyek lehetévé teszik az oktatds timogatdsat), hanem az egyének
osztdnzésének, motivicidjdnak a novelése is, abbdl a célbdl, hogy éljenek
az oktatdsban val6 részvétel lehetdségeivel.

Alapvetd tézis, hogy a kdzponti koltségvetés a kotelezd okrtatdssal
igyekszik biztositani a fiatalok szdmdra azt a humdn t6kebefektetést, ami
elégséges a munkaerdpiacra t6rténd kilépéshez. Emellett dllami tdmo-
gatdsokkal 6szténzi a nem-kotelezd oktatdsi formdkban val6 részvételt.®
A nem-kotelezd oktatdsban vald részvételnek ugyantigy vannak elényei,
mint hdtrdnyai is. A munkavallalék szimdra vonzé lehet képességeik
fejlesztése, mert igy magasabb ad6zds utdni jovedelemre tehetnek szert
(a magasabb végzettségli didkok magasabb jévedelemmel birnak), nd az
egyén elhelyezkedési esélye, ezzel csokkenhet a munkanélkiiliség veszélye,
valamint nagyobb az aktivitisi rita a képzettebb munkavillalék kérében.”
Mindemellett az is egyértelm, hogy ezzel egy tgynevezett ,elszalasztott
jovedelem” jelenik meg, amely abbdl fakad, hogy a tanuldsi id6 sordn az
egyén nem vesz részt a munkaerdpiacon valé miikodésben. A tandijak
mértéke, az dllami juttatdsok Gsszege is meghatdrozé — ezek koltségnek
vagy lehet6ségkoltségnek tekinthetdk — amelyek egyrészt 6sztondijakban,
tdmogatdsokban, mdsrészt didkhitel-timogatdsban testesiilnek meg.®

Ite szitkséges megemliteni, hogy a nem-kotelezd oktatds mikodhet
dltaldnos és specidlis formdban. Egy képzés akkor tekinthetd dltaldnosnak,
ha olyan készségeket fejleszt, amit a munkavallalé nem csak az adott
munkdltaténdl tud hasznositani (bevezetd fejezetben emlitett transzver-
zélis készség’). A jelenlegi véltozd igények szerint pont erre a formdra van

Szalai, A. (2005) 45.

Uo.

Uo.

Heyes, J. (2014): Vocational education and training and the Great Recession: supporting
young people in a time of ctisis, ETUIL Brussels, Report 131, 53. http:/ /wwwetu.
otg/Publications2/Reports/ Vocational-education-and-training-and-the-Great-Re-
cession-supporting-young-people-in-a-time-of-ctisis (letSltés ideje: 2016. 10. 30.)
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sziikség. Specidlis egy képzés, ha annak csak egy adott véllalatnal lehet
pozitiv hozadéka.!® Altalinossigban kijelenthetd, hogy a munkaltaték
»lemaradt” gondolkoddsdnak kévetkeztében szivesebben fektetnek be
specidlis képzésekbe, hiszen tartanak attdl, hogy a j6 dltaldnos készségekkel
rendelkezd munkavallalé elhagyja a céget, igy a befektetett koltség nem
fog hasznosulni a munkéltaténal.

2. Oktatis, képzések tdimogatisinak lehet8ségei

Hazénkban jelenleg a haszndlé fizet elv'! valamilyen szint( érvényesitése
a cél a magasabb szint(i képzésben. Mindenképpen érdemes felhivni a
figyelmet arra, hogy a pénz elosztdsinak nem az egyetlen eszkdze a keres-
letoldali timogatds. A keresleti oldali timogatds azt jelenti, hogy az dllami
tdmogatist a hallgatoknak juttatjék (példdul voucher, vagy a megtakaritdsi
szdmla timogatdsa formdjdban), akik a sajét dontésiik alapjdn osztjdk fel
a rendelkezésiikre 4116 sszeget. Egy mdsik fajta megolddst jelenthet a
fejkvota alapt finanszirozds.'? Ez is egy keresletvezérelt elmélet, azonban
ellentétben a keresletoldali timogatdssal, ebben az esetben a képzésben
részt vevék nem szembesiilnek a képzés teljes koltségével, ami miatt a
dontéseik torzulhatnak, viszont jelentds adminisztricids koltségeket
takarithatnak meg."’ A mdsik alternativ technika az intézményfinanszi-
rozds, amikor is a szolgdltatdk, az intézmények egyes paraméterei alapjdn
juttatjak a forrdsokat.'

Az OECD mir egy korabbi', 17 OECD orszégban folytatott ku-
tatdsa alapjin megéllapitotta, hogy a felnétteket célzé finanszirozdsi
eszkozok — akdresak az egyedi tdimogatdsok, 6sztondijak, egyéni képzési
szdmldk, személyi jovedelemadé-kedvezmények, fizetett tanulmdnyi
szabadsdg — lényegesen csokkenthetik az egyén felndttképzésben tor-

10  Polonyi, I.: Az élethossziglani tanulds finanszirozasa. Educatio, 1999/1. 47-48
11 Vagyis a képzésben résztvevé személy finanszirozza nagyrészt az oktatasat.
12 A képzésen résztvevok szama alapjan érkezik a finanszirozas az egyes in-

tézményekhez.
13 Uo. 98.
14 Uo.

15 1999 és 2004 kozott
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ténd részvételének akaddlyait.'® Az a kovetkeztetés vonhato le, hogy az
egyéni képzési szdmla — mds tdmogatési elemekkel (voucher és egyéb
kedvezmények) — az alulképzett csoportok felndttképzési részvételének
novelésében hatékony szerepet tolthet be."”

A tdmogatds formdit aszerint is lehet csoportositani, hogy wzdlagos,
vagy eldrehozott timogatdsrdl van-e szd. A kordbban is emlitett haszndl6
fizet elv dtértékelésére, dtgondoldsira van sziikség. Hiszen az oktatdsra,
képzésekre valé megtakaritds igen kis szdmdt teszi ki a népesség meg-
takaritdsainak. Ez egyrészt abbél adédik, hogy sok esetben a képzések
igen drdgdk'® és a résztvevék nem engedhetik meg maguknak a kiadést,
misrészt pedig dltalinossigban megallapithat6, hogy az egyének olyan
megtakaritdsokat részesitenek elényben, amelyek bdrmire fordithatdk
(tehdt nem célzott megtakaritds, mint példdul a lakdstakarékossdg), adott
esetben kénnyen 4tcsoportosithaték. Eppen ezért van sziikség arra, hogy
a munkaviszonyok f8bb stakeholderei (munkaltaték, munkavallalék, az
dllam, szocidlis partnerek stb.) kozott elosztdsra keriiljenek a koltségek.
Tudniillik jelenleg az a jellemzd tendencia Magyarorszdgon, hogy a
képzésben résztvevék finanszirozzék a sajit tanulmdnyaikat."”

A tdmogatds formdjaként négy f6bb megolddst érdemes szdmitdsba
venni az egyéni tanuldsi folydszdmldn kiviil: hitel (kamat-) timogatasa,
ad6kedvezmény, megtakaritdsi szdmla, valamint a voucher.

A hitelrendszerek leginkabb a fels6oktatsban jellemz8ek hazdnkban. Ez
nem egy innovativ, specidlis timogatdsi forma, ezért részletes jellemzésére
itt nem kertil sor. Azonban elmondhatd, hogy a tiszta hitelrendszerek
jelenleg j6l ismerheté formdban mikoédnek. Azonban szimos elemmel
lehetne segiteni, hogy a célszemélyek konnyebben tudjék hasznositani

16 OECD (2005): Promoting Adult Learning. Executive Summary. https://
www.oecd.otg/edu/skills-beyond-school/35268366.pdf (letoltés ideje 2017.
02.23))

17  Benedek, A. — Szép, Zs. (2006) 69.

18  Gondoljunk csak egy nyelvtanfolyam elvégzésére, majd egy nyelvvizsga
letételére. Ennek a koltsége a tébbszazezer forintot is elérheti.

19 Természetesen van kivétel: példaul, ha a munkaltaté és a munkavallal6 ta-
nulmdnyi szerz6dést kot egy adott képzés elvégzésére, vagy a felsGoktatasban
részvevé hallgaté diakhitelt vesz fel.
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a tanulmdnyaik beruhdzdsaként. Példdul ha az alacsonyabban képzett
személyek tovdbbképzése, fejlesztése a cél — akik valdszintleg alacso-
nyabb jévedelemmel is rendelkeznek — praktikus megoldds lehetne a
jovedelemhez kotott hitel. Példdnak okdért alacsony jovedelem esetén
csokkenhetne az adott idészakban elvirt torlesztés nagysiga.

Az addékedvezmény kétségtelentiil egy fontos 6sztonzd lehet az ok-
tatdsba valé beruhdzdsban. Akdr a munkaltatdi, akdr a munkavallal6i
oldalon megjelenhet ez a fajta dllami tdmogatds, hogy az oktatds céljara
koltott pénzosszeget, vagy annak egy részét az addalapbdl jova lehet irni.
Azonban ez a kérdés inkdbb adéjogi vonatkozdsa, ezért részletes leirdsa
—a hitelrendszerekhez hasonléan — nem képezi a jelen tanulmdny céljic.

A kévetkezéekben a képzésekre forditandé megtakaritdsok jelentésebb
sajdtossdgainak leirdsira keriil sor.

2.1. Megtakaritds

Erdemes megemliteni, hogy bér az egészségiigyi kiaddsok fedezése a
vildg legtobb orszdgdban — kiilondsen az ingyenes egészségligy vissza-
szoruldsdval — az egyik legfontosabb megtakaritdsi cél, ezzel szemben a
kifejezetten ezzel a céllal létrejové megtakaritdsi (nem tisztdn biztositdsi)
formdk meglehetdsen alacsony érdeklédés mellett miikodnek hazdnkban.
Egyértelmii oka ennek az, hogy az emberek még, ha bizonyos kifejezett
cél érdekében gyljtik is a pénziiket, akkor sem szeretik azt elkiilonitett
szdmldn tartani, mert egy esetleges probléma esetében nem csoportosit-
hatjak 4t mds célra, mig dltalinos szimldrél barmikor fedezhetik az adott
célt is.” Fontos kiilonbség a hitellel szemben, hogy ott a munkavéllalé a
késdbbi jovedelmébdl finanszirozza az oktatdst, mig megtakaritds esetén
a kordbban sszegy(ijtott pénz szolgil ennek alapjdul. Allami timogatds
nélkiil nagyon kevés orszdgban szdmit kiilon megtakaritdsi formdnak az
oktatdsra valé pénz félre-tétel.

Erdekes példaként emlithetd az Egyéni Képzési Szamldnak nevezett svéd

20 Szalai, A. (2005) 112.
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megtakaritisi szdimla, amelyrél lényegében barmilyen kifizetés teljesithetd
volt, s6t a kifizetéskor az okrtatdsi céla kifizetés is ugyantigy adézott, mint
bérmely mds cél. Oktatdsi jellegét csak az adta, hogy az oktatdsi adéked-
vezmény nagysdgat kapcsoltdk hozzd, tehdt tulajdonképpen egy oktatdsi
addkedvezményrél és nem egy megtakaritdsi szdmldrél volt sz6.*' Azonban

az oktatdsi céli megtakaritisoknak pont az a lényege, hogy képzésekbe val6
wbefektetést” preferaljik.

2.2. Voucher rendszer

A voucher” egy olyan oktatdstimogatdsi forma, ahol az dllam nem koz-
vetleniil az oktatdsi intézményeket finanszirozza, hanem a tanul6knak
utalviny formdjiban nyujt, kizdrélag az oktatds finanszirozdsara felhasz-
nilhaté timogatdst.* A voucher rendszer a szakirodalomi megldtds szerint
az oktatdsi intézmények kormdnyzati tdimogatdsdnak alternativdja.’* A ke-
resletoldali finanszirozds lényege jelenik meg ennél az eszkéznél: a voucher
mogdtt hizédé alapotlet szerint a képzésben részevevének forrdsokat kell
biztositani abbdl a célbdl, hogy beiratkozzon az dltala vélasztott oktatasi
intézménybe.” Lényegében a tanulé vagy hallgat6 képzésének timogatdsira
szant 4llami tdmogatdsrdl, mint pénzhelyettesitét megtestesitd eszkozrdl
van sz6, amelyet a tanul6 vagy hallgaté sajdt tandijinak finanszirozdsira
haszndlhat fel, birmely tanintézményben, vagy oktatdsi szolgdltatondl.®

Két £6 okot nevesitenek a kdzgazddszok, amiért érdemes ezt a rend-

21 Uo.

22 Oktatasi utalvany, de ezen kivil is hasznaljak, mint készpénzkiméld, ira-
nyitott, azaz a kibocsaté éltal meghatarozott szolgaltatonal felhasznalhato
fizet6eszkozt (példaul utazasi irodaknal is).

23 Barizsné Hadhazi, E. — Polényi, 1. (2004) 60.

24 Palacios, M. (2003): Options for financing lifelong learning. The World Bank,
Human Development Network, Education Team, Policy Research Working
Paper. March 2003. 24. http:/ /siteresources.wotldbank.otg/ EDUCATION/
Resources/27 8200-1099079877269/547664-1099079934475/547667-
1135281552767 /wps4569.pdf (letdltés ideje: 2016. 10. 30.)

25 Benedek, A. — Szép, Zs. (2006) 73.

26  Barizsné Hadhazi, E. — Polényi, 1. (2004) 60.
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szert alkalmazni. Egyrészt egy olyan anyagi tdimogatds, amely néveli a
fogyaszték szuverenitdsit, ezzel az oktatds piacdn is noveli a hatékony-
sdgot. 7 Vagyis a voucher-rel rendelkezd személyek szabadon dénthetik
el, hogy milyen képzésre van sziikségiik, mik azok a készségek, amelyek
fejlesztésével a kés6bbi sikeriiket — a munkaerépiacon — névelni tudjdk.
Ezenkiviil a képzés tartamdra vonatkozdan is érvényesiili fognak az egyén
preferencidi. Mdsrészt a voucher adott esetben a sajdtos helyzetd tdrsadalmi
csoportokat is megcélozhatja, ezdltal el8segiti, hogy a méltdnyossdg elve
érvényesiiljon a tdrsadalomban.?®

Mindemellett kiemelt jelentSsége van annak, hogy az oktatdsi szol-
galtatok kozote verseny alakul ki, élénkiti a meglévd versenyt, amely
nem csak mindséget, de a hatékonysdgot is néveli. Azonban — mint
ahogy barmilyen kozforrasbdl szdrmazé tdmogatds esetén — a voucher
program adminisztricibja is kontroll-mechanizmusok kiépitését koveteli
meg a céltdl eltérd felhaszndlds megeldzése érdekében. Tehdt felhasznd-
ldsa esetén negativumként jelenik meg az, hogy a kontroll megvaldsitdsa
sziikségszertien noveli a program koleségeit és a felhaszndl6 szempontjabdl
bonyolultabbd is teszi a rendszert.”’

A voucher rendszer azokban az esetekben tlinik célszertinek, ahol az
egyéni hozzdjarulds nem redlis elvdrds az egyének gazdasdgi helyzete miatt,
vagy mids foglalkoztatdspolitikai vagy egyéb szakpolitikai megfontolds
miatt (példdul munkanélkiiliségtdl veszélyeztetettek, a szocidlisan nehéz
helyzetiiek, a rehabilitdlanddk és részben az ideiglenesen inaktivak).*

Egy megolddsi alternativként az utalvdny kibocsdtdja — az emlitett
célcsoportok esetében — a kdzponti kormdnyzat, elosztdja viszont a te-
lepiilési onkormdnyzat lehetne. Egyben az utalviny fedezetét is fele-fele
ardnyban dllnd a kozponti, illetve a helyi kormdnyzat.

3. Az egyéni tanuldsi folyészamlik

27 Palacios, M. (2003) 28.

28 Benedek, A. — Szép, Zs. (2006) 73.

29 Uo. 74.

30 Barizsné Hadhazi, E. — Polényi, 1. (2004) 67.
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Az egyéni képzési, tanuldsi folyészdmlék gondolata a felndttképzéssel
kapcsolatban jelenik meg. Valéjiban nem egy teljesen djkelt(i dologrdl
van sz8, Mi sem bizonyitja jobban, minthogy mdr 1986-ban szakmai
cikkek®! sziilettek réla, ahol megfogalmaztak, hogy a munkanélkiiliség
elleni kiizdelem, a munkaerd-piac miikodésének fejlesztése és az elbo-
csatott dolgozdk segitésének megfeleld eszkoze lehet.

Altalinos megfogalmazva ez egy olyan megtakaritdsi szimla, amelyet
az érdekeltek (a felndtteket, az dllam, a for-profit, illetve a nonprofit
szektor képvisel6i) hozzdjdruldséval létesitenek, alapvetSen addfizetési
kotelezettség nélkiil és kizdrdlag a felndttképzési tevékenységgel 6sz-
szefliggd célokra haszndlhaté fel. Ez egyrészt lehetdséget biztosit arra,
hogy az egyén feleldsségét a felndSttképzésben novelni lehessen (ami az
egyik legfontosabb cél), mdsrészt arra is lehetSséget biztosit, hogy az
oktatdsban résztvevd személyen kiviil mdsok (munkéltatdk, dllam) is
hozzdjérulhassanak az egyén folyamatos fejlédéséhez. 3

Az egyéni tanuldsi szimldknak kétségtelen elényiik az, hogy az oktatdsi
befektetések koltségei megoszlanak az egyén és az dllam, komplexebb
megolddsok esetében még a véllalatok, illetve a finanszirozdsban kozre-
miikdédd pénzintézetek kozoee. >

A kovetkez§ alfejezetekben hdrom orszdg ILA (individual learning
accounts, tovabbiakban: ILA) gyakorlatdnak bemutatdsdra keriil sor:
Hollandia, USA és Nagy-Britannia. A hdrom orszdg kivalasztdsira a
kovetkezd szempontok szerint keriilt sor. Hollandidban mdr tobb mint
15 évvel ezel6tt pilot projekteket (mintaprojekteket) inditottak és ezek
alapjan szdmos felmérést és éreékelést tudtak végezni, igy ezek kiemelt
haszonnal szolgdlnak a jelen déntéshozéinak. Az USA-ban az egyéni
képzési szdmldk rendszere elég biztos intézményi héttérrel, alapokkal
miikodik, tehdt ezért szolgdlhat titmutatdsként. Mig a kordbbi angol
rendszer bemutatdsdnak célja azokra a problémakra valé figyelemfelhivis,

31 Leviton, S. — Gallo, F.: Individual accounts for training: a new but not imp-
roved idea. Labour Law Journal. Vol. 37, Issue 12, December 1986. 841.

32 Benedek, A. — Szép, Zs. (2006) 70.

33  Uo. 82.
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amelyek az ILA megfeleld mikodését veszélyeztethetik.
Mindemellett fontos hangstlyozni, hogy més dllamok is hasznaljak az
egyéni képzési szimlik rendszerét, példdul Németorszdg, Kanada, Belgium.

3.1. Hollandia

Hollandidban a bevezetett pilot-projektek megtervezése sordn az elsdle-
ges célcsoport az alacsony iskoldzottsdgti felndttek kore volt, az alacsony
iskolazottsdga hitrdnyos helyzeti rétegekre (ideértve a munkanélkiilieket
is) fokuszélt. Ezzel szemben példdul az egyesiilt dllamokbeli képzési
szdmlék bizonyos jovedelmi és vagyoni kiiszob alatt él6k szdmdra hoz-
zéférhetdk.’* Az elinditott nyolc egyéni képzési szdmla pilot program
alapelképzelése szerint a munkdval osszefiiggd képzés elSsegitése volt
a cél. Azonban ez bizonyos fesziiltséget sziilt a munkaorientalt és az
dltaldnos okrtatdsi célkittzések kozott. Sok esetben nem a célkittizésnek
megfelel (munkdhoz kapcsolddd) képzésre haszndltdk fel az dsszeget,
hiszen a munkavillalék szimos esetben olyan képzésben szeretnének részt
venni (példdul nyelvtanulds) ami nem feltétleniil kapcsolédik szorosan
a munkakoriikhoz, csak fejlesztenék az dltaldnos készségeiket. A szdmla
csak a képzés kozvetlen koltségeire (példdul regisztricids dijra, konyvekre,
vizsgadijakra, szoftverekre) volt fordithaté. A program eredményesnek
mindsiilt, ez az alacsony iskoldzottsdgtak relative magas ,,belépésébdl” és
a kielégitd teljesitmény hozadékbdl lathatok (pl. sikeres munkahely-kere-
sés, javulé kompetencidk, stb.). Jelentdsebb problémaként tiint fel, hogy
sok szdmlatulajdonosnak nem volt tudomdsa sajét képzési szdmldjanak
1étérél, igy azokat nem is tudtdk kihaszndlni.”

2006-2008 kozotti id8szakban egy olyan kutatdsi projeke® megvaldsi-
tésdra keriilt sor Hollandidban, ami azt vizsgdlta, hogy az egyéni tanuldsi
foly6szdmlédval rendelkezd és nem rendelkezd személyek tanuldsi szokdsai

34 Uo. 71.

35 Uo. 72.

36  Doets, C.— Huisman, T. (2009): Effectiveness of Individual Learning Ac-
counts. Expertisecentrum Beroepsonderwijs (ecbo), 2009 January. http://
www.cinopglobal.com/downloads/A00505_v1.pdf (letltés ideje: 2016. 10.
30.)
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és motivacioi hogyan alakulnak. Két konkrét csoport 6sszehasonlitdsdt
végezték el: a kisérleti csoportét (akik rendelkeznek ILA-val) és a kontroll
csoportét (akik nem rendelkeznek ILA-val). A kutatds az alacsonyabban
képzett munkavillalék bevondsit célozta meg. Osszefoglaléan a tanuldsi
szokdsokkal kapcsolatban arra a megallapitdsra jutott a kutatds, hogy
az ILA megléte befolydsolja a tanuldsi folyamatokat, az alibbi médon.

Azok a személyek, akik rendelkeznek ILA-val sokkal motivaltabbak kép-
zésekhez val6 csatlakozdsban, valamint abban is, hogy feleldsséget vallaljanak
a sajat képzésiik kapesan. Valamint megallapitottdk, hogy az ILA egy hasznos
eszkoz az egyének tanuldsi szokdsainak a stimuldldsiban. Mindemellett az
ILA nem csak a tanuldsi szokdsokat, de a tanulds motivaciéjdt és a tanuldsi
orientdcidt is befolydsolja. Az egyéni tanuldsi folyészdmldval rendelkezd
személyek sokkal gyakrabban tervezik egy kozeljovébeli képzés elvégzését.
Specidlis elemként az is megjelenik, hogy a pozitiv szocidlis kornyezet is
befolydsolja a képzésben valé részvétel hajlandésagit.

A kutatds vizsgdlta még a kdzbeesd valtozdk hatdsdr is. Példdul goresd ald
vette a ledolgozott 6rdk szdmit, a korosztdlyt, a véllalat méretét, a szektort,
valamint azt, hogy a kutatds megkezdése el6tti évben az adott személy részt
vett-e valamilyen képzésben; és hogy ezek a szempontok hatéssal vannak-e
a kordbban megillapitottakra. Fény deriilt arra, hogy az ILA birtokldsa
leginkdbb a 45 év felettickre gyakorolt hatdst, valamint azokra, akik olyan
szektorban dolgoznak, ahol a képzési kultira szinvonala igen alacsony.

A kutatds dltaldnos konklizidja, hogy az ILA hatékony eszkoze a
munkavéllalé képzésbe és oktatdsban torténd bevondsinak. Az ILA vég-
rehajtdsa sordn az aldbbi faktorokat lenne sziikséges figyelembe venni:”

1. Gondos felkésziilés és j6 kommunikdci6

Az ILA rendszerek alkalmazdsa radikalis véltozdst kovetel mind kulturalis
szinten, mind pedig az oktatdsért val6 felelésségvillalds tekintetében.
Erre a nézponti véltozdsra a munkdltatok és a munkavallalok oldalérdl
is szitkség van. Ez az elképzelés megkoveteli a jol felkésziilt és gondos
informdcié-nydjtdst, ami a véllalatok szintjén tud a leghatékonyabban

37 Doets, C.— Huisman, T (2009) 52-54.
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megval6sulni. Csak gy tud jél mikodni egy ilyen rendszer, ha az arra
jogosultak kore tudomdssal van a meglévé lehetdségeirdl és annak fel-
haszndldsdrél. Gyakorlatilag a legjobb rendszerek is kihaszndlatlanok
maradnak, ha a jogosultak nem tudnak réla.

Szorosan ehhez a ponthoz kapcsolédik az adminisztriciés rendszer
kérdéskore. Mint késébb ldthatd lesz, az angol rendszer bukasanak is egyik
sarokpontja volt az adminisztriciés rendszer nem megfelel miikodése.
Egyes dllispontok szerint®®
teljesen 4j strukttirdt alakitanak ki, hanem mdr meglévé rendszerekhez —
példdul a didkhitelhez, vagy egyéb adékedvezményekhez — lenne érdemes
csatolni a képzés timogatdsit.

nem feltétleniil az a legjobb megoldds, ha egy

2. Hosszt tavu perspektiva

A hivatkozott kutatdsbdl az deriilt ki, hogy az ILA-val rendelkezd
munkavéllalok 30%-a rovid iddintervallumon beliil nem hasznalta fel
a rendelkezésére 4ll6 keretet. Ezért azt a kovetkeztetést vonjik le, hogy
hosszt tava perspektivit kell a dolgozdk részére nytjtani, hogy jobban
tervezhessenek a képzésekkel, hiszen az ILA-k felhasznédlatlansdganak
egyik legfébb oka az idhidny volt.

Ugyanakkor nagyon fontos megjegyezni, hogy a hossza tavu felhasz-
nilhatésdggal szemben ellenérvek is megfogalmazdsra kertiltek. Egyrészt
ez kevésbé 6sztonzi a munkavéllalokat a képzések elkezdésére, mert nincs
egy meghatdrozott idétartam, ami utdn ,torlésre” keriil az 6sszeg. Mdsrészt
pedig kiszdmithatatlanna teszi a képzésekben valé részvételt, hiszen igy
a szolgaltaték nem tudnak koriilbeliili 1étszimmal sem tervezni, hogy
példdul 2-3 éven beliil hany képzésben résztvevivel szimolhatnak.

3. Adathatésdg biztositisa
A munkavillalok nagymértékben felelsséget véllalnak a sajét képzésiikért.

Annak érdekében, hogy az ILA rendszer a jovében egyre népszertibb és
aktivabb szerepet toltson be a képzésekben, sziikséges, hogy a ,oktatds

38  Szalai (2005) 123.
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piaca” sokkal dtldthatébba valjon a munkavallalék szdmdra. Az oktatési
szolgdltatisoknak az egyéni igényekre kell hatdsosan reagalniuk.

4. Személyes fejlédés, mint oktatdsi tdvlat

A munkavillal6k nemcsak tgy tekintenek az ILA-ra, mint az aktudlis
dlldsuk fejlesztésére szolgdlé eszkozre, hanem mint a személyes fejlédésiik-
be t6rténd beruhdzdsra. Ebben a tekintetben a rendszer elengedhetetlen
részét képezi a lifelong learning stratégia végrehajtdsanak.

5. A munkakérnyezet stimuldcidja

A szocidlis kdrnyezet is kiemelt 6sztonzdje a tanuldsi motivacionak.
Fontos, hogy a munkakérnyezetben az oktatdsi kornyezet fejlesztése is
figyelmet kapjon, ahol a munkavillaléknak erés egyéni felel8sségérzetiik
alakulhat ki a képzések terén.

6. Altaldnos és specidlis napirend

Mar t6bbszor is megallapitdsra keriilt, hogy az ILA rendszer gy tud
a leghatékonyabban miikédni, ha specidlis célcsoportokat vesz célba
(példdul idések, alacsonyan képzett személyek).

3.2. USA

Az alibbiakban az Amerikai Egyesiilt Allamokban miikdé egyéni
képzési szdmldk gyakorlati megvalésuldsinak bemutatdsdra keriil sor. A
»public workforce” képzése els6sorban a Munkaerd Befektetési Torvény
(Workforce Investment Act, tovabbiakban: WIA) 4ltal van biztositva. Az
Egyesiilt Allamok Munkaiigyi Minisztériuménak (U. S. Department of
Labor) a Foglalkoztatdsi és Képzési Adminisztrécids szerve (Employment
and Training Administration) széles paramétereket szab a programoknak,
amivel az dllami és helyi iroddk a leghatékonyabban tudjik megtervezni
az oktatdsi stratégidjukat a szolgéltatdsok nyujtdsira. A WIA programok
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t6kéje a szovetségi kormanytdl érkezik az dllamokon keresztiil a helyi
Munkaerd Beruhdzisi Bizottsigokhoz (Workforce Investment Boards,
WIB). A WIB éltaldban helyi dllami egyetemekkel, f8iskoldkkal, kozép-
iskolai korzetekkel és magdnvallalatokkal szerzédik a szolgaltatdsnytjtds
érdekében. A képzési szolgdltatdsok kozé tartozik a szakismereti, mun-
kahelyi képzés, a nyilvantartott szakmai gyakorlat, a maginszektor dltal
miikodtetett oktatdsi program, a készségek frissitése és tovabbképzése,
a véllalkoz6i készségek fejlesztése, és a felndttképzés is.”” Tehdt megalla-
pithaté, hogy igen széleskorii a képzési szolgdltatdsok kore.

A WIA keretében nyujtott képzéseket kiilonboz6 szervek kiilonbozd
szinteken nyujtjdk. Példdul a munkahelyi képzések (on-the-job training®)
helyileg a munkahelyeken valésulnak meg és az dlldskeresSket ldtja el
munkatapasztalatokkal, valamint olyan készségeket fejleszt, ami még
alkalmasabb4 teszi ket a munkdjukra, valamint segiti, hogy megtartsik
azt. Az on-the-job training program koltségeinek felét a munkaltaté fizeti.
A véllalkozdi készségek fejlesztése az egyén sajdr tizletének kialakitdsira
fokuszil. Olyan alapvetd oktatdst foglal magdba, mint példdul, hogy
hogyan lehet elkezdeni és folytatni egy kisvallalkozdst, hogyan lehet

lizleti tervet {rni és finanszirozst szerezni.!
3.2.1. Téjékoztatott fogyaszt6i dontés

A WIA megalkotdinak célja volt egy olyan modell felé valé elmozdulds,
ami elétérbe helyezi a fogyasztd valasztdsit mind a képzés fajtdra, mind
a képzés szolgdltatdjdra tekintettel; és eltdvolodds attdl a sokkal irdnyi-
tottabb és szervezettebb megkozelitéstdl, ami a kordbbi id8szakban
elterjedt volt. Azért, hogy meg legyen az egyensily a vdlasztdsi lehetdség

39  Eberts, R. (2010): Individual Training Accounts Provided under the US.
Workforce Investment Act. Conference Papers, W. E. Upjohn Institute for
Employment Reseatch, 1. http://research.upjohn.org/cgi/viewcontent.
cgirarticle=1064&context=confpapers (letdltés ideje: 2016. 10. 30.)

40 Az on-the-job training folyaman a munkavallalok munkavégzés koézben,
sajat adatokon, sajat problémajuk megoldasan keresztill tanulnak, fejlesztik
magukat.

41 Eberts, R. (2010) 2.
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maximalizdldsa és a munkaszerzés kozotti elvardsok kozote, helyi szinten

tulnyomé tobbségben a tdjékoztatott fogyasztéi dontés (informed cus-

tomer choice) modelljét kovetik. Ennek a modellnek négy £6 jellemzdjét
lehet elkiiloniteni:

1. A tandcsadds egyik célja, hogy a munkaers-piaci informdcidkat dtadja
és meghatdrozza, hogy vajon a tervezett képzés megfelel-e mind a
fogyaszté6 igényeinek, mind a szakma keresletének.

2. Aképzést nyijt6 ,keresked6k” mindsége, eredményei és a képzésiik
koltségei ellendrizve vannak.

3. A tandcsadé és a fogyasztd kozosen hoznak dontéseket.

4. A felhaszndlhaté keretosszeg id8ben és dolldrértékben is limitdlva van.*

3.2.2. A képzési szolgaltatds nydjtdsdra alkalmas szervezetek

A tdjékoztatott fogyasztéi dontés modelljének egy kritikus pontja a Vi-
laszthat6 Képzést Nytjtd Szolgaltatdk Listdja (Eligible Training Provider
List, tovdbbiakban: ETP). A WIA szabdlyai két feladatot hatdroznak meg
az ETP listdval kapcsolatban: egyrészt a Felnétt és Elmozditott Munka-
véllalék (Adult and Dislocated Workers) 4ltal vilaszthaté szolgaltaték
korét kell meghatdroznia, mésrészt pedig a szolgaltatok hatékonysigdnak
forrésdul kell szolgdlnia. EbbSl adédéan azonban érzékelhetd fesziiltség
szdrmazik, hiszen az els6 feladat kizérja a képesitetlen szolgdltatdkat és a
miésodik kdvetelmény pedig lényegében egy olyan listdt ad, ami elkiilo-
niti a j6 és kevésbé j6 szolgdltatokat. Az ETP listdn szerepld szolgdltatok
programjdnak rendelkeznie kell az dllam és a helyi teriilet hitelesitésével,
miszerint megfeleld a teljesitményszintje.

3.2.3. A szolgdltatok személyzetének képesitési elvdrdsa

42 Wandnerm S. A. (2010): Solving the Reemployment Puzzle, from Research to Policy.
WE. Upjohn Institute for EMployment Research. 256. http://research.
upjohn.org/up_press/205/ (letoltés ideje: 2016. 08. 30.)
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Néhdny dllam figyelmet fordit a személyzet, oktatk képzettségére is.
Példdul New Jersey-ben ahhoz, hogy valaki oktaté legyen, tobbek kozott
az aldbbi feltételeknek kell megfelelnie. Rendelkeznie kell alapdiploméval
(BA) abbdl a targybdl, amit oktatni kivdn, valamint meghatdrozott ideji
teljes munkaidés munkaviszonyban kell dllnia az adott szakmdban.

3.2.4. A fogyaszt6i dontések szabadsiga

A tdjékoztatott fogyasztéi dontés eldfeltevése, hogy a fogyasztdi vélasztds
lehetdségének koszonheten megfelel6bb médon fognak taldlkozni a fogyasz-
0k és szolgaltatdst nyujok sziikségletei, valamint nagyobb versenyhelyzetet
teremt a szolgdltatok kozott, hogy a legmegfelelébb képzési szolgdltatd-
sokat nyujtsdk.® De valéban valtozdst eredményez az, ha a fogyaszténak
lehetdsége van vélasztani? Ennek megvélaszoldséval kapcsolatban az USA
Munkatigyi Minisztériuma hdrom kiilonb6z8 megkdzelitésbdl hasonlitotta
ossze a fogyasztdéi dontések szintjét, mégpedig menedzsment szempontbdl:
a) a koltségek korldtozdsa; b) a tandcsadds kotelezd vagy onkéntes volta;
¢) a tandcsadé milyen mértékben befolydsolhatja a fogyaszté valasztdsit.

Ezek vizsgilatdbol hdrom {8 fogyaszt6i dontési formét lehet elkiiloni-
teni: strukturdlt, irdnyitott és maximalizdlt. Az eredményeket az aldbbi
tablazat foglalja Gssze.

Strukturalt Irdnyitott Maximalizalt
A kapott dij sszege | Személyre szabott | Rogzitett Régzitett
Tandcsadds Kotelezs, Kotelezd, Onkéntes

a legintenzivebb | kevésbé intenziv

A tandcsadé elvethe- | Igen Nem Nem
ti a fogyaszté vilasz-
tdsat?

A kutatis eredményeként kidertilt, hogy egyik megkozelités sem tekinthetd

43 Eberts, R. (2010) 13.
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kedvezébbnek a mésikndl. A tdrsadalom haszndt szolgilé nett6 hasznok
kozote statisztikailag nincs kiemelkedd kiilonbség.

3.3. Az angol rendszer problémdi

Nagy-Britannidban az ezredfordulén bevezetett modellnek szdimos hibdja
volt, ezért alig egy évvel a bevezetését kdvetSen, 2001 novemberében
azonnali hatdllyal megsziintették a miikddését. A kovetkezdekben az
okok és a problémak részletesebb kifejtésére keriil sor. Azonban elétte
sziikséges roviden dttekinteni a rendszer miikddésének f6bb jellemzdit.
Minden éllandé lakhellyel rendelkezd 19. életévét betdltott személy
szdmdra lehet8ség nyilt Egyéni Képzési Szdmla — Individual Learning
Account (tovabbiakban: ILA) nyitdsira. Ez tigy valésulhatott meg, hogy
az adott személy regisztrdlta magdt a meghatdrozott szervezetnél.

A bevezetett rendszer fontos célként fogalmazta meg azt, hogy a sze-
replék minél szélesebb koréhez eljusson.* Sajndlatos médon a specidlis
célesoportok (ezek koziil legfontosabb az alacsonyan képzettek kore)
bevondsa csupdn egy dbraindkép maradt a marketingfogdsokbdl, hiszen
lényegében pont azokat a csoportokat nem érte el, amelyek kordbban is
kimaradtak a képzések korébdl.

Meglepd eredmény volt, hogy az ILA igénybevevdk jelentds része (az
értékelések szerint 44%-a) olyan programokhoz vette igénybe az dllami
diszkontot, amelyeken egyébként is részt vett volna, a timogatds nélkiil is
finanszirozott volna.* Lényegében a kiaddsok jelentés része olyan prog-
ramok esetében kertil felhasznaldsra, amelyek nem névelték az oktatds
irdnti keresletet, csak a magdnforrdsokat helyettesitették kozpénzzel.* Ez
kifejezetten negativ tapasztalat, hiszen a rendszer egyik kiemelt célja (kéne,
hogy legyen) az egyének dsztonzése a tovabbi tanulmdnyok folytatdsira.

Tovabbi probléma volt, hogy komoly visszaélésekre keriilt sor mind

44 Ez tulajdonképpen a keresleti (egyének) és a kinalati (szolgaltatok) oldalt
is magaba foglalta. Ami azt jelenti, hogy szinte mindenkinek joga volt ilyen
szamlat nyitni és minél tobb szolgaltatét kivantak bevonni a rendszerbe.

45 Szalai (2005) 62.

46 Uo.
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a miikodeetés, mind a kifizetések tekintetében. A szdmlatulajdonosok
korében a legnagyobb felhdborodast az okozta, hogy a felhaszndldsuk
nélkiil tintek el egyes dsszegek. Ennek egyik oka az adminisztrécié elég-
telen miikodése volt. Az egész rendszer magjat jelentd szdmitdstechnikai
rendszerbe alig épitettek be ellenérz6 adatokat, amelyek a (szdndékosan)
téves igényléseket kisziirték volna. Ennek kovetkeztében sok szolgiltaté
olyan visszaélt a hallgaték adataival és kérés nélkiil lejelentette 8ket.””

3.4. Gyakorlati kérdések az ILA alkalmazdsdval kapcsolatban
3.4.1. Célcsoportok

Osszességében azt lehet elmondani, hogy egy mindenki szdimadra egységesen
elérhetd rendszer bevezetése nem lenne tilsdgosan célszer(i 1épés (tanulva
az angol példdbdl). Hiszen vannak olyan csoportok, amelyek esetében
mids és mds tényezdket kell figyelembe venni. Példdul az id8sek esetében
a megtériilési rdta mutatkozik kétségesnek. Mdsrészt az alacsonyabban
képzettek esetében egyediil a kdzvetlen koltségek csokkentése — vagyis
az drtdmogatds — nem jelent megolddst, a szubjektiv tényezdket*® kell
legy6zni.® A nemzetkézi példdkat figyelembe véve sok pilot projekt az
alacsonyabban képzett személyek képzését tlizte ki célul (péld4ul a hol-
land minta). A munkanélkiiliek és inaktivak esetében is hasonlé rendszer
alkalmazdsa lenne a cél, mint az alacsonyan képzettek esetében, ezzel is
hozzdjérulva a tirsadalmi integréciéjukhoz.

47 Uo. 64.

48 Az alacsonyan képzettek szamara az oktatasi koltségek kifejezetten magas-
nak tlinhetnek. Plusz ehhez hozzakapcsolédhatnak rossz tapasztalatok az
oktatas terén, valamint az, hogy nem éreznek nagy el6relépési lehet&séget a
képzésekkel kapcsolatban.

49 Szalai, A. (2005) 114.
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3.4.2. A szdmlarél valé kifizetések kore

A kifizetésekkel kapcsolatban a két végletet a tervezett svéd okratdsi
szdmla®, illetve az elektronikus elszdmoldsi szdmla (példdul az angol
voucher szisztéma) mutatja. A kordbban leirtak szerint a svéd rendszer-
ben a szdmldr6l barmiféle célt finanszirozhat a tulajdonos (akdr nem
oktatdsit is), de ez esetben elvesziti azokat a kedvezményeket, amelyek
a kozvetleniil okratdsi kifizetéshez kapcsolédnak és igy lényegében mar
nem is egy oktatdsi céli megtakaritdsrél van sz6. Ennek a rendszernek
az ellenpdlusaként emlithetd az, amikor kozvetleniil a szdémlatulajdonos
pénzhez nem is jut hozz4: a megtakaritdsi szdmldt adminisztralé szervezet
kozvetleniil szolgdltatdst vésdrol a szamldn 1évé pénzért.>' Fontos kiemelni
az, hogy ez utébbi eset egyrészt lényegesen bonyolultabb finanszirozisi
formit jelent, mint az, hogy a személy sajit maga gazdalkodhat a szimldn
1év$ pénzzel. Valamint koltségesebb is, hiszen ebben az esetben kiilon
adminisztrécids szervezetet kell létrehozni és miikodtetni.

Ismételten ki kell emelni az dltaldnos és specidlis képzések jelentéségét.
Az egyéni tanuldsi foly6szamla rendszerének kialakitdsakor mérlegelendd
szempont, hogy a felhalmozott pénzbdl dltaldnos és/vagy specidlis képzé-
seket is igénybe lehessen venni. A lifelong learning elképzelés célja akkor
valésulna meg igazabdl, ha az iltaldnos készségek fejlesztésére keriilne a
hangsuly. Azonban tagadhatatlan, hogy a speciélis képzéseknek is lehet
haszna, de a tranzverzélis készségek fejlesztéséhez nem igazdn jérul hozzd.

3.4.3. A tdimogatdsok formdja, médja

A tdmogatdsok kiosztdsinak két f6bb mddjit kiilonboztethetjitk meg.
Egyrészt beszélhetiink fix 6sszegli, mdsrészt pedig koltségardnyos timoga-
tésrél.”? A két fogalom tulajdonképpen magyardzza sajit magit. Vagyis a
fix 6sszegli esetében az egyének ugyanakkora timogatdsban részesiilnének,
fuggetleniil attdl, hogy milyen anyagi helyzetben vannak, illetve a kordb-

50 2.1 fejez,:et
51  Szalai, A. (2005) 113.
52  Uo. 118.
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biakban milyen képzésekben vettek részt. Fontos felhivni arra a figyelmet,
hogy ez a finanszirozdsi forma az olcsébb képzé intézményeket hozhatja
elényosebb helyzetbe, hiszen mivel mindenki ugyanakkora tdimogatdsban
részestil, ezért a szolgdltat6k kozotti valasztdst az fogja meghatdrozni, hogy
melyik intézmény nydjtja olcsébban az adott képzést. Probléma akkor
mertiil fel, ha az olcsébb képzés egyben rossz szinvonalat is jelent.”” Pont
ennek a kivédésére szolgdl az USA-ban a Vilaszthaté Képzést Nytjté
Szolgaltatdk Listdja (Eligible Training Provider List).>*

A fentieken kiviil az is jelentds gyakorlati kérdés, hogy a képzések
elézetes, vagy utdlagos finanszirozdsa térténjen, tehdt a ,pénz” folydsitisira
a beiratkozédskor, vagy a kurzus végeztekor keriiljon sor. Az utéfinanszi-
rozds Osztonzdleg hathat a munkavillalokra, hogy ne csak elkezdjék az
adott képzést, hanem fejezzék is be, hiszen csak akkor juthatnak hozz4
az adott timogatdskor. Ugyanakkor ennek is megvan a hdtuliitéje, hiszen
ha példdul egy alacsonyabb jévedelemmel rendelkezd személy képezné
magit, akkor kevés az esélye, hogy belefogjon, mert valészintileg nincs
meg hozzd az elegendd kezdStdkéje.

Fontos szempont, hogy a felhaszndlhaté keretdsszeget maximalizaljak,
illetve azt is meghatdrozzak, hogy mennyi ideig lehet felhasznlni, példdul
két évig és azutdn a szdmldrdl ,torlédne” az Ssszeg.

4. Osszegzés

Az egyéni képzési szdmla az elmult évek nagy trendjévé vélt, a képzést
nyujté szolgiltatdk egyszerd tdmogatdsa fel6li elmozduldssal afelé a
sokkal inkdbb igényszerinti megkozelités felé, miszerint a képzésben
résztvevlket kell tdimogatni, mégpedig olyan képzésekben, amiket sajdt
maguk valasztanak ki.”> Az oktatds ilyen formdju finanszirozdsa kival6
elényoket hozhat a tanulni vdgy6 személyeknek és ezzel parhuzamosan

53 Uo.

54 3.3.2 fejezet

55  Cedefop (2009): Individual learning accounts, Cedefop Panorama series; 163.
Luxembourg: Office for Official Publications of the European Communities,
2009. 108. http:/ /www.cedefop.curopa.cu/files/5192_en.pdf. (letltés ideje:
2016. 10. 30.)
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externdlis hozamként®® a munkaerd-piac igényeit is kiszolgdlhatja.

A jelenlegi idszakban, amikor a meglévé munkdkat nagymértékben
dtformdljak a globalizdcids, technoldgiai és demogrifiai viltozdsok, a
készségekbe valé ,beruhdzdsnak” még nagyobb szerepe van, mint eddig
valaha. Altaldnos trend, hogy egyre nagyobb kereslet mutatkozik a képzett,
szakképzett munkavallal6k felé, azonban ez nem sziiken a munkdltaté
specifikus képzésekre értendd. A legfontosabb kévetkeztetés az lehet,
hogy nem elég a készségek szimdnak novelése, hanem a megfeleld tipusa
készségeket kell novelni, illetve fejleszteni. Kiilonb6z6 megkozelitések
léteznek a képzési igények kielégitésére, néhdny OECD orszdg jobban
bizik a pénziigyi 6sztonz8k alkalmazdsdban.”” Azonban az OECD orszdgok
vonatkozdsdban megéllapithaté, hogy minden okrtatdsi és képzési rendszer
beépitett valamilyenfajta pénziigyi 6sztonz6t akdr szindékosan, akdr nem.
A {6 kihivist az jelenti, hogy tdimogassik a programok hatékonysdgit és
csokkentsék a holtteher-veszteséget.”®

Az egyéni képzési szimldk megvaldsitdsdnak a célkittizései kozote az
aldbbi szempontokat is érdemes meghatdrozni:

e az egyének valasztdsi lehetdségének novelése,

* aszemélyek személyes fejlédési motivicidjanak erdsitése,

* azoktatdsba val beruhdzdsok elémozditdsa, a képzésben résztvevik
igényeinek az el6térbe helyezésével,

* aképzési koleségek megosztdsa kiilonbozé partnerek kézote, valamint

* az atldthat6sdg biztositdsa a forrdsok elosztdsdval kapcsolatban.”

56  Akkor beszélhetlink externalis hatasrol, amikor egy gazdasagi szerepld tevé-
kenysége olyan egyéb gazdasagi szerepld, vagy egyén helyzetét rontja, vagy
javitja, aki az adott dontésben nem vett részt. Az oktatas is tipikusan ilyen,
mivelhogy az abba valé befektetés a résztvevd egyén haszna, mindemellett
externalis haszonnal is jar, mert a tarsadalom, munkaeré-piac szamara is
hasznos, ha vannak jol képzett szakemberek.

57 OECD (2017) Financial Incentives for Steering Education and Training,
Getting Skills Right, OECD Publishing, Paris. http://wwwkeepeek.com/
Digital-Asset-Management/oecd/employment/ financial-incentives-fot-stee-
ring-education-and-training-acquisition_9789264272415-en#page3 (letoltés
ideje: 2017. 04. 09.)

58 Uo.

59  Cedefop (2009) 108.
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I1.1. AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS MUNKAJOGI
VONATKOZASAI A HATALYOS SZABALYOZAS TUKREBEN
(KonTa Eva)

1. Bevezeto

Az egész életen 4t tartd tanulds jelentdsége egyre inkdbb felértékelddik.
A munkaerdpiac kikényszeriti a gyors véltozdsokhoz és innoviciéhoz
val6 alkalmazkoddképességet, a naprakész ismeretek megszerzése irdnti
dllandé igényt. A munkaviszony fennalldsinak — 4ltaldban hosszabb —
idétartama alatt a termelés, a gazddlkodds, a szolgdltatds tokéletesitése,
korszer(isitése, az 0j profil kialakitdsa sziikségessé teheti a munkavallal6
szakmai ismereteinek bdvitését. A munkavallalék szakmai ismeretinek
bévitése a munkdltatdnak — tdbbek kozott — versenyképessége novelése
érdekében mindenképpen sziikséges. Emellett bizonyos esetben nem csak
lehetéség a munkaltat6 szimdra a munkavallalé ismereteinek bSvitésérdl
val6 gondoskodds, hanem kotelezettsége is gondoskodni arrél, hogy a
munkavéllalé mindenkor rendelkezzen a munka elvégzéséhez sziikséges
ismeretekkel." A humdn t8kébe val6 befektetés, a munkavallalok isme-
reteinek bévitése ndvelheti a munkéltatd versenyképességét, emellett a
munkaviéllalénak is elény6s, hiszen névelheti a foglalkoztathatésagat.”
A tudésba val6 befektetés javithatja a munkaltaté esélyeit a gazdasdgi
véltozdsokkal valé6 megbirkézdsra, valamint a munkaviéllalok esélyeit
munkdjuk megtartdsdra, illetve (j munkahelyen t6rténd elhelyezkedésre.
Ma madr szdmos felelés gondolkoddsu véllalat humdnpolitikdja szerves
részét képezi a munkavallalok képzése.?

A munkahelyi képzésekkel kapcsolatban szimos kérdés meriil fel. E
részben a munkaltaté dltal biztositott/biztositand6 képzés jogi/munkajogi

1 Cséffan, J. (2016): A muntka torvénykonyve és magyarazata. Szegedi Rendezvény-
szervez6 Kift., Szeged, 183.

2 Hajdy, J. — Kun A. (2011): Munkajog I. Patrocinium, Budapest, 161.

3 Uo. 161.
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kereteit tekintjiik 4t, vélaszt keresve a leggyakrabban felmeriilé kérdésekre.
Milyen médon részesiilhet képzésben a munkavéllalé, munkaidének mi-
ndsiil-e a képzés iddtartama, a munkaltaténak milyen fizetési kotelezettsége
keletkezik, milyen alapelvi korldtai vannak a képzések elrendelésének.
Végiil azon atipikus foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyokat tekintjiik
at, amelyek egyfajta ,hid”-szerepet t6lthetnek be az oktatds, a képzés
és a munka vildga kozott. Ezen intézmények legféképpen — legaldbbis
deklardlt céljukat tekintve — a szakmai tapasztalatszerzést segitik elé. E
korben kiemelten foglalkozunk az iskolaszévetkezeti foglalkoztatis egyes
kérdéseivel.

2. Az 1992-es Mt. képzésekre vonatkozé szabélyai

A munka torvénykonyvérél sz616 1992. évi XXII. torvény (a tovabbi-
akban: 1992-es Mt.) a munkdltat6 egyik alapvetd kotelezettségeként
rogzitette az adott munka elvégzéséhez sziikséges ismeretek megszerzé-
sének biztositdsira vonatkozé munkdltatdi kotelezettséget [1992-es M.
102. § (3) ¢) pont]. Azt, hogy mi mindsiil sziikségesnek a munkéltaté
jogosult volt egyoldaltan eldonteni, melynek alapvetéen a munkaltaté
dltal betoltdtt munkakor szabott csak korldtot. Az 1992-es Mt. emellett
részletesen rogzitette a tanulmdnyi szabadidékre vonatkozé rendelkezé-
seket, melyeket nem csak a munkaltaté dltal elrendelt kotelezd képzés
esetén kellett alkalmazni, hanem abban az esetben is, ha a munkavallal6
»onszorgalombdl” vett részt iskolarendszer(i képzésben (akdr nappali,
akdr levelezd vagy esti képzésrél volt sz6). A munkavillalét alanyi jogon,
tanulmdnyi szerz8dés hidnydban is, ex lege szabadidé illette meg a tanul-
miényi foglalkozdsok és a szakmai gyakorlat idStartamdra; vizsgdnként,
a vizsga napjdt is beleszdmitva vizsgdnként 4 munkanapra; a diploma-
munka, szak- és évfolyamdolgozat elkészitéséhez 10 munkanapra. A
munkavillal6 ezen idétartamokra mentesiilt a munkavégzési kotelezettség
aldl, azzal, hogy ezen szabadid8ket koteles volt a céljdnak megfeleléen
felhaszndlni. Ezen szabadidéket a munkdltaté a munkavallalé kérésének
megfelel idSpontban adta ki, aki koteles volt elézetesen, ,kellé idében”
jelezni ezt a munkaltaté felé. A nem iskolarendszer(i képzésben részt vevd
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munkavillalénak tanulmdanyi szabadidé {8szabdly szerint nem jart — ki-
véve, ha munkaviszonyra vonatkozé szabdly elrendelte vagy tanulmdnyi
szerzddés megillapitotta [1992-es Mt. 115. § (5) bekezdés].* A tanulmi-
nyi szabadiddkre f8szabdly szerint dijazds nem jdrt, viszont tanulmdnyi
szerz$dés, kollektiv szerz8dés vagy munkaszerz6dés a munkaltatd szimdra
megdllapithatott fizetési kotelezettséget. A munkdltat6 az alanyi jogon
jaré tanulmdnyi munkaidé-kedvezmény tartamdt a munkavéllaléval a

késébbiekben sem dolgoztathatta le.
3. Az Mt. szabdlyai — visszalépés az 1992-es Mt.-hez képest?

Az 1992-es Mt. megkovetelte a munkaltatétdl, hogy mindenkor biztositsa
az adott munka elvégzéséhez sziikséges ismeretek megszerzését [1992-es M.
102.§ (3) ¢) pont]. A munka torvénykonyvérdl sz6l6 2012. évil. torvény (a
tovdbbiakban: Mt.) ezen munkaltatéi kotelezettséget médr kifejezetten nem
tartalmazza, azonban az Mt. indokoldsa szerint ,,a munkdltaté irdnyitdsi
kotelezettségébdl levezethetd az is, hogy koteles mindazon ismereteket,
adott esetben képzést biztositani a munkavallalénak, amely a munkavégzés
teljesitése szempontjabol lényeges™.® Ebbdl kovetkezden annak ellenére,
hogy konkrétan nem mondja ki az Mt., tovdbbra is a munkaltaté kotelezett-
ségévé teszi, hogy a munka elvégzéséhez sziikséges ismeretek megszerzését
biztositsa a munkavillalé szimdra. Tehdt a jelenleg hatdlyos Mt. alapjdn
is a munkaltat6 kotelezettsége eldsegiteni a munkavéllalé munkakorével
osszefliggd képzésben, illetve tovabbképzésben vald részvételét, azonban a
munkavillalé ismereteinek bévitésének médjét és kereteit a térvény nem
hatdrozza meg.” Természetesen a munkéltatonak ez a kotelessége nem
valtoztat azon a jogdn, hogy az adott feladat elvégzésére — tipikusan mi-
ndségi cserére hivatkozva — mds munkavallalét foglalkoztasson a jovében.®
Onmagdban az, hogy a munkavallal6 kifogds nélkiil elldtta a munkakorét

4 Uo. 164-165.

5  Munkatgyi lexikon — Tanulmanyi céli munkaidé kedvezmények http://
uj.jogtar.hu (letéltés ideje: 2017.01.05.)

6 Mt 51. §-ahoz fGz6tt miniszteri indokolas

Cséffan, J. (2016) 183

példaul EBH2003. 968.

o0

81



I1. JoG1, MUNKAJOGI ASPEKTUSOK

a meglévl képzettsége birtokdban, még nem zdrja ki a mindségi csere lehe-
t6ségét.” Azt, hogy mi mindsiil a munkakor szempontjabél sziikségesnek a
munkdltatd egyoldaltian jogosult eldonteni. A munkavillalé pedig koteles
részt venni azon képzéseken, tanfolyamokon, amelyet szdmdra a munkal-
tat6 megjelol. A képzés koltségeit a munkaltat6 koteles viselni, valamint a
képzés miatt kiesett id6re — tekintettel arra, hogy a képzés tartama alatt is
»munkavégzési kotelezettségét” teljesiti a munkavillalé — kételes tavolléti
dijat fizetni a munkavallalénak."

A misik jelent6s valtozds a képzésben val6 részvételhez sziikséges idé
megitélése. Az 1992-es Mt. — fentebb ismertetettek szerint — részletesen
szabélyozta az iskolarendszer(i képzéssel 6sszefiiggésben a tanulmdnyi célu
munkaidé-kedvezményeket. Ezzel szemben az Mt. csak az dltaldnos iskolai
tanulmdnyok folytatdsa idejére, valamint a felek megallapoddsa szerinti
képzés, tovibbképzés esetén, a képzésben val6 részvételhez szitkséges id6re
mentesiti a munkavdllal6t rendelkezésre 4lldsi és munkavégzési kotelezettsége
aldl [Mt. 55. § (1) bekezdés g) pont]. A jelenleg hatdlyos szabdlyozds abbdl
a megfontoldsbdl indul ki, hogy ,a jelenlegi munkaeré-piaci viszonyok
mellett a munkaltatd, illetve a nemzetgazdasdg szdmdra a megfeleld kép-
zettségli munkavallalé rendelkezésre 4ll - a képzések jogalkoté dleali kiilon
tdmogatdsa nélkiil is.”"" E megkozelitésnek az ,.egész életen 4t tartd tanulds”
koncepcidjival valé 6sszhangja azonban nagymértékben megkérdéjelezhetd.

4. A munkavillal6 képzésének lehet8ségei, jogalapja

A munkavallalé képzése, tovibbképzése tobbféleképpen torténhet.
Egyrészt a munkaltat6 joga és egyben kotelezettsége, hogy a munkaval-
lal6nak — annak érdekében, hogy rendelkezzen a munkakér elldtdsdhoz
sziikséges ismeretekkel — képzést biztositson. A képzésben valé részvétel
ebben az esetben a munkaltaté egyoldalt kotelezése alapjdn torténik,

9  EBH1999. 45.

10 Hajdg, J. — Kun, A. (2011) 161.

11 Banké, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E:
Magyarizat a magyar és az eurdpai munkajogi s3abdlyozdsrél http:/ /uj.jogtatr.hu
(letoltés ideje: 2017.01.05.)
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melynek a munkavallal6 fszabdly szerint koteles eleget tenni. A kdtelezd
képzés esetén az Mt. dltal meghatdrozott garancidlis szabdlyok érvényesek
(munkaidére, munkabérre vonatkozé szabalyok stb.). A mésik lehetdség,
amikor a munkaviéllalé 6nkéntesen vesz részt a képzésben, 6nmaga fej-
lesztése, foglalkoztathatdsigdnak novelése érdekében. Ebben az esetben a
képzésre alapvetéen egy munkaid6n kiviili, szabadidés tevékenységként
kell tekinteni, azzal, hogy a munkéltaténak ebben az esetben is lehetdsége
van a munkavillal6 tanulmdnyainak eldsegitésére (példdul szabadidé
biztositdsdval). A harmadik lehetéség, hogy a munkavillalé tanulmanyi
szerz8dés alapjdn vesz részt a képzésben. Tanulmdnyi szerz6dés megkotésére
4ltaldban olyan esetekben keriil sor, amikor a munkavéllal6 6nkéntesen
kivdn részt venni tipikusan olyan képzéseken, amik elénydsek az dltala
betoltott munkakor ellitdséhoz vagy esetleg ,eléléptetés” alapjit képezhe-
tik, igy a munkaltaténak is érdekében 4ll ezen tanulmdnyok tdimogatisa.

4.1. A munkidltatd dltal elrendelt kitelezd képzés

A munkdltaté irdnyitdsi kotelezettségébdl levezethetd, hogy koteles
mindazon ismereteket, adott esetben képzést biztositani a munkavalla-
l6nak, amelyek a munkavégzés teljesitése szempontjdbél Iényegesek.'? A
képzésen valé részvételre kotelezésre dltaldban olyan esetekben kertiil sor,
amikor a munkavillal6 egyébként rendelkezik a munkakor betoltéséhez
sziikséges képzettséggel, képesitéssel, de a munkaltaté azt kivdnja elérni,
hogy a munkavallal friss, korszer(i ismereteket szerezzen a munkavégzés
hatékonysdginak novelése érdekében, és ezen Gj ismeretek megszerzé-
sét a munkdltaté adott esetben nem akarja attdl fiiggdvé tenni, hogy a
munkavillalé a sajdt elhatdrozdsa alapjdn kivdn-e ilyen képzésben részt
venni. Kételezd képzés egyik tipikus esete, amikor a munkavallalénak
a munkdltaté dltal bevezetett 4j technoldgidt kell megismernie, az 4j
eljdrds haszndlatédhoz, miikodtetéséhez sziikséges ismereteket kell a képzés
keretében elsajdtitania.'”” A munkdltaté koteles elésegiteni a munkaval-

12 az Mt. 51. §-ahoz fGz6tt miniszteri indokolas
13 Munkaiigyi értesité laparchivum: A tanulmanyok folytatdsaval kapcsolatos
jogok és kotelezettségek http:/ /uj.jogtar.hu (letdltés ideje: 2017.01.05.)
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lal6 munkakérével 6sszefiiggé képzésben, illetve tovabbképzésben valé
részvételét, tekintettel arra, hogy a munkavallalé ismereteinek bévitési
mddjdt és kereteit a tdrvény nem hatdrozza meg'®, adott esetben indokolt
lehet azokat kollektiv szerzdésben vagy akdr munkdltatdi belsd szabdly-
zatban konkretizdlni, meghatdrozni a munkaltaté dltal elrendelt (vagy

akdr egyéb) képzésekkel kapcsolatos legfontosabb alapelveket.
4.1.1. Kotelez8en elrendelhetd képzések

Az Mt. kifejezetten nem szabédlyozza a munkakor betdltéséhez sziikséges
képzettség megszerzésének kérdését. E vonatkozdsban a , rendeltetésszerti
joggyakorlds” kdvetelménye alapjdn vonhatdak le kovetkeztetések.

A munkdltatd a rendeltetésszerti joggyakorlas keretein beliil barmilyen
képzést elSirhat a munkavallalénak, ami a munkakéréhez kotddik (szakmai
tovdbbképzések, készségfejlesztd tréningek, nyelvtanulds), azonban nem
csak a sziik értelemben a munkakéréhez kapesolédd képzések tartozhatnak
ide, hanem tdg értelemben minden olyan képzés, ami rendeltetésszertien
kapcsolédhat a munkaviszonyahoz (példdul csapatépitd tréning). Nem
kotelezhetd viszont olyan képzésre, amely a munkakorén kiviil esd feladatok
elldtdsdval kapcsolatos. A munkavégzéshez sziikséges feltételek biztositdsa
korében viszont nem csak joga, hanem kifejezetten a munkaltat6 kotele-
zettsége a munkakor elldtisihoz, a konkrét feladatok elvégzéséhez sziikséges
okrtatdsok megszervezése [Mt. 51. § (1) bekezdés]. Az adott munkakorhoz
sziikséges iskolai végzettséggel rendelkezd munkavallalét be kell tanitani a
munkdltaténdl ellitandé konkrét munkafolyamat sajdtossdgaira, a belsé
szabdlyzatokban foglalt rendelkezésekre, valamint a munkaviszony fennal-
ldsa alatt példdul a munkaltaté 4ltal bevezetett Gj technoldgia és j eljdrds
haszndlatdra, mtikodtetésére stb. ' Ezeket a képzéseket a munkdltaténak
kételez8en biztositania kell a munkavallalé részére.'®

14 Cséffan, J. (20106) 183.

15  Munkaitigyi értesité laparchivum: A tanulmanyok folytatasaval kapcsolatos
jogok és kotelezettségek http://ujjogtat.hu (letSltés ideje: 2017.01.05.)

16 Kartyas, G. : Munkavallalok az iskolapadban — a képzések munkajogi kérdései.
HR & Munkajog, 2014/7-8, 16.0.
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Az tizemi tandcsnak a munkdltaté képzéssel kapcsolatos terveivel
osszefiiggésben véleményezési joga van."”

A munkakér betdltéséhez szitkséges végzettséget, képzettséget jog-
szabdly, kollektiv megallapodds, vagy akdr a munkaltaté egyoldaltan
(példaul belsd szabdlyzatban) irhatja el8. Jogszabalyvaltozds kovetkez-
tében eléfordulhat példdul, hogy a médositott jogszabily a kordbbi
kovetelményekhez képest magasabb foku végzettséget kovetel meg az
adott munkakor betdltéséhez. Ilyenkor felmeriil a kérdés, hogy kote-
lez6-e a munkdltaténak képzést elrendelni és a képzéssel kapcsolatban
felmerilt koleségeket megtériteni?'® A munkakor betdltéséhez sziikséges
képzettséggel a munkavallalénak mdr a munkdba 1épés elStt rendelkeznie
kell. Eléfordulhat azonban, hogy a munkakér betoltéséhez sziikséges
képzettség megszerzése mégis a munkaviszony [étesitését kovetd iddszakra
esik, mivel a munkaviszony fenndlldsa alatt vdltoznak meg a munka-
korre vonatkozé elirdsok. Az is el6fordulhat, hogy egy munkakorre
olyan specidlis szaktuddsra van sziikség, amely nem szerezhetd meg
valamely oktatdsi intézményben, hanem arra kifejezetten a munkaltaté
dltal szervezett és irdnyitott képzés keretében lehet szert tenni. Ilyen
esetben alkalmazhat6 olyan megoldds, hogy példdul a felek egy masik
(alacsonyabb képzettséggel betolthetd, példdul gyakornoki) munkakorre
létesitenek jogviszonyt, és a munkavillalé a munkaviszony fenndlldsa alatt
szerzi meg azt a képzettséget, amely a késébbi munkakor betoltéséhez
sziikséges. A munkakor betdltéséhez sziikséges szakképzettség, képesités
megszerzésével jar6 koleségek viselésére a munkdltaté nem koteles, hiszen
azzal a munkavallalénak f&szabdly szerint mar a munkaviszony létesitése,
illetve az adott munkakorben t6rténé foglalkoztatds megkezdése eldtt

17 ,,A munkaltaté dontése el6tt legalabb tizenot nappal kikéri az Gizemi tanacs
véleményét a munkavallalék nagyobb csoportjat érinté munkaltatdi intéz-
kedések és szabalyzatok tervezetérdl. ...munkaltatoéi intézkedésnek minéstl
kilonosen... a képzéssel 6sszefliggd tervek...” [Mt. 264. § (1) bekezdés g)
pont]

18 Ugyanezen kérdés felmertilhet, ha kollektiv megallapodas vagy a munkaltato
egyoldaltan ir el6 a munkakorre vonatkozdan 4 kévetelményt — utébbinal
azonban kilonésen tekintettel kell lenni a rendeltetésszerd joggyakorlas
kévetelményére is.
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rendelkeznie kell. Amennyiben az adott képesitési kovetelmény eldird-
sira mdr a jogviszony létesitését kovetden keriilt sor, a munkdltaté a
munkakér betdltéséhez sziikséges feltétek hidnydban jogosult arra, hogy
a munkaviszonyt — példdul mindségi cserére hivatkozva — megsziintesse
és olyan munkaviéllal6t alkalmazzon az adott munkakérre, aki az el6irt
feltételekkel rendelkezik. Ebbdl az is kovetkezik, hogy a munkakor
betoltéséhez szitkséges képzettség eldirdsa nem mindsiil képzésen val6
részvételre kotelezésnek. Abban az esetben, ha a munkaltaté hataridét
szab a munkakor betoltéséhez elSirt képzettség, illetve szakképesités
megszerzése érdekében, ez a munkéltatdi intézkedés — 5nmagiban — nem
mindsiil képzésen t6rténd részvételre torténd kotelezésnek. Amennyiben
a munkdltaté mégis tgy dont, hogy a munkakér betoltéséhez sziikséges
szakképzettség, képesités megszerzését vagy fenntartdsit timogatja, és
annak koltségeit (részben vagy egészben) viseli, a felek a tanulmanyok
folytatdsinak biztositdsa érdekében tanulmdnyi szerz8dést is kothetnek. '

4.1.2. Koltségviselés

Abban az esetben, ha a munkaltaté kotelezte a munkavallalét a képzésben
val6 részvételre, magdnak a képzésnek a dijét, valamint minden, indokoltan
felmeriil8 koltséget a munkdltatd koteles viselni/megtériteni.* Mindebbdl
kovetkezik, hogy abban az esetben, ha a képzésben valé részvételre a mun-
kéltat6 kotelezte a munkavillalét, akkor a koltségek viselése nem kothetd
feltételhez, példdul ahhoz, hogy a munkavillalé egy meghatdrozott idét
a munkaltat6ndl munkaviszonyban t6ltson. Tehdt a munkavillal6 akir a
képzés alatt, akdr azt kovetden is jogosult a munkaviszonydt megsziintetni,
a munkdltaté pedig nem kovetelheti vissza a képzés koltségeit, még abban
az esetben sem, ha a munkavallalé a képzést megszakitva sziinteti meg a
munkaviszonydt. Ez a munkavéllalok részérdl visszaélésre is lehetdséget
adhat, hiszen megtehetik, hogy egy koltségesebb képzés elvégzését kovetden,

19 Munkatigyi értesité laparchivum: A tanulmanyok folytatdsaval kapcsolatos
jogok és kotelezettségek http://uj.jogtat.hu (letSltés ideje: 2017.01.05.)

20 Mt 51. § (2) A munkaltatd kételes a munkavallalonak azt a koltségét meg-
tériteni, amely a munkaviszony teljesitésével indokoltan meriilt fel.
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melynek koltségeit teljes mértékben a munkaltat6 dllta, megsziintetik a
jogviszonyukat és ,,tovabb dllnak”. A kockdzatok elkeriilésére, mérséklésére
a tanulmdnyi szerz8dés j6 megolddst nyujthatna, viszont tekintettel arra,
hogy tanulmdnyi szerz6dés nem kothetd olyan képzésben toreénd rész-
vételre, amelyre a munkdltaté kotelezte a munkavéllalét, amennyiben a
munkaltaté utasitési jogdbdl fakadéan képzést rendel el a munkavéllalonak,
kénytelen villalni az esetlegesen felmeriil$ kockdzatokat is. Ezen kockdzatok
felmeriilhetnek példdul a munkaviszony kezdetén teljesitendd ,betanité
képzéseknél”, a munkavillalé a friss ismeretekkel felvértezve, barmikor
felmondhat; erre j6 megolddst nyujthat, ha a felek a munkaszerzédésben
megallapodnak abban, hogy legfeljebb a munkaviszony kezdetétdl szami-
tott egy évig a munkaviszonyt felmonddssal nem sziintetik meg [Mt. 65.
S (2) bekezdés].?!

Amennyiben a munkavillalé a munkdltat6 dltal elrendelt kételezd
képzés elvégzését kovetben megsziinteti a munkaviszonydt, a munkal-
tat6 egyrészt nem jogosult a képzés koltségeinek visszakovetelésére sem,
mdsrészt nem teheti meg azt sem, hogy arra tekintettel, hogy a képzés
koleségeit 6 dllta és a munkaviszony a megsziintetésre kertilt, a képzéssel
kapcsolatos, birtokdban 1évé igazoldsokat, oklevelet egyéb dokumen-
tumokat visszatartja, ezeket koteles a munkaviszony megsziinésekor a
munkavillalé rendelkezésére bocsdtani.*”

4.1.3. Mentesiilés a munkavégzési kotelezettség aldl — , tanulmdnyi

szabadid6k”

Az Mt. csak az 4ltaldnos iskolai tanulmdnyok folytatdsa idejére, valamint
a felek megéllapoddsa szerinti képzés, tovabbképzés esetén, a képzésben
valé részvételhez sziikséges id6re mentesiti a munkavallalét rendelkezésre
4llasi és munkavégzési kotelezettsége aldl [Mt. 55. § (1) bekezdés g)

pont]. A képzésben val6 részvételhez sziikséges id6t az oktatdsi intéz-

21 Kartyas, G. (2014) 17.

22 Kérdések és valaszok — Munkaszerz6dés teljesitése, Képzési koltség
visszakovetelésének jogszertsége, HR & Munkajog laparchivuma 2015/3.
http:/ /uj.jogtat.hu (letdltés ideje: 2017.01.05.)
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mény igazolja.” Az Mt. 55. § (1) bekezdés g) pontjival kapcsolatban
a gyakorlatban problémadt okozhat a ,sziikséges id8” megitélése a felek
részérdl. A képzésben val6 részvételhez szitkséges idSt az oktatdsi intéz-
mény igazolja, de szitkségesnek szdmitanak-e azon id4tartamok, amikor
a munkavillalé olyan tanérdn kivdn példdul részt venni, ami ugyan nem
kotelezd, de a tanterv részét képezi (igy a részvétel ,ajanlott”). Tekin-
tettel arra, hogy minden, a tanterv részét képezd foglalkozds a képzés
sikeres elvégzését segitik el6, igy az ezeken valé részvétel mindenképpen
sziikségesnek tekintendd. A munkéltaténak nincs lehet8sége arra, hogy
mérlegeljen, hogy mit tekint ,sziikséges” id6ének, az oktatdsi intézmény
dltal igazolt idétartamokra koteles a munkavallalét a rendelkezésre
dllasi és munkavégzési kdtelezettsége alél mentesiteni, amennyiben a
munkavillalé6 a munkaltatéval kotote megallapodas szerinti képzésen
vesz részt. Az Mt. 55. § (1) bekezdés g) pontjabdl az Mt. mind a felek
megdllapoddsa, mind kollektiv szerz8dés szimdra csak a munkavallal6
javdra vald eltérést teszi lehet6vé.

A munkavégzési és rendelkezésre 4llasi kotelezettség al6li mentestilés
esetkorei kibévithetk akdr kollektiv szerzédésben, ennek hidnyaban tize-
mi megallapoddsban, de akdr egyedileg, megallapodds alapjdn a konkrét
munkavéllalé vonatkozdsdban is engedélyezheti a munkaltaté akdr eseti
jelleggel, akdr tartésan a mentesiilést, tovabba arra is lehetdsége van,
hogy belsé szabdlyzatban rendelkezzen a ,tanulmdanyi szabadid6krél”.
A mentesités tipikus esete lehet a munkavallal6 altal valasztott — tehdt
nem a munkdltaté dltal elrendelt — képzésben val6 részvétel, illetve a
vizsgikra valé felkésziiléshez, a dolgozatok, diplomamunka stb. elkészi-
téséhez sziikséges id6.*

A munkdltaté dleal kdtelezden elrendelt képzés esetén a mentesiilés
kérdése nem meriil fel, hiszen ilyenkor a munkavillalé a képzésben val6
részvétellel ,,munkavégzési kotelezettségét” teljesiti.

23 Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014): Kommentir a munka torvénykonyvéhez, Wolters
Kluwer, Budapest, 255.

24 Banké, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.
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Az Mt. hatdlybalépését (2012. jalius 1.) megel6z8en megkezdett
tanulmdnyokra a tanulmdnyok befejezéséig, de legfeljebb a jogszabdly
vagy az oktatdsi intézmény dltal el8irt képzési idé tartamdra az 1992-es
Mt. 2012. janius 30. napjén hatdlyos 115. §-a az irdnyadd.”

4.1.4. Munkaidé

A kotelezd képzés elrendelése éppen olyan utasitds a munkaltaté részérdl,
mintha munkavégzést rendelne el. Ha a munkavillalét a képzésen valé
részvételre a munkdltat6 kotelezi, akkor a munkavéllalé a képzésen valé
részvétellel a munkaviszonybdl eredd kotelezettségér teljesiti. A képzésen
valé részvétellel toltott id6 ebbdl kovetkezden munkaidének mindsiil,
igy a képzéssel érintett id6szakban is tekintettel kell lenni a munka- és
pihendidére vonatkozé szabalyokra (példdul beosztds-szerinti napi/heti
munkaidd maximuma stb.). Példdul a képzés napjan sem lehet 12 6rdndl
tobb a beosztds szerinti napi munkaidé, figyelembe kell venni a napi és
heti pihendidére vonatkozé rendelkezéseket stb. Az is jogellenes, ha a
képzéssel toledtt id8t a munkdltard késdbb ,ledolgoztatja”. ¢ Tekintettel
arra, hogy a képzésben val6 részvétel ,munkavégzésnek”, munkaidének
mindsiil, a munkdltaténak a munkavéllal6 munkabérét és koltségeit meg
kell téritenie. A munkavallalé alapbérén tdlmenden munkaidé-beosz-
tésatdl fuggden, illetve a képzés idépontjitdl fliggben egyéb potlékra is
jogosult lehet. A munkéltaté dltal elrendelt kdtelezd képzés esetén nem
dllapodhat meg a munkaltat6 és a munkavillalé tgy, hogy a munkavillal6
bizonyos képzéseket és tréningeket a munkaidén kiviil teljesit, megalla-
podds alapjdn sem lehet kijétszani a Mt. garancidlis, munkavillalét védé
garancidlis munka- és pihendidére vonatkozé szabilyait (beosztds szerinti
napi/heti maximdlis munkaid8, minimdlis napi/heti pihendidé stb.).”

25 A munka térvénykonyvérdl szolé 2012. évi L. térvény hatalybalépésével
Osszefiiggd atmeneti rendelkezésekrdl és térvénymodositasokrol 2012. évi
LXXXVI. térvény 5. §-a.

26 Kartyas, G. (2014) 17.

27  Kérdése és valaszok — Munkaid6, Oktatas és tréning tartasa munkaidén
kivil? HR & Munkajog laparchivuma, 2015/5. http://uj.jogtat.hu (letdltés
ideje: 2017.01.05.)
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Ha a képzésen valé részvétel kapcsdn a munkavallalé oldaldn valamilyen
egyéb koltség is felmertil (példdul, ha a képzés egy mésik varosban folyik,

az utazési koltséget), szintén a munkdltaténak kell megtéritenie.”®
4.1.5. Képzési célu kikiildetés

A képzést nem feltétleniil kell a munkahelyen szervezni (példdul csapat-
épitd tréning egy tidiil6helyen vagy egy olyan specidlis képzésre torténd
kotelezés, amely csak egy mdsik varosban elérhet vagy akdr a munkdltaté
dltal egy mdsik vdrosban 1év6 telephelyén megszervezett képzés). Ha a
munkavillalénak nem a munkaszerz8dése szerinti munkahelyen (illetve
a szokdsos munkavégzési helyen) kell megjelennie, tekintettel kell lenni
a munkaszerzédéstdl eltérd foglalkoztatds szabélyaira is. Ilyen esetben
ugyanis a munkdltaté egyoldald dontésével kotelezi a munkavillalét a
munkaszerz3désében foglalt munkahelytdl eltérd helyen valé rendelke-
zésre lldsra/munkavégzésre. A munkaszerz8déstdl eltérd foglalkoztatds
egyik legfontosabb korldtja annak éves maximilis tartama, valamint
egyes munkavillaléi csoportok esetén egyoldaltan nem rendelhetd el a
munkaszerz8déstdl eltéré munkavégzési helyen torténd munkavégzés.
Emellett az Mt. alapelvei, az dltaldnos magatartdsi kdtelezettségek is
fokozottan elétérbe keriilhetnek a képzési célu ,kikiildetés” esetén. A
méltdnyossig elve alapjin példdul a munkaltaté dltal elrendelt képzésen
val6 részvételt a munkavillalé jogosan tagadja meg, ha az red ardnyta-
lanul sérelmes [Mt. 6. § (3) bekezdés]. Egyes dlldspontok szerint ilyen
eset lehet ha a munkavillalé hdzastdrsa kérhdzban van és az ezzel jar6
fesziiltség, kotelezettségek miatt nem tud az oktatdson koncentrilni, az
6rdkon részt venni.” Kiemelendd még a joggal valé visszaélés tilalma,
amely alapjén a munkaltaté példdul ,biintetésként” nem kotelezheti a
munkaviéllalét egy mdsik vdrosban szervezett képzésen valé részvételre.

28 Munkatigyi értesité laparchivum: A tanulmanyok folytatasaval kapcsolatos
jogok és kotelezettségek http://uj.jogtar.hu (letdltés ideje: 2017.01.05.)
29 Kartyas, G. (2014) 16.
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4.1.6. Szankcidk

A munkdltaté dltal jogszerien elrendelt képzésen kotelezd a részvétel, az
ezt elmulaszté munkavéllaléval szemben szankciék alkalmazdsira — akar
a munkaviszony megsziintetésére — is sor keriilhet. Egy konkrét esetben
a munkavillalé nem vett részt a kotelez6 munkavédelmi oktatdson,
viszont az oktatds megkezdését kovetden dtment az oktatdsi helyiségen,
kévée f6zote, és a kezével jelezte, hogy irjak ald helyette is a jelenléti ivet,
majd ezek utdn eltdvozott. A birésdg szerint azonnali hatdlyu (rendkiviili)
felmonddst megalapozé kotelezettségszegés nemesak a munkavédelmi
oktatdsrdl valé tdvolmaraddsban 4llt, hanem déntben az ezzel kapcso-
latos magatartdsban, amely stlyosan demoralizilé hatdssal volt a t6bbi,
oktatdson résztvevé munkavéllaléra (BH2009.159).3°

A misik nagyon fontos kérdés, hogy hogyan itélend8 meg az az eset,
ha a munkavillalé ugyan a képzésen részt vesz, viszont a képzést nem
tudja elvégezni (megbukik a vizsgikon stb.). Alkalmazhat6-e szankcié és
ha igen, milyen tipust szankcié a munkavéllal6val szemben? Tekintettel
arra, hogy a munkaltat6 kotelezése a képzésen val6 részvételre, ezzel egyiitt
a képzés elvégzésére, a végzettség megszerzésére ugyanolyan munkdltatdi
utasitdsnak mindsiil, mint barmely egyéb munkakéri feladat elldtdsara
kotelezés, amennyiben a munkavéllal6 6nhibdjibdl nem tudja elvégezni
az adott képzést, akdr a munkaviszony megsziintetésére is alapot adhat,
kiilonos tekintettel arra, hogy a munkaltaté csak olyan képzést rendelhet
el, amely a munkakor elldtdsahoz — akdr tdgabb értelemben — sziikséges,

indokolt.
4.2. A képzésben valo részvétel onkéntes alapon

A munkaerdpiac folyamatos valtozdsa onfejlesztésre 6szt6nozi a mun-
kavillalékat. A viltozé feltételekhez csak tudatos onfejlesziéssel lehet
alkalmazkodni. Szdmos teriileten elengedhetetlen a szaktudds folyama-
tos fejlesztése, naprakészen tartdsa, ezt a munkavillalok is felismerve
— munkdltatdi utasitds, illetve bdrmilyen erre irdnyulé megallapodds

30 Uo. 17.
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nélkiil — gyakran 6ndlléan is képzik magukat. A tanuldst a munkavéllalé
véllalhatja akdr hobbibdl, akdr sajit foglalkoztathatésdginak tudatos
fejlesztése érdekében.

Az 1992-es Mt. még barmilyen iskolarendszer(i oktatds esetén au-
tomatikusan munkaid4-kedvezményt biztositott a munkavillalénak.
A munkaviéllalé tehdt a torvény erejénél fogva mentesiilt a képzésen,
vizsgikon valé részvételhez, felkésziiléshez sziikséges idSre a munkavég-
zési és rendelkezésre 4lldsi kotelezettsége alél (1992-es Mt. 115-116. §).
Ezt a rendkiviil nagyvonald szabdlyt az Mt. megsziintette, pontosabban
egyediil az dltalinos iskolai tanulmdnyok idejére tartja fenn. Ugyanak-
kor az dtmeneti rendelkezések szerint, a 2012. jalius 1-jét megel6zéen
megkezdett tanulmdnyokra a tanulmanyok befejezéséig, de legfeljebb a
jogszabdly vagy az oktatdsi intézmény dltal el6irt képzési id6 tartamdra
tovébbra is jarnak ezek a kedvezmények (2012. évi LXXXVI. torvény 12.
§). Alanyi jogon tehdt nem mentesiil kdtelezettségei al6l az iskolarendszer(i
képzésen tanulmdnyait 2012. julius 1. utdn megkezd munkavallalé. Erre
tekintettel a munkavallalénak a munkéltatéval meg kell dllapodnia arrél,
hogy a tanulmdnyi kotelezettségeivel érintett napokon példdul fizetés
nélkiili szabadsdgot vesz igénybe, valamint e napokra szabadsdg kiadds4t
is kérheti. Természetesen annak sincs akadélya, hogy a munkdltaté e
napokra is fizessen valamilyen dijazdst az 6nmagdt fejleszté munkaval-
lal6jdnak. A munkavillalé képzésében sok esetben a szakszervezetek is
szerepet jdtszanak. Az Mt. kiilon szakszervezeti képzés, tovdbbképzés
céljdra igénybe vehetd munkaid6-kedvezményt mér nem ismer. Ezért a
szakszervezet a képzést csak az dltaldnos munkaidé-kedvezménye terhére

vagy a munkavallal6k szabadidejében szervezhet (Mt. 274. §).%!
4.3. A képzésben vals részvétel tanulmdnyi szerzédés alapjdn

A tanulmdnyi szerzédés egyik rendeltetése lehet, hogy a munkaltaté
ezéltal biztositsa a szakember sziikségletét. Tanulmdnyi szerzédés meg-
kotésére ltaldban akkor keriil sor, ha amunkavallal$ olyan képzésben
kivan részt venni, amelyet egyébként a munkaltaté a tevékenysége sordn

31 Uo.
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hasznositani tud.’* A tanulmdnyi szerz6dés megkotésére a munkavallalé
sajat kezdeményezésén alapulé tanulmanyok folytatisinak timogatdsara
kothetnek tanulmdnyi szerzédést. Ha a tanulmdnyok elvégzésére a mun-
kéltatd kotelezte a munkavillalét, tanulmdnyi szerz8dés nem kothetd.
[Mt. 229. § (2) bekezdés b) pont]

A tanulmdnyi szerz6dés lényege, hogy ,,a munkdltaté villalja, hogy
a tanulmdnyok alatt tdimogatdst nyujt, a munkavéllalé pedig arra kote-
lezi magdt, hogy a megallapodds szerinti tanulmdnyokat folytatja és a
képzettség megszerzése utdn a timogatds mértékével ardnyos id6n - de
legteljebb 6t éven - keresztiil munkaviszonyét felmonddssal nem sziinteti
meg.”[Mt. 229. § (1) bekezdés]

Azt, hogy a munkavallal6 a sajit dontése és nem a munkéltatd
utasitdsa, kotelezése alapjan vesz részt az adott képzésben, 6nmagiban
nem érinti, ha esetlegesen maga a munkdltaté 6szténzi meghatdrozott
tanulmdnyok folytatdsdt (példdul ugy, hogy szabédlyozza, hogy milyen
képzésekre kot tanulmdnyi szerzédést, vagy id8szakonként meghatdro-
zott képzésekre lehet pdlydzni, és az eredményes palydzéval tanulmdnyi
szerz6dést kotnek). Az sem mindsiil munkaltatéi kotelezésnek, ha a
munkaltaté kezdeményezi, ajinlja fel, hogy a munkavillalé tanulmanyi
szerz8dés megkotése mellett, a munkaltaté tdmogatdsival vegyen részt
egy meghatdrozott képzésben, de az, hogy a munkavillalé az ajdnlatot
elfogadja-e, a sajit dontésén malik.”

4.4. Tanulmdnyi szabadidék — nemzetkizi kitekintés

A tanulmdnyi szabadid6 kérdéskore meghatdrozé szerepet jétszik az ,egész
életen 4t tartd tanulds” megval6sithatésdgédban. A lifelong learning”
koncepcidjéval 8sszhangban, feltétleniil sziikséges, hogy a vonatkozé
szabdlyozis elésegitse, 6sztonozze a folyamatos tanuldsra, képzésre a mun-

32 Osszhangban a lifelong learning koncepcitjaval, kifejezetten a munkavégzés-
hez nem kapcsol6do képzések tamogatasa is indokolt lehet, Gsszességében
porzitiv hatassal lehet a munkavallal6 munkajara.

33 Munkatigyi értesits laparchivum: A tanulmanyok folytatdsaval kapcsolatos
jogok és kotelezettségek http://uj.jogtar.hu (letdltés ideje: 2017.01.05.)
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kavallal6kat, munkaltat6kat azdltal is, hogy megteremti annak feltételeit,
hogy a munkavallalék képzésben valé részvételének a lehetésége — megha-
térozott feltételek esetén, tanulmdnyi szabadidSk segitségével — biztositva
legyen. Hazdnkban a tanulmdnyi szabadidé kérdésének jelenleg hatélyos
szabalyozdsa a kordbbiakhoz (az 1992-es Mt.-hez) képest meglehetésen
kedvezétleniil alakult a munkavillaléra nézve. Alanyi jogon kizdrélag az
dltaldnos iskolai tanulmdnyok folytatdsa esetén mentesiil a munkavég-
zési és rendelkezésre 4lldsi kotelezettsége alél a munkavéllalé. Minden
egyéb esetben lényegében a felek megillapoddsin mulik, hogy hogyan
tudja megoldani a képzésben valé részvételt a munkavillalé. E kérben
az egyéni megdllapoddsok mellett kiemelkedd szerepe lehet a kollektiv
megallapoddsoknak. Aldbb néhdny példdn keresztiil felvillantjuk a f6bb
nemzetkozi (EU-s) tendencidkat a tanulmanyi szabadid6k vonatkozdsdban.

A kiilonboz6 orszdgokban a tanulmdnyi szabadid6k mds-mds formdival
taldlkozhatunk. A tanulmdnyi szabadidd biztositdséra szolgdl6 eszkozok-
nek két {8 tipusdt kiilonboztethetjitk meg. Az egyik tipus a tanulmdanyi
céla fizetett szabadsdg, melynek idétartama alatt a munkavallalé teljes
egészében vagy legaldbb részben megkapja a fizetését. A mdsik tipus, a
fizetés nélkiili szabadsdg, ezen idétartam alatt a munkavillalé nem jo-
gosult dijazdsra.’* A munkavallalé utébbi esetben is jogosult a szabadsdg
leteltét kovetden visszatérni eredeti munkakorébe.”

Egyes orszdgokban a tanulmdnyi szabadsdg igénybevételére csak
meghatdrozott munkaviszonyban t6ltott idé utdn van lehet8ség (példdul
Ausztria, Olaszorszdg). Ausztridban legaldbb 6 hénap munkaviszony-
ban tltott id6 utdn a munkdltatéval kotote megallapodds alapjan van
lehetSsége a munkavillalénak arra, hogy tanulmdnyi céld fizetés nélkiili
szabadsdgot vegyen igénybe, melynek mértéke 2-12 hénap lehet egy 4
éves keretidészakon beliil. A fizetés nélkiili szabadsdg igénybevételéhez
sziikséges a munkdltatéval erre irdnyulé megallapoddst kotni. A tanul-

34 A munkaltatot nem terheli fizetési kotelezettség, de egyes orszagokban
a munkavallalok ezen idétartam alatt jogosultak lehetnek egyéb forrasbol
anyagi timogatasra, biztositva ezzel a tanulmanyi céld mentestilés idején is a
megélhetésiiket (lasd példaul Ausztria).

35 CEDEFOP: Training leave, Policies and practice in Europe, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2012.
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mdnyi céla fizetés nélkiili szabadsdg id6tartama alatt a munkavallal6 az
dllami foglalkoztatdsi szolgdlat dltal nydjtott ,képzési timogatdsban”
részesiil.*® Olaszorszdgban® a tanulmdnyi céld szabadidé egyik tipusa,
amikor a munkavéllalé 5 év munkaviszonyban t5ltott idé utdn maximum
11 hénap tanulmdnyi céla fizetés nélkiili szabadsdgra lehet jogosult.?®

Belgiumban a teljes munkaidében foglalkoztatott munkavallal6kat
— a képzés idStartamdrtdl fiiggben — legfeljebb 120 6ra fizetett tanulma-
nyi célt szabadidé illeti meg, mely igénybe vehetd akar dltalinos, akdr
szakképzésben torténd részvétel biztositisdra. A munkdltaté csak kivé-
teles koriilmények kozott tagadhatja meg a tanulmdanyi céla szabadid
biztositdsat, példdul, ha egy kisvallalkozdsndl a munkavéllalok nagyobb
hdnyada egyid8ben kivdnja igénybe venni a tanulmdnyi szabadidét, a
munkaltaté jogosult arra, hogy ilyen esetben csak korldtozott szimu
munkavillalénak engedélyezze a munkavégzési, rendelkezésre alldsi ko-
telezettség al6li mentesiilést.”” Spanyolorszdgban a munkavallalé jogosult
lehet évente maximum 200 6ra fizetett tanulmdnyi céla szabadiddre,
amennyiben iskolarendszer(, elismert végzettséget biztosité képzésben
vesz részt. A szabadid§ igénybevételéhez a hozzdjéruldst a munkaltaté
szintén csak kivételes esetben, munkaszervezési és termelési okokra hi-
vatkozva tagadhatja meg.*

A vizsgikon vald részvétel biztositisa érdekében példdul Olaszorszégban
és Spanyolorszdgban a vizsga napjdra a képzésben részt vevé munkavéllalét
fizetett tanulmdnyi célt szabadidé illeti meg.*!

36  https://ec.europa.cu/eures/main.jsprcatld=8425&acro=living&lang=en&-
parentld=7768&countryld=AT&living (letdltés ideje: 2017.04.01.)

37  http://www.oit.otg/ifpdial/information-resources/national-la-
bout-law-profiles/WCMS_158903/lang--en/index.htm (letoltés ideje:
2017.04.01.)

38 Olaszorszagban emellett a kollektiv szerzédések kiemelt szerephez jutnak
a tanulmanyi szabadid6k biztositasaban.

39 CEDEFOP: Training leave, Policies and practice in Europe, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2012.

40 Uo.

41 Uo; http://www.oit.org/ifpdial/information-resources/national-la-
bout-law-profiles/WCMS_158903/lang--en/index.htm (letSltés ideje:
2017.04.01.)

95



I1. JoG1, MUNKAJOGI ASPEKTUSOK

Lengyelorszdgban a munka térvénykonyve részletesen szabdlyozza a
tanulmdnyi céld mentestilés idGtartamdt azokra az esetekre vonatkozdan,
amikor munkavéllalé a munkaltaté kérésére vagy egyetértésével vesz
részt magasabb szakmai végzettség megszerzése érdekében. A munka-
véllal6t vizsganként 6 nap, a diplomamunka elkészitéséhez, valamint
a zér6vizsgira torténd felkésziiléshez pedig 21 nap fizetett tanulmdnyi
céld szabadidd illeti meg.*?

Hollandidban — Magyarorszdghoz hasonléan — nincs specidlis szabaly
a tanulmdnyi szabadid8kre vonatkozéan, e tekintetben a kollektiv szer-
z6dések jutnak kiemelkedd szerephez.®

Osszességében megdllapithat6, hogy az emlitett orszdgok tobbségében
valamiféleképpen a szabdlyozds igyekszik elésegiteni a munkavidllalék
képzésben valé részvételét, tobbségében meghatdrozott fizetett szaba-
did§ biztositdsdval, valamint hosszabb tartamu fizetés nélkiili szabadsdg
igénybevételének a lehet8ségének biztositdsdval.

5. A munkajogi alapelvek jelentsége a munkahelyi képzések kapcsan
5.1. Az adotr helyzetben dltaldban elvirhaté magatartds

A munkaszerz8dés teljesitése sordn — kivéve, ha torvény eltérd kove-
telményt ir el6 — agy kell eljarni, ahogy az adott helyzetben dltaldban
elvdrhaté [Mt. 6. § (1) bekezdés]. Az dltaldban elvdrhatésdg objektiv
fogalom, viszont nem jelent abszolut, dltaldnos zsinérmértéket, minden
konkrét helyzetben kiilon kell vizsgdlni a tirsadalmilag elvarhaté ma-
gatartds meglétét.** Az ,dlraldban” elvirhatdsdg objektiv mércée jelent,

42 CEDEFOP: Training leave, Policies and practice in Europe, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2012; https://ec.europa.cu/
eures/main.jsprcatld=8448&acro=living&lang=en&parentld=7791&count-
ryld=PL&living= (letoltés ideje: 2017.04.01.)

43 CEDEFOP: Training leave, Policies and practice in Europe, Luxembourg:
Publications Office of the European Union, 2012.

44 Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.évi L. térvény
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hiszen nem az egyéni adottsigok figyelembevételét koveteli meg.* Az
adott helyzetben dltaldban elvirhaté magatartds tandsitdsnak a kotele-
zettsége a képzések tekintetében is mind a munkaltatét (kotelezd képzés
elrendelése; szabadidé biztositdsa stb.), mind a munkavéllalét (képzésben
valé részvétel stb.) terheli.

Erdekes kérdésként meriilhet fel az adott helyzetben elvirhaté maga-
tartds megitélése abban az esetben, ha megvaltozik az adott munkakor
ellitdsdhoz szitkséges végzettség (akdr jogszabdlyvéltozds, akdr mun-
kavéllal6i dontés alapjin). Amint az kordbban kifejtésre keriilt, ilyen
helyzetben a munkdltaténak nincs képzésre vonatkozé kotelezettsége.
Alapelvi szinten viszont felvetédhet, hogy nem terheli-e legaldbb elézetes
tdjékoztatdsi kotelezettség a munkdltatét. Példdul, ha a munkdltaté mdr
joval a véltozds hatdlybalépése el6tt tudja, hogy médosulni fog a mun-
kakor elldtdsdra el6irt feltétel, ilyen helyzetben akkor tanusitja az adott
helyzetben dltaldban elvdrhaté magatartdst, ha errél a munkavallaldkat
tdjékoztatja, igy nekik is van lehetéségiik mérlegelni, hogy adott esetben
akdr sajdt koleségen is, de megszerzik az el8irt végzettséget.

5.2. Joggal vald visszaélés tilalma

A munkaltaténak be kell tartania a joggal valé visszaélés tilalmdnak
(rendeltetésszerti joggyakorlds) kovetelményét. Joggal val6 visszaélésrdl
beszéliink minden olyan esetben, amikor egy jog gyakorldsa nem titkozik
semmilyen mds konkrét jogszabdlyi rendelkezésbe, tehdt ldtszélag jogszert,
azonban jogellenessége azért mutathaté ki, mert a jog gyakorldsinak a
mddja nem felel meg a jogintézmény rendeltetésének, eredeti céljdnak.*
Példdul a képzés nem lehet indokolatlan kedvezményezés eszkoze, vagy
éppen a ,biintetés” médja.”’

45 Hotvath, I. — Szabd, T. (2012): Munkajogi navigator, Adénet.hu, Budapest,
23.

46 Horvath, L (2012): Az 4j munka tirvénykinyve — Ertelmezés és alkalmazis a
gyakorlathan. Vezinté, Budapest, 22.

47 Hajdy, J. — Kun, A. (2011) 161.
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5.3. Méltdnyos mérlegelés elve

Az Mt. 6. § (3) bekezdése alapjdn a munkdltaté a munkavillalé érdekeit
a méltdnyos mérlegelés alapjan koteles figyelembe venni, a teljesités mod-
janak egyoldalti meghatdrozdsa a munkavéllalénak ardnytalan sérelmet
nem okozhat. A munkdltaténak tehdt a méltdnyos mérlegelés elve alapjin
a képzésben vald részvételre kotelezés esetén is tekintettel kell lennie
tobbek kozdtt a munkavéllalé személyi vagy csalddi koriilményeire, a
képzés elrendelése, az azon vald részvétel — kiilonos tekintettel a képzés
helyszinére, illetve idépontjdra — a munkavéllalénak ardnytalan sérelmet
nem okozhat.”® Az ardnytalan sérelem mibenléte mindig az adott mun-
kavillalé konkrét koriilményeinek mérlegelése fényében itélendd meg,.
Példdul ardnytalan sérelmet jelenthet a kisgyermekét egyediil nevel6
munkavillalénak a huzamosabb ideji, messzi tivollétekkel jaré képzésen
vald részvétel.”” A munkdltat$ csak azokat a koriilményeket tudja értékelni
a dontése meghozataldndl, amelyeket a dontés meghozatalakor ismer.
A méltdnyossdg alapjdul olyan csalddi vagy személyes kortilmények is
szolgilhatnak viszont, amelyeket a munkavillalé 4ltaldban nem koziil a
munkaltatéval. Abban az esetben, ha a munkavallal6 csak a dontés meg-
hozataldt kdvetden tdjékoztatja a munkdltatét a méltdnyossdgra alapot
ad¢ koriilményrdl, vita esetén vizsgilni kell, hogy a munkdltaténak volt-e
lehetSsége az ardnytalan sérelmet okozé dontését az annak meghozatala
utdn tudomdsdra jutott koriilmények ismeretében moédositani.’® A
méltdnyos mérlegelés a dontés kettds korldtozdsdt jelenti. Egyrészrdl a
dontésnek meg kell felelnie a jogszabélyok dltal meghatérozott konkrét
kovetelményeknek, mésfel6l a dontés korldtjt jelenti a méltdnyossig
kovetelménye.”! A méltdnyos mérlegelés elvének pontos tartalma nehezen

48 EBH2008. 1897, BH2008. 199.

49  Hajdy, J. — Kun, A. (2011) 161.

50 Kozma Anna — Lérincz Gy6rgy — Pal Lajos — Peth6 Roéber (2016): A munka
tirvénykinyvének magyarigata. HVG-Orac, 39.

51 Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.

98



I1.1. AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS MUNKAJOGI VONATKOZASAI ...

meghatdrozhatd, az, hogy mi mindsiil ardnytalan sérelemnek lényegében
a biréi mérlegelés korében dél el.>?

A munkavillal6 a munkaviszony tartalmdt meghatdrozé ald-foléren-
deltség miatt redlisan szimolhat azzal, hogy a munkaszerz8dés teljesitése
sordn olyan helyzetbe keriilhet, amely szdmdra sérelmes lehet. Ez a
sérelem Osszefiiggésben lehet az éppen aktudlis szindékaival, terveivel,
aznapi céljaival stb. A munkdltatéi teljesités-meghatdrozds mindazondltal
nem okozhat a munkavéllalénak nagyobb sérelmet, mint amekkordt a
munkdltaté szenvedne el azzal, ha nem élt volna az adott helyzetben
irdnyitdsi, utasitdsi jogdval.”® Az ardnytalan sérelem okozdsa a munkaltat6
joggyakorldsit visszaélésszer(ivé teheti, amely szintén munkaviszonyra
vonatkozé szabdlyba titkozik, és akdr az utasitds megtagaddsdnak a jogdt
is megalapozhatja. Az ardnytalan sérelem okozdsa, és ezzel egyiitt a mél-
tinyos mérlegelés elhagydsa szintén nem 4ltaldnosithatd, minden egyes
tigyben az dsszes koriilményre figyelemmel kell a ténydlldst elemezni.>*

5.4. Johiszemiiség és tisztesség elve — egyiittmiikodési kotelezettség

A johiszemliség és tisztesség elvének megfeleld eljdrds kovetelménye,
valamint az egytittmikodési kotelezettség alapjdn a felek kotelesek a
munkaviszony fennalldsa alatt el8segiteni egymids jogainak a gyakorldsat,
kotelezettségeinek a teljesitését. Ennek keretében példdul a munkdltaté
koteles elésegiteni a munkavéllalé munkakorével osszefiiggd képzésben,
illetve tovdbbképzésben vald részvételét, akdr kotelezd, akdr ondlléan
véllalt képzésrdl van sz6. A Kuria (Legfelsébb Birdsdg) egy itéletében
azt vizsgilta, hogy mi a kovetkezménye annak, ha a munkavéllal6 a
kozos megegyezéssel médositott Gj munkakornek nem felel meg. A
munkdltaténak a munkakort érintd munkaszerz6dés médositdsakor
milyen kotelezettsége van a munkavillalé felé a munkakornek valé

52 Kenderes, Gy.: Gondolatok és felvetések az 4j Munka Torvénykonyve altalanos
rendelkezéseihez és felel@sségi szabélyaihoz. Gazdasdg és Jog, 2013/9, 16.

53  Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.

54  Uo.
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meg nem felelés kovetkezményeirdl valé tdjékoztatds tekintetében. ,,A
munkdltaténak a munkaszerz6dés médositdsakor az Gij munkakor be-
toltésére vonatkoz6 megfeleld tdjékoztatdsa mellett nincs arra irdnyulé
kotelezettsége, hogy az (ij munkakdrnek valé meg nem felelés esetére a
nyilvdnvalé kévetkezményekre figyelmeztesse a munkavallalét. A mun-
kéltat6 egytitemiikodési kotelezettsége és rendeltetésszer(i joggyakorldsa
nem terjed ki arra, hogy tdjékoztassa a munkavillalét az 4j munkakérre
vonatkozé munkaszerzédés médositdsakor arrél, hogy az eldirt sikertelen
vizsga esetén a kordbbi munkakérére nem tarthat igényt, és a munkdltaté
a munkaviszonydt megsziintetheti.”

5.5. Az egyenlé bandsmdd kovetelménye

Az egyenld bindsméd kdvetelménye dltalinos munkajogi alapelv, melynek
a munkdltatd dltal elrendel, illetve munkahelyi képzésekkel kapesolatban
is érvényesiilnie kell. A munkéltatonak — tdbbek kozott — a képzésen vald
részvételre torténd kivalasztds tekintetében is meg kell tartania az egyenld
bdndsmdd kévetelményét. Sérti az egyenld bandsméd kovetelményée pél-
ddul, ha a munkaltaté a férfi munkavéllaléknak — védheté indok nélkiil
— nagyobb ardnyban biztosit képzést, mint a n8i munkavéllaléknak.”® Az
egyenld bindsmddrél és az esélyegyenl8ség elémozditasdrdl sz616 2003.
évi CXXV. torvény a foglalkoztatds teriileténél kiemeli, hogy az egyenld
bdndsmdd kovetelményének sérelmét jelenti kiilondsen, ha a munkéltatd
a munkavdllaléval szemben kdzvetlen vagy kozvetett hdtrdnyos meg-
kiilonboztetést alkalmaz, kiilondsen a munkavégzést megeléz8en vagy
annak folyamdn végzett képzéssel kapcsolatosan.”

55  BH2005. 75.

56 Hajdd, J. — Kun, A. (2011) 161.

57 az egyenlS banasmodrol és az esélyegyenlség elémozditasardl szolé 2003.
évi CXXV. torvény 21. § d) pontja
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6. Rugalmas 4tjiras biztositdsa az oktatds és képzés, valamint az
oktatds és a munka vildga kozott. Egyes atipikus jogviszonyok ,,hid”
szerepe - kiilonos tekintettel az iskolaszovetkezet és tagja kozotti
jogviszonyra

A képzési rendszerbél kikeriilé palyakezd6k munkaerépiaci helyzetét
nagy mértékben befolydsolja a megszerzett szakmai tapasztalat vagy
éppen ennek hidnya. E fejezetben emlitett intézmények szakmai tapasz-
talatszerzést, egyfajta ,hid” szerepet jelenthetnek az oktatds és a munka
vildga kozott. Referenciaként mindenképpen j6 alap ezen foglalkozta-
tési formdkban torténd munkavégzés, viszont kérdés, hogy ténylegesen
mennyire szolgdljdk ezen intézmények a valédi, munkdltaték szdmdra
is hasznosithaté6 munkatapasztalat-szerzést. Az aldbbiakban az iskolaszo-
vetkezeti foglalkoztatds szerepe kertil részletesen bemutatdsra, az egyéb
,hid” szerepet betoltd, munkatapasztalat-szerzést szolgdlé intézmények
a tanulmdnykotet egyéb fejezeteiben keriilnek bemutatdsra.

6.1. Iskolaszovetkezeti foglalkoztatds

Az iskolaszdvetkezet nappali tagozatos tanuld, hallgaté tagja személyes
kozremikodését az iskolaszovetkezet dltal harmadik személy részére
nyujtott szolgdltatds keretében is teljesitheti. [a szovetkezetekrdl sz6l6
2006. évi X. torvény (a tovdbbiakban: Szvtv.) 10/B. § (1) bekezdés] Az
iskolaszovetkezetek rendeltetése egy olyan kozdsség létrehozdsa, amely-
ben a tagok személyesen kozremiikddnek, illetve vagyoni hozzdjdruldst
teljesitenek, valamint az iskolaszévetkezet a tagok érdekeit szolgilé
véllalkozdsi vagy egyéb tevékenységet folytat. Az iskolaszovetkezetnek
munkaerdpiaci szempontbdl egyik legfontosabb rendeltetése, hogy a
tanuléi, hallgatdi jogviszonyban dlloknak munkalehetdséget teremt, ezzel
el8segitve szakmai tapasztalatszerzésiiket, melynek a foglalkoztathatésig
szempontjdbél kiemelkedd jelentSsége lenne. Az iskolaszovetkezet £8
profiljét a gazdasdgi, tirsadalmi tevékenységet segitd szolgaltatisok nyj-
tdsa képezi. Mds megkozelités szerint az iskolaszovetkezetek célja, hogy a
tulajdonos ,,munkavéllalok” véllalkozdsi tevékenységbe valé bevondséval
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a szocidlis gazdasdg kovetelményeinek megfelelden tagjainak jovedelem-
szerzési lehetSséget biztositsanak, az iskolaszovetkezet célja tehdt — tobbek
kozott — a tanulé tagok ondllésdgra, kozosségi életre, a demokratikus
jogok gyakorldsira, munkdra, véllalkozdsra és kotelességtudatra valé
nevelése. Az iskolaszovetkezet véllalkozasi tevékenységének, illetve ezen
beliil az iskolaszovetkezet tagja munkavégzésének sajdtossdgdt az adja,
hogy a tag egyben tanuldi, hallgatéi jogviszonyban 4l1.®

Az iskolaszovetkezetek részére a jogszabdly szimos kedvezményt biz-
tosit — elsésorban az adé és a jarulékfizetési terhek tekintetében, mely
az iskolaszovetkezeti foglalkoztatds legvonzébb tulajdonsdga, kiilondsen
egy tipikus munkaviszonyban torténd foglalkoztatdssal dsszehasonlitva.
A iskolaszovetkezetnek — mint foglalkoztatonak — nem kell szakképzési
hozzéjérulast fizetnie [a szakképzési hozzdjdruldsrol és a képzés fejleszté-
sének tdmogatdsarol sz616 2011. évi CLV. torvény 2. § (1) bekezdés b)
pont], valamint a kifizetett dijazds nem képezi a szocidlis hozzdjérulasi
ad¢ alapjdt sem [egyes adétorvények és azzal Gsszefliggd egyéb torvé-
nyek médositdsdrol sz616 2011. évi CLVI. torvény 455. § (2) bekezdés
b) pont]. Tovdbba az iskolaszdvetkezeti foglalkoztatds nem keletkeztet
biztositdsi jogviszonyt, igy a munkavallalénak nem kell nyugdijjarulé-
kot, valamint egészségbiztositdsi és munkaerd-piaci jarulékot fizetnie
[a tdrsadalombiztositds elldtdsaira és a magdnnyugdijra jogosultakrol,
valamint e szolgdlatdsok fedezetérdl sz616 1997. évi LXXX. tdrvény 5.
§ (1) bekezdés b) pont]. Az iskolaszdvetkezeti foglalkoztatds keretében
megkeresett jovedelem utdn kizdrélag csak személyijovedelemadé fize-
tési kotelezettsége keletkezik a munkavéllalénak.” Osszességében ezen
szabdlyok a tanul6k, hallgaték szdmdra hdtrdnyosak is lehetnek, hiszen
annak ellenére, hogy munkdt végeznek, nem szereznek példdul az 6regségi
nyugdijhoz sziikséges szolgdlati id8t, stb.

Ezen kedvezmények, illetve mentességek nyilvinvaléan fesziiltséget

58 Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.
59  Homicské, A.: Az iskolaszévetkezet és tagja kozotti munkaviszony és az

iskolaszovetkezetekre vonatkozé szabdlyok valtozasai. HR & Munkajog,
2014/6, 18.
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okoztak az iskolaszovetkezetek és a gazdasdgi élet tobbi szereplje kozott.
A kedvezmények tekintetében a gazdasdg egyéb szerepléi elsésorban a
kedvezmények biztositdsa kapcsdn az egyenld bdndsméd megsértésére
hivatkoznak. Az Alkotmdanybirésidg a 19/B/1999. AB hatdrozatiban
kifejtette, hogy ,a jogalkotd f6 szempontnak a tanulmdnyok végzését
tekinti, az pedig teljességgel nyilvinvalé, hogy egy nappali tagozatos
tanul6 nem képes olyan intenzitdsi munkavégzésre - mér csak az idébeli
korldtok miatt sem - mint az ugyanazt a munkat végzd, a teljes munkaiddt
kihasznald, tobbéves szakmai gyakorlattal rendelkezd , kollégdja”. Mindezek
a kortilmények a foglalkoztaté oldaldn is sajdtos tobblet eréfeszitéseket
kivinnak a tanuldkkal, illetve egyetemi, f8iskolai hallgatékkal torténd
munkavégzés megszervezése sordn. Nem elhanyagolhaté szempont
tovdbbd e személyi kor tdrsadalombiztositdsi elldtdsi jogosultsiganak
szabdlyozdsa sem, nevezetesen az, hogy a 6nmagdban a tanulmanyok
folytatdsdhoz telepiti az egészségligyi szolgaltatdshoz, illetve a gyakorlati
képzéssel jaré tanulmdnyok esetén a baleseti egészségligyi szolgaltatds-
hoz valé jogot. Az Alkotmdnybirdsdg rogzitette, hogy a jogalkotdé nem
egy egységes, homogén csoporton belill tett megkiilonboztetést, ezért
diszkrimindcié e téren nem valésult meg, és igy az inditvinyozé dltal
kifogdsolt esélyegyenl8tlenség kikiiszobolése, illetve a gazdasdgi verseny
sérelme sem johet szoba.”®

6.1.1. Az iskolaszévetkezet és tagja kozotti munkavégzésre irdnyuld
jogviszony

2016. szeptember 1-jétdl az iskolaszovetkezet és tagja kozotti foglalkoz-
tatdsra irdnyuld jogviszonyra mdr nem az Mt., hanem az Szvtv., valamint
a polgdri térvénykonyvrdl sz016 2013. évi V. torvény (kiilondsképpen a
megbizdsi szerzddésre vonatkozd) rendelkezései az irdnyaddak. 2016.

60 Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.

61  Szvtv. 10/B. § (2) ,,A kilsS szolgaltatis nyujtisira irinyuld jogviszony az
iskolaszévetkezet és az iskolaszovetkezet nappali tagozatos tanuld, hallgato
tagja kozotti kilsé szolgaltatasra vonatkozé tagsagi megallapodas alapjan
létrejott, olyan sajatos jogviszony, amelynek keretében az iskolaszévetkezet
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szeptember 1-jét8] munkaviszony nem hozhaté létre a szovetkezet és a
tagja kozott, valamint a kordbban megkotott munkaszerzédések helyett
is megbizdsi szerzédést kellett kotniiik a feleknek. E véltozdst az egyes
iskolaszovetkezetekkel dsszefliggd torvények médositdsardl szolé 2016.
évi XLIX. t6rvény vezette be, mely hatdlyon kiviil helyezte az Mt. vonat-
kozé rendelkezéseit (Mt. XVII. Fejezetét). A médositds kovetkeztében az
Mt. szabélyai mdr csak nagyon szlik kérben, annyiban alkalmazhatéak,
amennyiben az Szvtv. azokat alkalmazni rendeli, igy szimos, munkavéllalét
véd§, garancidlis szabdly hatdlya aldl kikertiltek az iskolaszovetkezettel
munkavégzésre irdnyulé jogviszonyban 4llé tagok. Az Szvtv. alapjén az
Mt. rendelkezései koziil a kotelezd legkisebb munkabérre®, valamint
a szabadsdgra vonatkozé rendelkezések alkalmazanddk, utébbi pedig
csak abban az esetben, ha a megbizott az iskolaszovetkezet személyes
kozremiikodést teljesitd, nappali tagozatos tanuléi vagy hallgatdi jogvi-
szonyban nem 4ll6 tagja®.

6.1.2. A munkatapasztalat-szerzéssel kapcsolatos dilemmak

Az iskolaszovetkezeten keresztiil ,kikdzvetitett” tanulénak, hallgaté-
nak e foglakoztatdsi forma dltaldban csak rovid idétartamu, dtmeneti
foglalkoztatdst kindl. A {6 kérdés az, hogy mennyiben jelent tényleges
segitséget a munkavéllaloknak az ezen dtmeneti munkalehetdség kere-

nappali tagozatos tanuld, hallgaté tagja teljesiti személyes kézremkodését,
és amelyre a Ptk. megbizasra vonatkozé, valamint a munka t6rvénykényvérsl
520616 2012. évi I. t6rvény (a tovabbiakban: Mt.) e térvényben meghatarozott
szabalyait kell megfeleléen alkalmazni.”

62 Szvtv. 10/B. § (6) A kiils§ szolgiltatis fogaddjanal torténd feladatteljesités
tartamara jaro, az egyes feladatokhoz kapcsolodé dij nem lehet alacsonyabb,
mint az Mt. 153. §-dban foglalt felhatalmazas alapjan kiadott jogszabalyban
meghatarozott minimalis 6sszeg;

63 Szvtv. 10/B. § (5) Az Mt. szabadsigra vonatkozo rendelkezéseit az iskolaszo-
vetkezet személyes kézremtikodést teljesitd, nappali tagozatos tanuldi vagy
hallgatéi jogviszonyban nem allé tagja esetében kell alkalmazni, azzal az elté-
réssel, hogy munkaban t6ltétt idének a kilsé szolgaltatas keretében végzett
feladatteljesités id6tartama mindsil, amelynek keretében minden tizenharom
feladatteljesitéssel toltott nap utdn egy nap szabadsag jar.
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tében megszerzett munkatapasztalat, ahhoz, hogy az iskolaszovetkezeti
foglalkoztatott a tanulmdnyok befejezését kovetéen minél hamarabb el
tudjon helyezkedni egy — a végzettségének, képzettségének megfeleld
— tartés munkaviszonyban. Az iskolaszovetkezeti foglalkoztatds pozi-
tiv munkaerdpiaci szerepérdl csak akkor beszélhetiink, ha az elérhet$
munkalehetdségek hasznos tapasztalat-forrdst és megfelel6 munkabért
biztositanak, valamint az iskolaszovetkezeti jogviszonyban t6ltott id8
valéban megkdnnyiti a késdbbiekben az elhelyezkedést.*

Az iskolaszovetkezetetek meglehetdsen kivaltsigos statuszt élveznek. Az
dllam részérél — elismerve ezzel az iskolaszovetkezeteknek tarsadalmi szere-
pét— széles korli timogatottsdgot élveznek, anélkiil, hogy megkovetelnék
az eredeti funkcidk — tobbek kozott a tanulmdnyok befejezését kovetSen,
munkaerdpiacon is hasznosithaté tudds megszerzésének — tényleges
megvalésuldsdt.® Az iskolaszovetkezeteknek egyértelmien nem é4llapit-
haté meg a pozitiv munkaerd-piaci szerepe a késébbi elhelyezkedésiiket
el8segitd, munkatapasztalat-szerzés tekintetében. Annak ellenére, hogy
leginkdbb ezen tobbletkdtelezettség lehetne az, ami az iskolaszovetkezeti
foglalkoztatds kedvezményezett helyzetét indokolttd tehetné. Jelenleg
az az iskolaszovetkezetek azon szerepiiket t6ltik be, hogy munkadt, ezzel
jovedelmet biztositsanak a tanuléknak, hallgatéknak, és bdr munkata-
pasztalatot szereznek, de nem feltétleniil — és taldn kijelenthetjiik, hogy
tobbségében nem — olyan tapasztalatot, ami a kés6bbi — végzettségiiknek
megfelels — elhelyezkedésiiket jelentdsen eldsegitené.

Altaldnossédgban az aldbbi jellemz8k fogalmazhaték meg az iskolaszo-
vetkezeti foglalkoztatds jelenlegi helyzetével kapcsolatban®:

- Aziskolaszdvetkezettel kotott megillapodis alapjan a tanuldk, hall-
gatdk elvileg barmilyen tipusi munkdra ,kikdzvetithetk”, kezdve
az egyszer(ibb fizikai, segédmunkakedl a legnehezebb szakmai fel-

64 Kartyas, G. — Répaczky, R. — Takacs, G. (2012): A munkaerd-kilesinzés és ag
iskolaszovetkezeti munka sgerepe a fiatalok foglalkoztatisdban. Zardtanulmany.
Budapest, 91.

65 Kun, A. (2016): School cogperatives. A «Hungaricum in labour law in the eld of youth
employment In: Empleo juvenil: un reto para Europa («Youth employment: a
challenge for Europe»), Editorial Aranzadi, SA, Pamplona, 76.

66 Kun, A. (2016) 86-87.
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adatokig. Ami leginkdbb a problémit jelenti, hogy az iskolaszévet-
kezetek dltaldban nem tartjak szem eldtt, hogy a cél az lenne, hogy
az iskolaszdvetkezet tagjai olyan munkdt ldssanak el, ami majd a
megszerzett iskolai végzettségiik szempontjdbdl ténylegesen haszno-
sithatd és adott szakmdban noveli a késébbi foglalkoztathatésigukat.

- Altalinossigban elmondhaté, hogy az iskolaszovetkezeten keresztiil
végzett munkdnak a munkaerdpiacon tényleges referencia értéke
nincsen.

- Felmérések alapjdn az iskolaszovetkezeten keresztiil végzett munkdnak
nincs tényleges munkaszocializdciés hatdsa — esetlegesen az dltaldnos
szakmai/munkatapasztalat megszerzése, valamint a ,munkamorél”
fejlesztése tekintetében lehet szerepe.

- Aziskolaszovetkezeti foglalkoztatds jelentdsen nem noveli a munkdt
végzd tag foglalkoztathatésdgot, a véllalkozdsi készség fejlesztését,
valamint a kapcsolati hdl6 kiépitéséhez sem jérul hozz4 kellképpen,
annak ellenére, hogy az iskolaszdvetkezeti foglalkoztatdsndl ezek
kiemelt célok lennének.

- Ugyan a jogszabdly egytictmikodési kotelezettséget ir el6, a gyakor-
latban 4ltaldban nincs szoros egyiittmiikodés az iskolaszovetkezetek,
az oktatdsi intézmények, valamint a gazdasdg szerepldi kozott. Annak
érdekében, hogy az iskolaszovetkezeti foglalkoztatds elérje a céljit
— el8segitse a tényleges szakmailag is értékelheté munkatapasztalat-
szerzést —, mindenképpen szorosabb egytittmikddésre lenne sziikség
az emlitett szereplSk kozott.

6.2. Osztondijas foglalkoztatds

Az dsztondijas foglalkoztatds egy tdmogatott foglalkoztatdsi forma,
melynek a {6 szerepe abban dll, hogy szakmai tapasztalatot biztositson a
frissen diplomdzott palyakezd6k szdimdra, ezzel ndvelve az elhelyezkedési
esélyeiket. Az 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszony szakmai készségek
megszerzése céljdbdl munkatapasztalat-szerzés biztositdsdra és ennek
keretében az egyéni szakmai programban foglalt feladatok elldtdsira
létrejott jogviszony, melynek 6sztondijas foglalkoztatottként alanya az a
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személy lehet, aki az 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszony létesitésének
idépontjdban a 30. életévét még nem tolttte be, a diplomdja a jogviszony
létesitését megel6z8 két éven beliil keriilt kiaddsra, és munkaviszonyban
- ide nem értve az egyszerdsitett foglalkoztatdsrdl sz616 2010. évi LXXV.
torvény szerinti jogviszonyt és az adérendszeren kiviili foglalkoztatdsnak
mindsiil§ hdztartdsi munkdra irdnyulé munkaviszonyt -, kozalkalmazotti
jogviszonyban, kdzszolgalati vagy kormdnyzati szolgdlati jogviszonyban,
dllami szolgdlati jogviszonyban, szolgdlati jogviszonyban nem 4l
6.3. Tanuldszerzddés

A szakképzésrdl sz616 2011. évi CLXXXVII. tdrvény alapjén 42. § (1)
bekezdése alapjin a gyakorlati képzés szervezése céljabdl tanuldszerzédés
az iskolai rendszerti szakképzésben magyarorszdgi székhellyel miikodé
koznevelési intézményben, iskolai oktatds keretében részt vevd tanuléval
kothetd. A tanuldszerz8dés célja a szakképzésben részt vevd hallgaté
szakmai tapasztalatszerzésének biztositdsa.

Munkaviszonyban 4ll6 munkavéllalé tovébbi szakképzettségének
megszerzését a munkdltaté mind szabadidd nyujtdsdval, mind a képzés
koltségeinek teljes vagy részleges megtéritésével timogathatja. Kiilonbséget
kell tenni aszerint, hogy a tanuldszerz8déssel megszerezhetd szakképesités
a munkdltatonak az érdekkorében torténik-e vagy pedig nem. Abban az
esetben, ha a munkavillalé a munkaviszonya mellett kot felnSttoktatds
keretében tanuldszerzédést, és a sajét munkaltatjdndl kivdnja letdlteni
a szakmai gyakorlatdt, felvetédhet, hogy ez hogyan egyeztethet6 6ssze
azzal, hogy a munkaviszonya alatt kotelezd szakmai gyakorlatdt is tel-
jesiteni kell. A kotelezd gyakorlatot csak munkaidején kiviil teljesitheti
vagy lehetdség van erre akdr munkaidén beliil is?%®

67 apalyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag dpolasat kovetGen munkat keres6k foglalkoz-
tatasanak el6segitésérdl, tovabba az 6sztondfijas foglalkoztatasrdl szol6 2004.
évi CXXIIL térvény 1. § (1) bekezdés 4. és 6. pontja

68 Burik, M.: Munkajogi magyarazatok — Munkajogi ,,inyencségek” — Tanul6-
szerz6dés munkaviszony mellett, HR & Munkajog laparchivama — 2016/3.
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6.4. Hallgatdi szerzddés

A hallgat6i munkaszerzdés a felsGokratdsi képzésben részt vevé hallgatok
szdmdra biztosit lehet8séget a szakmai tapasztalatszerzésre. A nemzeti
fels6oktatdsrol sz616 2011. évi CCIV. torvény 44. § (1) és (2) bekezdése
alapjdn a hallgaté a dudlis képzés képzési ideje alatt kiilsé gyakorl6helyen,
a képzési program keretében, illetve a képzés részeként megszervezett
szakmai gyakorlat vagy gyakorlati képzés sordn az intézményben, az
intézmény 4ltal alapitott gazdalkodé szervezetben vagy kiilsé gyakorléhe-
lyen, a képzési programhoz kozvetleniil nem kapcsoléddan a felséoktatasi
intézményben vagy a felsGoktatdsi intézmény dltal létrehozott gazddlkodé
szervezetben hallgatéi munkaszerz8dés alapjdn végezhet munkdt. A hall-
gatoi munkaszerzédés alapjan munkdt végzd hallgaté foglalkoztatdsira a
munka torvénykonyvének a rendelkezéseit megfelelden alkalmazni kell.

7. Osszegzés

A képzésekkel kapcsolatos munkajogi szabdlyokrél sszességében elmond-
hatd, hogy a jelenleg hatdlyos Mt. dltal bevezetett valtozdsok — kiilénos
tekintettel a tanulmdnyi szabadiddk eltorlésére® — korldtjak képezhetik
a ,lifelong learning” megvalésuldsinak. Az az elgondolds, amely szerint
»a jelenlegi munkaerd-piaci viszonyok mellett a munkdltatd, illetve a
nemzetgazdasdg szdmdra a megfelelé képzettségli munkavillalé rendel-
kezésre 4ll - a képzések jogalkotd dleali kiilon tdmogatdsa nélkiil is™”,
nincs dsszhangban az egész életen 4t tartd tanulds szakpolitikdjinak ke-
retstratégidjaban megfogalmazottakkal, mely szerint ,,a magyar gazdasig
fejlesztéséhez nélkiilozhetetlen a humdn eréforrds fejlesztése, az aktiv kort
népesség foglalkoztathatésdganak és versenyképességének a folyamatos
javitdsa.””! A munkavéllalék képzésének timogatdsa alapveté munkaltat6i

69 Az Mt. 55. § (1) bekezdés g) pontja kivételével

70  Banko, Z. — Berke, Gy. — Dudas, K. — Kajtar, E. — Kiss, Gy. — Kovacs, E.
im.

71  http://www.kormany.hu/download/7/fe/20000/Egész%20életen%020
4t%20tart6%20tanulds.pdf (letoltés ideje: 2017.04.10.)
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érdek, a munkavallalék — akdr a munkavallalé munkakoréhez szorosan nem
kapcsol6dé — képzésben torténd részvételét a munkéltaténak — konkrét
jogszabilyi kotelezés hidnydban is — indokolt el8segitenie.”

A Jhid-szerepet” betdltd jogintézményekkel kapcsolatban megéllapit-
haté, hogy ugyan dtmenetileg munkalehetdséget teremtenek, a hossza
tavia céljukat, a tényleges munkatapasztalatszerzést, az adott szakmdban
torténd késébbi elhelyezkedés elésegitését nem vagy csak nagyon mini-
milis szinten segitik el6. Mindenképpen sziikség lenne olyan jogszabalyi
garancidk beépitésére a szabdlyozdsba, amely megakadilyozhatnd vagy
legaldbb csokkenthetné ezen foglalkoztatdsi formak visszaélésszert alkal-
mazdsdt és biztositand a tényleges szakmai tapasztalatszerzést a tanuldk,
hallgaték szdmdra.

72 Munkavallalok folyamatos képzésének az elényeirdl lisd bévebben — tobbek
kozott — I11.3. fejezet.
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I1.2. A TANULMANYI SZERZODES (RACZ ILDIKO)

1. Bevezetés

A tanulmdnyi szerz6dést nem csak mint jogintézményt érdemes vizsglni,
hanem mint — munkaltatékat és munkavallaldkat egyardnt — sztonzé
eszkozt is, hiszen befolydssal lehet a munkaerd-piac alakuldsdra. Ezért a
bevezetd gondolatokban els6ként a tanulmdnyi szerzédést munkaerd-pi-
aci megkozelitésbdl tekintjiik dt, majd a megkdtésének céljai keriilnek
megfogalmazdsra.

1.1. A tanulmdnyi szerzédés munkaeré-piaci megkozelitése

A mostani gazdasdgi helyzetben a munkéltatéknak alapvetd érdekiik,
hogy dolgozéik szakmailag képzettek, s6t egyre képzettebbek legyenek
és a piaci igények dltal megkivant tuddssal rendelkezzenek; masfelsl —
tekintettel a munkaerépiac dltal tdmasztott kovetelményekre és az Gjabb
technikai, technoldgiai, nyelvi és egyéb szakmai tudds megszerzésének
fontossdgdra — a munkavallal6knak is érdekében 4ll, hogy hossza tévra
biztonsdgban tudhassék a fenndll6 munkaviszonyukat és a meglévd
ismereteiket folyamatosan gyarapitsék." A ManpowerGroup 2016-os
Hidnyszakma Felmérése® szerint Magyarorszdgon — a globdlis dtlagot
béven meghaladéan — a megkérdezett munkaltaték 57%-a nyilatkozott
gy, hogy nehezen taldl megfelel6 munkaerdt, szakemberhidnnyal kiizd.
A legtobb esetben az alacsony szdmd aktiv munkakeresdk és a képzett
szakemberek hidnyaban ldtjik a probléma okdt. A legtobb munkaadd,

1 Pandiné Bakos, E.: A tanulmanyi szerz6dés munkaer6-piaci és jogi
megkozelitésbSl. Econonica: Szolnoki Féiskola tudomdanyos kizleményei. 2015/1.
30.

2 ManpowetGroup 2016/2017 Hianyszakma Felmérés. http://hianyszakma-
felmeres.hu/letoltesek/hianyszakma-felmeres-infografika.pdf (letoltés ideje:
2017.01. 10.)
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a megkérdezettek 31%-a a mdr meglévé munkavallalok képzésével, fej-
lesztésével kivin megolddst taldlni a munkaeréhidnyra. Lithatd, hogy
ebben a jelenleg kialakult helyzetben megfeleld eszkdz lehet tanulmanyi
szerz8dések kotése, hogy a fenndllé szakemberhidnyt pétolni lehessen.
Hiszen a tanulmdnyi szerz8dés — ahogy a 1992. évi XXII. torvényben
(tovdbbiakban: 1992-es Mt.) tételesen megfogalmazdsra keriile® — a
munkdltaté szakembersziikségletének biztositdsa érdekében is kothetd.

A tanulmdnyi szerz8dés egyrészt novelheti a munkaltaték versenyké-
pességét, illetve lehetdséget teremthet szimukra, hogy magasan képzett
munkaerd legyen a birtokukban, mdsrészt a tanulmdnyi szerz8dés egy
befektetés munkdltatéi oldalrdl, hogy a piaci igények dltal megkivant
tanulmdnyok elvégzését kovetden szakmailag képzett munkavallalékkal
rendelkezzenek, akik a piaci kihivdsoknak megfeleld, a munkaltaté elvard-
saihoz igazodé munkdt végezzenek.* A taglalt szerz8dés ugyantgy, ahogy
a javadalmazdsi struktira, vagy az elémeneteli rendszerek egyfajta eszkozt
jelent a munkaltat6k szimdra a tehetséges munkavallalok kiemelésére, a
munkavillalok kozotti egészséges differencidldsra, a tehetség menedzs-
ment hatékony mukodtetésére.” Kétségtelen, hogy a humdneréforrds
fejlesztése, képzése minden munkdltat6 szdmdra j6 befektetés, hiszen
ezzel versenyelényt lehet elérni a konkurencidval szemben, vagy akdr
koltségmegtakaritds is elérhetd azzal, hogy példdul kiilsé szakérték he-
lyett a belsé rendszeren keresztiil megfeleléen képzett munkavéllalokra
bizzuk a feladatot.®

Mind a munkdltatéknak, mind a munkaviéllaléknak meg van a maga
érdeke abban, hogy tanulmdnyi szerz8dést kosson. A munkdltatéi érdekek
kozott szerepel a munkaerd, az adott munkavallalé hosszi tdvi megtartdsa,
vagy ha a technikai-technoldgiai fejlesztéseik kovetkeztében megkivanjik
a szaktudds fejlesztését. A munkdltaté oldaldrél gyakorlati szempontbdl

3 1992-es Mt. 110. § (1) bekezdés

4 Pandiné Bakos, E. (2015) 30.

5 Balogh, M.: Tanulmanyi szerz6dések: ad hoc, vagy bels6 szabalyzat alapa
megallapodédsok? https://jogaszvilaghu/rovatok/ cegvilag/ tanulmanyi-szet-
zodesek-ad-hoc-vagy-belso-szabalyzat-alapu-megallapodasok (let6ltés ideje:
2016. 10. 30.)

6  Pandiné Bakos, E. (2015) 30.
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az a lényege a tanulmdnyi szerz6désnek, hogy a befektetett anyagi t6ke
szellemi t6kévé alakuljon dt.” Munkavallal6i oldalrél kiemelt jelentésége
van az anyagi helyzetnek. Hiszen ha egy munkavéllalé 6nerébél nehezen,
vagy egyaltaldn nem tudja finanszirozni a tanulmdnyait, nagy segitséget
jelent a munkdltatd dltali timogatds, igy a munkdltatéval szembeni loja-
litdsa is erésiti a munkaviszony fenntartdsit. Mindkét félnek érdemes
mérlegelnie, hogy a tanulmdnyi szerz8dés megkotése kovetkeztében
milyen elény6khoz juthat és az ezzel szemben fenndll6 kotelezettségek
ardnyban dllnak-e egymadssal.®

1.2. A tanulmdnyi szerzédés megkotésének célja

Ahogy a fentiekben is kifejtésre keriilt, a munkdltaténak érdeke flizédik
ahhoz, hogy a gazdasdgi tevékenysége eredményes folytatisahoz sziikséges
létszdmu és képzettségli munkaerd dlljon rendelkezésére, ezért torvényi
szabalyok lehet8séget biztositanak a munkdltaténak arra, hogy — tobbek
kozott — szakembersziikségletét tanulmdnyi szerz8dés, vagy tanulmanyok
folytatdsdra irdnyulé polgiri jogi szerz6dés megkotése ttjdn biztositsa.’
Az alapprobléma, — vagyis, hogy a munkdltaté6 nem rendelkezik kell§
szakértelemmel biré munkaerdvel — két 6 okbdl vezethetd le: egyrészt
ad6dhat abbdl, hogy egyes munkakorok csak meghatarozott képesitéssel,
szakképesitéssel tolthetdk be, és az idékdzben véltozd jogszabélyi hdttérnek
koszonhet8en sziikség van a , fejlesztésre”, masrészt az is lehet a probléma
kivalt6 oka, hogy a technikai véltozdsok kovetkeztében kiizd a munkéltat6
szakemberhidnnyal.' Ebben az esetben a munkaltaté el6tt két lehetdség
dll: 4j munkavillal6 alkalmazdsa létszdimbévitéssel/mindségi cserével, vagy
pedig a meglévé munkavallal6it tovabbképzi.' Sok véllalat ragaszkodva
a munkavallaléi dllomdnyhoz a munkaerd-piacrél valé munkaerd felvétel

7 Uo.

8  Szénasi, E. L.: A tanulmanyi szerz6déshez kapcsolédé gyakorlati kérdések.
Munkaiigyi Szemle, 2007 /2. 51.

9 Cséftan, J. (2016): A munka tirvénykinyve és magyarizata. Szegedi Rendezvény-
szervez6 Kft. Szeged 644.

10 Ember, A.: A tanulmanyi szerz8dés. Miskolei Jogi Szemle. 2015/2. 58.

11 Uo. 59.
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helyett belsé elémenetelen alapulé szervezetfejlesztést részesiti elényben
és a mdr meglévé dolgozékba ,fektet be”.'* Az ilyen jellegli munkaltat6i
gondolkoddsmédot és az ennek alapjdn megfogalmazott HR irdnyelvek
gyakorlati megvaldsitdsit kivaloan tdmogatja egy jol kialakitott tanulmdnyi
szerz6déskotési szabdlyzat, mely kitér arra, hogy milyen tartalmu képzé-
seket, milyen formdban és milyen mértékig kész timogatni a munkaltaté
az egyes munkakoroket betoltd, vagy betolteni kiviné munkavallalok
esetében.” Felkésziilve a munkaviéllaléi kezdeményezésre, elsésorban
a kdzepes és a nagyobb méret(i villalatoknak érdemes megfogalmazni
olyan belsé szabdlyzatot, amely a tanulmdnyi szerzdésekre vonatkozik,
ugyanis a szerzédések ad-hoc jellegli megkotése rossz hatdssal lehet a
munkavallalék motivdcidjdra.'

A tanulmdnyi szerzédésnek mindkét félnek az érdekeit meg kell, hogy
jelenitse. Alapvetd célkitlizés, hogy az Gn. ,win-win” helyzet", vagyis a
kélesonds elénydk fenndllta megvalésuljon. Igy a munkavallalé szerz-
déses keretek kozott fejlesztheti magdt tovabb, tanulhat, végzettséget
szerezhet, ennek ellentételezéseként pedig azt vdllalja, hogy felmondassal
ardnyos idén beliil nem sziinteti meg a jogviszonydt. A szerz6dés ezaltal
éri el céljdt, ugyanis a munkdltaté azt villalja, hogy tdmogatja a tanul-
mdnyokat, ugyanakkor ennek ellenértékeként neki nyilvan sziiksége lesz
erre a munkaerdre, hiszen alapvetéen ezért kezdeményezi az emlitett
megillapodds megkotését. ¢

A tanulmdnyi szerzédésre vonatkozé szabilyok értelmezése gyakorlatias
teriilet, ahol az élet szimos megoldandd értelmezési és jogalkalmazdsi
problémdt vet fel. EbbSl adéddan a birdsigok jogértelmezd szerepe kii-

12 Pandiné Bakos, E. (2015) 30.

13 Balogh, M. i.m. https://jogaszvilag.hu/rovatok/cegvilag/tanulmanyi-szet-
zodesek-ad-hoc-vagy-belso-szabalyzat-alapu-megallapodasok.

14 Pandiné Bakos, E. (2015) 30.

15 Kun, A. (2007): A munkahelyi képzés és a tanulmanyi szerz6dés. In: AllasStart
2007, Diplomas Allaskeresék Kézikonyve, Budapest. 83.

16 Siposné Bir6, N. — Nadasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013): Kommentar a munka tirvénykonyvérdl szolo 2012. évi 1. torvényheg. Magyar
Jogszabalyok kommentarjai I111. kotet, Munkajog. Opten Informatikai Kft.
Budapest. 424.
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16n6sen nagy jelentéséggel bir, a birdi gyakorlat hozzdjirul a felmeriils
problémak értelmezéséhez és megolddsdhoz."”

2. A tanulmdnyi szerz8dés intézményének torvényi szabélyozdsa

2.1. A tanulmdnyi szerzddés szabdlyozdsinak vdltozdsa az 1992. évi és a
2012. évi munka torvénykinyvében

Az 1992-es Mt.-t felvilté munka t6rvénykonyvérdl sz6lé 2012. évi 1.
torvény (tovibbiakban: Mt.) hatdlyba lépésével a szimos médositds mel-
lett a tanulmdnyi szerz8désre vonatkozo rendelkezések is valtoztak. Ezek
koziil az aldbbiakban a tanulmanyi munkaidé-kedvezmény, a szerz6dést
kotd felek kore és a tdjékoztatdsi kotelezettség keriil részletezésre.

Az Mt. mell8zi a tanulmdnyi munkaidé-kedvezmény meghatarozdsit.
Ennek oka abbdl a megfontoldsbdl indul ki, hogy a jelenlegi munka-
eré-piaci viszonyok mellett a munkéltatd, illetve a nemzetgazdasig
szdmdra a megfelel6 képzettségli munkavallalé rendelkezésre 4ll — a
képzések jogalkoté altali kiilon timogatdsa nélkiili is."® Az mdr egy md-
sik kérdés, hogy ez valéjaban igy van-e: a jelenlegi, Gjszerti folyamatok
(digitalizdcid, technolégiai fejlédések, stb.) ismételten abba az irdnyba
vezetnek, hogy nincs/nem lesz elegendé munkavéllalé meghatdrozott
szakmdkban, példdul technolégiai, informatikai munkakérokben. Igy a
meglévé munkavallalokat kell fejleszteni, oktatni.

Az1992-es Mt. alapjdn tanulmdnyi szerz8dés hidnydban is megillette
a munkavallalét tanulmdnyi szabadidd, fészabalyként az iskolarendsze-
1l képzésben val6 részvétel esetében, kiilon dijazds nélkiili felmentés
formdjdban."” Azonban a nem iskolai rendszer(i képzésben résztvevd
munkavallal6t csak munkaviszonyra vonatkozé szabdly alapjén illette
meg tanulmdnyi munkaid4-kedvezmény. Csakhogy, mivel ez a jogin-

17  Ember, A. (2015) 58.

18  Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014): Kommentar a munka tirvénykonyvéhez. Masodik,
atdolgozott kiadas. Wolters Kluwer. Budapest. 643.

19 Ember, A. (2015) 60.
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tézmény mdr nem hatélyos, ezért az ez alapjdn kialakult biréi gyakorlat
sem irdnyad6.*

Az G szabdlyozisbdl azt a kovetkeztetést lehet levonni, hogy a torvény
a munkavéllalékat hozza nehezebb helyzetbe, mig a munkaltaték terheit
csokkenti. Ha a munkavillal6 és a munkaltaté a szabadid kérdését nem
rendezik a tanulmdnyi szerzédésben, egy esetleges jogvitdban (ahol a
munkavillal6 kételezettségének teljesitése a kérdéses) a munkavallalénak
nehéz dolga lesz, ha arra kivan hivatkozni, tanulmdnyi kételezettségének
onhibdjdn kiviil nem tett eleget.”’ A munkaltaténak ugyanis az Mt. alap-
jan nem kotelessége ilyen szabadidét biztositani. A munkavillalé nem
érvelhet a kordbban kialakult biréi gyakorlattal sem, hiszen e dontéseket
a birésdgok még az 1992-es Mt. egyértelmii rendelkezéseire tekintettel
hoztak meg.** Mindemellett a felek megallapodhatnak tanulmdnyi sza-
badidé biztositdsaban, s6t dijazdsban is.*®

Az 1992-es Mt. nem tartalmazott tételes rendelkezést a tanulmdnyi
szerzddés alanyaira vonatkozdan, de a szabalyok osszefiiggd értelmezé-
sébdl azt a kovetkeztetés lehetett levonni, hogy olyan felek kozote is

20  Ebbdl adéddan nem lesz irinyadé példaul a BH1999. 276. hatarozatban
kifejtett allaspont. (A Munka To6rvénykonyvének a kézalkalmazotti jogvi-
szonyban is alkalmazandé szabalya az iskolai rendszerl képzésben részt vevé
munkavallalé (kzalkalmazott) részére a tanulmanyok folytatasahoz szikséges
szabadid6t akkor is biztositja, ha nem koétott tanulmanyi szerzédést, illetSleg
a tanulmanyok elvégzésére nem a munkaltaté kotelezte.)

21 Poczek, A.: Bizonytalanna vélt a tanulmanyi szerzédések jovéje? - A tanul-
manyi szerz8dés szabdlyai egykor és mahttp://hirposta.hu/cikk/4379502/
Bizonytalanna_valt_a_tanulmanyi_szerzodesek_jovoje_ A_tanulmany-
szi_szerzodes_szabalyai_egykor_es_ma/ (letoltés ideje: 2016. 10. 15.)

22 Uo.

23 A munka torvénykonyvérdl szolé 2012. évi 1. térvény hatalybalépésével
Osszefliggd atmeneti rendelkezésekrdl és térvénymodositasokrol szolo
2012. évi LXXXVL térvény (tovabbiakban: Mth.) atmeneti rendelkezése a
tanulmanyi munkaidé-kedvezménnyel kapcsolatban kimondta, hogy az Mt.
hatalyba Iépése el6tt megkezdett tanulmanyokra 2014. junius 30. napjaig az
1992-es Mt.-t kell alkalmazni, tehat addig kdteles a munkaltatd a szabadidét
biztositani. Tehat jelenleg, ha a munkaltat6é nem jarul hozza, vagy a felek nem
allapodnak meg kiil6n, akkor a munkavallalé6 nem mentesiilhet a munkavég-
zési, illetve rendelkezésre allasi kételezettsége alol.
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létrejohetett, akik nem dlltak munkajogviszonyban. Erre utalt tdbbek
kozote az 1992-es Me. 113. § (2) bekezdése,? ahol valéjdban nem a
munkavallalé szerz8désszegését taglalja a torvény, hanem a timogatdsban
részesiilé személyét. Az Mt. alapjén tanulmdnyi szerz8dést csak a mun-
kaviszonyban 4116 felek kdthetnek. A jogalkoté megolddsa tobbféleképp
értékelhetd. Egyrészt az Mt. kozelebb hozta a munkajogi szabdlyozdst
a polgdri joghoz (egyes kérdésekben a Ptk-t hittérjogszabdlyként is ki-
fejezetten megjeldli). Ennek a kozelitésnek tidvozolhetd formdja lehet
a (még) nem munkavillalé és a leendé munkaltaté kozoteti tanulmdnyi
szerz8dés integréldsa a polgdri jogba, ami nagyobb szabadsdgot nyujt a
felek szdimdra, és a munkajog szigordnak alkalmazdsit nem kényszeriti rd
olyan felekre, akik — egyelére — nem 4llnak munkaviszonyban.” Mdsrészt
viszont ez a megoldds sajdtos kettSsséget is teremt, hiszen a klasszikus,
munkéltaté-munkavéllalé kozotti szerz6dés megmaradt a munkajog
teriiletén, tehdt elméletileg létrejohet két érdemben azonos tartalmu
szerz8dés (azzal a kiilonbséggel, hogy az egyikben a szerz8dé felek madr
munkaviszonyban dllnak, a mdsikban pedig még nem), amiket aztdn
mégis eltérd jogszabdlyok (az Mt., illetve a Ptk.) rendelkezései alapjin
kellene megitélni.?® Ezt a véltozdst nem lehet egydntettien pozitiv vagy
negativ szinben feltiintetni, hiszen az el6z8ekben kifejtett kettdsség
megneheziti a szabély értékelését.

Az 1992-es Mt. 110. § (2) bekezdése értelmében a munkavallalé
munkdltatéjdnak koteles eldzetesen bejelenteni, ha mds munkdltatéval
tanulmdnyi szerzédést kivdn kotni. Ez a rendelkezés is kikeriilt a ha-
talyos munkajogi szabalyozdsbdl, tehdt fészabdly szerint nem kell a

24 Ha a tamogatasban részesilS tanulmanyait nem megfelel6 eredménnyel
folytatja, nem lép a szerz6dés szerinti idépontban a munkaltatonal munka-
ba, illet6leg a meghatarozott id6tartamot nem télti le, vagy egyéb lényeges
szerzGdésszegést kovet el, a munkaltaté kovetelheti a ténylegesen nyujtott
tamogatasnak megfelel6 6sszeg megtéritését. Amennyiben a tamogatasban
részesilS a szerzédésben kikotott idStartamnak csak egy részét nem tolti le,
megtéritési kotelezettsége ezzel aranyos.

25 Poéczek, A. — Tivadar, K.: Munkaviszonyt megel6z6 tanulmanyi szerz6dés?
- Szerz8dési lehetSségek az Gj Munka Torvénykonyve alapjan. http:/ /www.
jogiforum.hu/hirek/32340 (letSltés ideje: 2016.10.30)

26 Uo.
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munkavallalénak bejelentenie, hogy mds munkdltatéval tanulmdnyi
szerz8dés tartalmi polgdri jogi szerzédést kivdn kotni. Tehdt specidlis
tdjékoztatdsi kotelezettsége nem dll fent a munkavillalénak, maximum
az alapelvi egytittm(ikodési kotelezettségbdl vezethetd le.”” Azonban a
munkdltaténak jogos igénye lehet arra, hogy az ilyen esetekrd] tudomadst
szerezzen, hiszen érdekében 4ll tudni, hogy az adott munkavillalé nem
kivin hossziitdvon az adott munkaltaténdl munkdt végezni.

2.2 A tanulmdnyi szerzddés tartalma

Az az dltaldnos jogelv, miszerint a szerzédést nem az elnevezés alapjn kell
elbirdlni, hanem annak tartalma szerint, a tanulmanyi szerz8dés megité-
1ésénél is fenndll. Tehdt adott esetben a felek — abbél a célbél, hogy az
Mt. rendelkezéseit mellézzék — hidba térekednek arra, hogy a szerzédés
valédi, tanulmdnyi szerzédéses jellegét leplezzék. Hiszen a birésdg a tarta-
lom szerint fogja a szerz8dést beazonositani. Példdul ha a felek dltal aldirt
dokumentum elnevezése ,Megillapodis”, de tartalma megegyezik egy
tanulmdnyi szerzédésével (példdul bele van foglalva, hogy a munkéltat6
fedezi a tanulmdnyok koltségeit, a munkavéllalé pedig meghatdrozott
ideig a munkaviszonydt felmonddssal nem sziintetni meg), azt a birésdg
egyértelmiien tanulmdnyi szerzédésként fogja értékelni és ezzel az Gsszes
vonatkozé garancia betartdsit meg fogja kovetelni.

A tanulmdnyi szerz8dés tartalmdnak részletes elemzése eldtt tisztd-
zandd, hogy kollektiv szerz8dés tartalmazhat-e a tanulmdnyi szerz8dé-
sekre vonatkozé rendelkezéseket. Ez a szakirodalomban sem egységesen
megitélt kérdés. A torvény meghatdrozdsa szerint a kollektiv szerz8dés
szabdlyozhatja a munkaviszonybdl szdrmazé vagy az ezzel kapcsolatos
jogot vagy kotelezettséget.?® Egyes vélemények szerint” ez a szabdly
nem értelmezhetd olyan kiterjesztéen, hogy a tanulmdnyi szerzédéses

27  Cséffan Jozsef szerint a munkavallalot el6zetes bejelentési kotelezettség
terheli a munkaltatéja iranyaba, ha mas munkaltatéval kivan tanulmanyi
szerz6dést kotni. Cséffan, J. (2016) 645.

28  Mt. 277. § (1) bekezdés a) pont

29  Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014) 647.
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jogviszony szabdlyozdsara felhatalmazdst adna. Tehdt a kollektiv szerz8dés
ilyen térgya érvényes rendelkezést nem tartalmazhat. Mig mds szerz6k
az idézett rendelkezésen tdllépve a 277. § (2) bekezdésée® értelmezve
megallapitjak, hogy eltérd rendelkezés hidnydban kollektiv szerz8dés a
tanulmdnyi szerz8dés szabdlyaitdl eltérhet a munkavidllalé hdtrdnydra
is.’! Azonban ezen dlldspont szerint ez a tisztességes joggyakorlds elvébe
titkozik.

Osszességében elmondhaté, hogy a felek tanulmanyi szerzédéses
jogviszonydt maga a szerz6dés és az Mt. hatdrozzdk meg. Az Mt. nem
tartalmaz az eltéré megallapodds lehetdségére utalé kiilonos szabdlyt,
ebbél adédéan alkalmazni kell a 43. §-t.%> [gy példdul nem lesz érvény-
telen a tanulmdnyi szerz8dés abbdl az okbdl, hogy a munkavillal$ javira
ardnytalanul révid munkajogviszonyban t6ltend idétartamot kotnek
ki a felek, esetleg a visszatéritési kotelezettséget a munkavallal6 javdra
korl4tozzik.

2.2.1. A tanulmadnyi szerz6dés létrejotte és alanyai

Ahogy a fentiekben is kifejtésre kertilt, a hatdlyos rendelkezések szerint
az Mt. hatdlya ald tartoz6 tanulmdnyi szerz8dés csak a munkajogviszony-
ban 4ll6 felek kozott johet létre. Ez a tanulmdanyi szerz6dés fogalmdbdl,
meghatdrozdsibél vezethetd le: a tanulmdnyi szerzédésben a munkdltats
véllalja, hogy a tanulmdnyok alatt timogatdst nyujt, a munkavdllals
pedig arra kotelezi magdt, hogy a megéllapodds szerinti tanulmanyokat
folytatja és a képzettség megszerzése utdn a tdimogatds mértékével ardnyos
idén - de legfeljebb 6t éven - keresztiil munkaviszonydt felmondassal

30 Kollektiv szerz6dés - eltérs rendelkezés hianyaban - a Masodik és a Harmadik
Részben foglaltaktol eltérhet.

31 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014): A Munka Torvény-
konyvének magyarizata. Masodik kiadas. HVG-ORAC Lap- és Kényvkiado.
Budapest. 464.

32 A munkaszerz6dés - jogszabaly eltéré rendelkezése hianyaban - a Masodik
Részben foglaltaktdl, valamint munkaviszonyra vonatkozé szabalytél a mun-
kavallal6 javara eltérhet.

33 Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014) 647.
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nem sziinteti meg.** Kérdésként meriil fel, hogy munkajogviszonyban
nem 4ll6 felek kothetnek-e olyan szerz8dést, ami azonos jogosultsigokat
és kotelezettségeket fog keletkeztetni, mint a tanulmdnyi szerz8dés? Az
ilyen szerz8dés érvényes létrejottée kizérni nem lehet, de arra a Polgdri
Torvénykonyvrél sz016 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: Ptk.) szabélyai
lesznek az irdnyadéak.” A tanulmdnyi szerz6dés, mint nevesitett szerzd-
dés nem szerepel a Ptk.-ban, ilyen megéllapodds csak atipikus szerzédés
keretében johet létre. A szerz8déses szabadsdg elvébdl fakadéan semmi
akaddlya nincs annak, hogy a felek tartalmdban tanulmdnyi szerzdésre
hasonlité szerz8dést kdssenek.>

A tanulményi szerz3désre az Mt. Els§ Részének Altalinos Rendel-
kezéseit (kiemelt figyelemmel az alaki kotottségre és annak megsértése
esetén alkalmazandé jogkovetkezményesre, valamint az alaki vagy tartalmi
okbdl érvénytelen szerzédések esetén alkalmazandé jogkévetkezmények-
re) megfeleléen kell alkalmazni.’” Ahogy az Mt. 229. § (3) bekezdése
is kimondja, a tanulmdnyi szerz8dést irdsba kell foglalni. E rendelkezés
funkci6ja abban dll, hogy mivel a tanulmanyi szerz6dés tartalmdt tekint-
ve kifejezetten nagy jelentéséggel birhat a munkajogviszony teljesitése
szempontjdbol, ezért a jogbiztonsdg elvé, illetve a szerzddések funkeidjdt

szem el6tt tartva a jogalkoté megkoveteli az irdsbeli formdt. %

2.2.2. A felek kotelezettségei

a) A munkavdllalé két f6 kotelezettségét nevesiti a torvény: szerz8dés
szerinti tanulmdnyok folytatdsa és a képzettség megszerzése, valamint
az a megkotés, hogy a meghatdrozott idétartam alatt nem sziinteti meg
a jogviszonydt felmonddssal. Bdrmilyen fajtdju képzettség, végzettség,
vagy képesség megszerzésére irdnyuld tanulmdnyok folytatdsdt, sikeres

34 Mt 229. § (1) bekezdés

35 Betke, Gy. — Kiss, Gy. (2014) 645.

36  Ember, A. (2015) 62.

37 Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014) 645.

38 Siposné Bird, N. — Nadasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013) 424.
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befejezését kikothetik a felek.” Akdr azt is meghatdrozhatjik, hogy mi-
lyen eredménnyel kell elvégezni az adott képzést. Az Mt. nem hatdrolja
be a képzés jellegét, a munkavillalé iskolai rendszerd, vagy azon kiviili
képzésben is részt vehet.* Tehdt a tanulmdnyok folytathaték a 2011. évi
CCIV. torvény (a nemzeti fels6oktatdsrdl), a 2011. évi CLXXXVIL. torvény
(szakképzésrdl), és a 2011. évi CXC. tdrvény (a nemzeti koznevelésrél)
hatélya ald tartozd osszes képzésben. A kovetkezetesen kialakult biréi
gyakorlat szerint tanulmdnyi szerz8dés gyakorlatszerzésre;*! betanitdsra,
azaz a munkakorelldtdsdhoz sziikséges gyakorlati ismeretek megszerzé-
sére is kothetd, valamint a tanulmdnyoknak kiilf6ld6n valé folytatdsa is
érvényes tanulmdnyi szerz8déses kikoés.

Fontos, hogy a lekdtottség ideje — vagyis az az id8tartam a képzettség
megszerzését kovetden, amelyen beliil a munkavillalé felmonddssal nem
sziinteti meg a munkajogviszonydt — nem a folytatott tanulményok ide-
jéhez, hanem a tdmogatds mértékéhez igazodik. A letsltott idSszakot a
képzettség megszerzésétdl kell szimitani és nem a szerz6dés megkotéséedl,
mivel a tanulmdnyi szerz6dés megkotésével a munkdltaté célja példdul
az, hogy szakembersziikségletét biztositsa, igy a munkavallalé részérél
ezt kovetden kezd8dik a kotelezettség teljesitésének ideje a tekintet-
ben, hogy a megszerzett szakképzettséget a munkdltaté érdekkorében
hasznositsa.*® Ha rendkiviil magas a képzés koltsége, akkor érvényesen
kothetd ki a képzésnél jéval hosszabb id6tartamu lekototeség. Hérom
hét idStartama és 6842 forint dsszegli koltséget igényld tanfolyammal
szemben a munkavillalét két éves lekotottséggel terhelte a tanulmdnyi
szerz6dés. Ezt a birdsdg tdlzottnak mindsitette és tiz hénapig torténd
fenntartdst taldlta ardnyosnak.* Vagy példdul egy hdromhetes tanfolyam

39  Berke Gy. — Kiss Gy. (2014) 647.

40 Hajdq, J. — Kun, A. (szerk.) (2014): Munkajog. Patrocinium, Budapest. 268.

41 EBH2001. 586

42 Berke Gy. — Kiss Gy. (2014) 648.

43 Talné Molnar, E.: Kariai dontések, a munkaviszony megsziintetése és a
tanulmanyi szerzédés. HR & Munkajog, 2015/7-8. 18.

44 LB M. t6rv. I1. 10357/1988.
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elvégzésére nytjtott timogatds nem vonhatja maga utin a munkavillal6
négy éves munkaviszony fenntartdsi kotelezettségér.

Ha a torvényi korldttdl eltéréen a felek 6t évet meghaladé idétartamot
kotnek ki, akkor érvénytelen lesz a kikotés. Ennek az a kdvetkezménye,
hogy a munkavallalét az 6t év utdn megilleti a felmondds joga.® Valamint
a munkavillalé terhére ardnytalanul hossza, vagy az 6t évet meghaladé
lekotottség részleges érvénytelenséget eredményez, tehdt nem az egész
szerz8dés lesz érvénytelen, csak az idétartamra vonatkozé kikotés. 7 A
munkaviszonyban t6ltott id6 szdmitdsdnal - eltéré megdllapodds hidnyd-
ban - a 115. § (2) bekezdése®® megfeleléen irdnyadd.

b) A munkdltaté 8 kotelezettsége a tanulmanyok iddszaka alatt a megha-
tdrozott timogatds nyujtisa. Ennek konkrét formdja a felek megegyezése
szerint alakul. A gyakorlatban a leggyakrabban eléfordulé timogatdsok
a kovetkez8k: a tanulmdny koltségének (tandij) részben vagy egészben
valé megtéritése, vizsgadij, potvizsgadij finanszirozdsa, az utazds, sz4llds
koltségeinek viselése, a tanulmanyok helyszinén valé tartézkodds kole-
ségeinek viselése. Arra is lehetéség van, hogy a munkaltaté a munkabél
val6 tdvollét idejére valamilyenfajta dijazds meghizetésére kotelezettséget

45 Fabok, A.: A tanulmanyi szerz6dés. Munkaiigyi sgemle, 1999/12. 48.

46 Betke Gy. — Kiss Gy. (2014) 649.

47 Ebben az esetben az Mt. 29. § (3) bekezdése alkalmazandé6: Ha a megallapodas
valamely része érvénytelen, helyette a munkaviszonyra vonatkozé szabalyt
kell alkalmazni, kivéve, ha a felek az érvénytelen rész nélkil nem allapodtak
volna meg,

48 Munkaban tolt6tt idonek minésil az (1) bekezdés alkalmazasaban

a) a munkaidG-beosztas alapjan t6rtén6é munkavégzési kotelezettség aloli
mentesulés,

b) a szabadsag,

c) a sziilési szabadsag,

d) a gyermek gondozasa céljabdl igénybe vett fizetés nélkiili szabadsag (128.
§) els6 hat honapjanak,

e) a keresGképtelenség,

f) a tényleges 6nkéntes tartalékos katonai szolgalatteljesités harom honapot
meg nem halado,

@) a munkavégzés aldli mentesilésnek az 55. § (1) bekezdés b)-k) pontban
meghatarozott tartama.
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véllaljon, példdul tavolléti dij, de ettdl alacsonyabb és magasabb 6sszegben
is megegyezhetnek. Abban is megéllapodhatnak a felek, hogy a képzettség
megszerzése esetére a munkavillalé meghatdrozott munkakorben valé
foglalkoztatdsdra, valamint a munkaszerz8dés ez irdnyd médositdsira
keriil sor. Ebbél az kovetkezik, hogy szerzédéses rendelkezésének hi-
dnydban nem koteles a munkdltaté a felséfokt tanulmdnyok szerinti
magasabb munkakérben foglalkoztatni a munkavéllalét.*” A munkakor
modositdsdnak idpontjdval kapcsolatban eltérd vélemények keriiltek
megfogalmazdsra: a munkdltaténak ezen kotelezettségét ésszer(i idén
beliil kell teljesitenie.”® Mig mds megkozelitésbél az tdinik ki, hogy ha
a felek nem rogzitik a munkavéllalé képzettségének megfeleld munka-
korben torténd foglalkoztatds kezdd id8pontjdt, akkor a foglalkoztatds
kezdé idépontja egybeesik a bizonyitviny vagy diploma bemutatdsinak
idépontjdval.’! Tehdt az ellentmonddsok elkertilése érdekében célszerti a
tanulmdnyi szerz8désben azt rogziteni, hogy az esetleges munkakdr-moé-
dositds kotelezettsége mikortdl terheli a munkaltatét.

Osszességében kijelenthetd, hogy a munkaltaté timogatisa sokfé-
leképpen megvalésulhat, a [ényeg, hogy érvényesiiljon a felek szerzs-
déskotési szabadsdga, tehdt a trvényi kotelezd elemeken til szabadon
megallapodhassanak.>

Kordbban a gyakorlatban, szimos esetben probléma adédott abbdl,
hogy a munkaltaté a meghatdrozott timogatdst nem csak a szerzédési
cél megvaldsuldsinak idejére nyujtotta, hanem azon tilmenden is, vagy
a tanulmdnyi szerz8désben meghatdrozottakon kiviil mds tdmogatdst
is nydjtott a tanulmdnyok idejére. A kovetkezetes bir6i értelmezés
kialakitotta azt az dlldspontot, miszerint a nydgjtott tdimogatds nem mi-
ndsiil a tanulmdnyi szerz8dés alapjin nyujtottnak, ezért az a mdsik fél
szerz8désszegd magatartdsa esetén sem kovetelhetd vissza.>® Példdul, ha
a tanulmdnyi szerzédésben kikotote, kiilféldon térténd hdrom hénapos

49 BH2013. 103.
50 BH1994. 346.

51 Szénasi, E. L. (2007) 53.
52 Ember, A. (2015) 62.
53 BH1991. 295.

122



I1.2. A TANULMANYI SZERZODES

gyakorlati tovibbképzés mellett a munkdltaté a teljes kiilf6ldon tartdz-
kodis idejére foly6sit bizonyos 6sszegeket (pl. napidij, utazasi koltség. ..),
akkor a hdrom hénapon tdli dijazds visszakovetelésére nincs lehet8ség.
Valamint, ha a munkdltaté tanulmdanyi szerz6dés hidnyaban nyujt dija-
zést a tanulmdnyok idejére, Ggy az a jogalap nélkiil kifizetett munkabér
visszakovetelésének szabdlyai szerint kovetelhetd vissza.”

Fontos kritérium, hogy a felek kotelezettségeinek ardnyban kell 4ll-
nia. E szabdly megsértése — ahogy az 6t évnél hosszabb lekotottségi id8
meghatdrozdsa is — a részleges érvénytelenség jogkovetkezményét vonja
maga utdn. Tehdt a birésdgnak médja van vagy az ardnyossdg helyredlli-
tdsdra vagy a megdllapodds egésze érvénytelenségének megillapitdsdra.

2.2.3. Tilalmazott szerz8déskotési korok

Az Mt. negativ taxdciéként két esetet hatdroz meg pontosan, amikor nem
lehet tanulmdnyi szerz8dést kotni. Egyrészrél, a munkajogviszonyra vo-
natkoz6 szabdly alapjdn jiré kedvezmény biztositdsdra kotott tanulmdnyi
szerz8dés érvénytelen. Ez a rendelkezés 1ényegében a kétszeres értékelés
tilalm4t fogalmazza meg, vagyis olyan esetkoroket zar ki a szerz8désko-
tés korébdl, amelyekben a munkavallalét a munkaviszonyra vonatkozé
szabdly alapjin mar megilleti valamilyen hasonlé jellegii elény.”” Ezzel
kapcsolatban a kozkeletti példa az dltaldnos iskolai tanulmanyok végzésére
kotott szerz8dés.® A jogirodalom™ egységes abban, hogy az 55. § (1)
bekezdés g) pontjdnak mésodik fordulata — a felek megallapoddsa szerinti

54  BH2001. 195.

55 BH1990. 238.

56  Cséffan, J. (2016) 647.

57 Siposné Bir6, N. — Nadasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013) 424.

58 Vonatkozo szakaszok: Mt. 55. § (1) A munkavallalé mentesil rendelkezésre
allasi és munkavégzési kotelezettségének teljesitése alél g) az dltaldnos isko-
lai tanulmanyok folytatasa, tovabba a felek megallapodasa szerinti képzés,
tovabbképzés esetén, a képzésben valé részvételhez sziikséges id6re. 146.
§ (3) bekezdés b) pont szerint a munkavallalot tavolléti dij illeti meg erre az
id6szakra.

59 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014) 459-460.
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képzés, tovabbképzés esetén, a képzésben valé részvételhez sziikséges
id6é — esetében a mentesiilés jogalapja a felek megegyezése, ezért ebben
a tényéllasban a felek kozott érvényes tanulmdnyi szerz8dés johet létre
a tdvollét idejére jard dijazds tdrgydban.® Egyéb tanulmdnyok esetén a
munkavallal6 a munkavégzés alél csak akkor mentesiil, ha a munkaltaté-
val k6tott megallapodds — tipikusan tanulmdnyi szerzédés — alapjdn vesz
részt képzésen, tovibbképzésen, és a tavollétrdl a felek megdllapodtak.®!
Kovetkezéként emlithetd, hogy nem kéthetd tanulmdnyi szerzédés
olyan képzés folytatdsdra, amelyre a munkdltaté kotelezte a munkaval-
lalét. Az ennek ellenére létrejote szerzddés érvénytelennek mindsiil.*
Hiszen ebben az esetben hidnyzik a konszenzudlis elem, ugyanis (az
Mt. keretei kozott) az utasitds mindig egyoldald.®® Egyoldald utasitds
esetében a munkaltatét terheli minden koltség megtéritése. Vagyis a
munkdltaténak joga van ahhoz, hogy kételezd képzést rendeljen el, de
arra csak munkaidében keriilhet sor és munkabér illeti meg erre az idére
a munkavéllalét. Amennyiben kollektiv szerz8dés koti meghatdrozott
képzettséghez a munkakér betdltését, az nem a munkéltaté aleali kote-
lezettségnek mindsiil, tehdt a szerz8dés érvényesen megkothetd.®> Nem
kothetd tanulmdnyi szerzédés, ha a tanulmdnyok elvégzésére a munkadltatd
kotelezte a kozalkalmazottat, munkavéllalét, ezért ha a szabdlyszertien
kordbban megkétott tanulmdnyi szerz6dés hatdlya alatt munkakor mé-
dositdsra tekintettel a munkaltaté ehhez a munkakérhoz ir el§ felséfoku
iskolai végzettséget, a kordbbi tanulmdnyi szerz8dés megsziinik.® Adott
tigyben a birésig nem fogadta el az alperesi munkavallal$ azon érvelését,
hogy a munkiltat6 kotelezte 6t a tanulmdnyok elvégzésére. Jelen esetben
60 Berke Gy. — Kiss Gy. (2014) 648.
61 Jénas Tunde http://ado.hu/rovatok/munkaugyek/tanulas-es-munkaido-
kedvezmeny (let6ltés ideje: 2017. 01. 17.)
62 Horvath I. — Szab6 T. (2012): Munkajogi navigator — Az 4j Munka Térvény-
kényve a gyakorlatban. Kaposvar, Adénet.hu Zrt., Navigator 449.
63  Siposné Bir6, N. — Nddasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013) 424.
64 Ember, A. (2015) 64.
65 Breznay Tibor (lektor) (2008): A Munkajog Nagy Kézikényve. Complex,

Wolters Kluwer. Budapest. 153.
66 EH 2013.07.M13

124



I1.2. A TANULMANYI SZERZODES

a munkdltaté tdjékoztatta a munkavdllalét, hogy milyen képesitési fel-
tételek sziikségesek a munkakore betoltéséhez, és erre figyelemmel hivta
fel a sziikséges (kozépfoku vagy felséfoku) szakképesités megszerzésére a
munkavallalét. Ez azonban nem volt konkrét munkéltatéi utasitdsnak
tekinthetd, mert a munkavillalé vilasztdsi lehetdségei fennmaradtak,
ugyanis megtehette volna, hogy a tanulmdnyait nem kezdi meg, tudomdsul
véve ezzel azt, hogy a kézalkalmazotti jogviszonydra mindez kihathat.®”

A birdi gyakorlat szerint adott esetben jogszertien kdthetd tanulmdnyi
szerz8dés olyan kotelezettség megszerzésére, amelyet a munkavallalé kiil-
f6ldi munkavégzés reményében véllal. Amennyiben jogszabdly a munkakor
betoltéséhez sziikséges képzettséggel kapcsolatban nem tartalmaz elirast,
a munkdltaté meghatdrozhatja, hogy az adott feladat elldtdsdhoz milyen
képzettséget tart szitkségesnek és ezt alkalmazdsi feltételiil szabhatja. Ha
ezzel a munkavidllalé nem rendelkezik, de villalja ennek megszerzését az
alkalmazdsa érdekében, ez a sajit dontésén és nem a munkaltat6 kote-
lezésén alapulé képzésben vald részvételt jelent.®

2.2.4. A munkdltaté személyében bekovetkezd valtozds hatdsa a tanul-
ményi szerzédésre

Az 1992-es Mt. nem tartalmazott rendelkezést a tanulmdnyi szerzédésre
vonatkozdan a ,jogutddldssal” kapcsolatban. Csupdn annyi szerepelt
benne, hogy a munkajogviszonybdl szirmazé jogok és kotelezettsé-
gek a jogutéd munkdltatéra széllnak 4t. Azonban igy a gyakorlatban
ellentmonddsos kovetkezmények alakultak ki. Ez oda vezetett, hogy a
munkdltaté személye megvaltozott, de a tanulmdnyi szerz8dés alanya a
kordbbi (jogel6d) munkdltatd maradt.”” Ezt erdsitette a biréi gyakorlat,
miszerint a munkajogviszony megszlinése nem jdrt szitkségképpen a
tanulmdnyi szerz8dés megsziinésével.”” Ezt az ellentmonddst kivdnta

67 BH+ 2011.7.317

68 Talné Molnar, E. (2015) 21.
69 Berke, Gy. — Kiss, Gy. 646.
70 - BH2000. 176., BH2000. 250.
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feloldani az Mt. 229. § (4) bekezdése”, ugyanis ennek értelmében a
tanulmdnyi szerz8dés esetében is ex lege kovetkezik be a jogutédlds.
Tovibb4 az dltaldnos jogutddlas tényélldsira vonatkozé tdjékoztatdsi
kotelezettség szabdlydt is alkalmazni kell.”?

2.2.5. A kotbér szabdlyainak alkalmazdsa

A tanulmdnyi szerz8déssel kapcsolatban kdtbér kothetd ki és arra a Ptk.
vonatkozé szabdlyai alkalmazandék.”” Mivel a tanulmdnyi szerz6désben
mindkét fél kdtelezettként és jogosultként is szerepel, ezért kotbérfizetést
mind a munkaltatd, mind a munkavillal$ villalhat, lényegében az Mt.-
ben foglalt jogkdvetkezményeken tili kotelezettségvallaldsrdl van szd.
A polgdri jog szabalyai szerint a kotelezett pénz fizetésére kotelezheti
magdt arra az esetre, ha olyan okbdl, amelyért felelds, megszegi a szer-
z6dést. Mentesiil a kotbérfizetési kotelezettség aldl, ha szerz8désszegését
kimenti. Lényeges rendelkezés, hogy kotbér csak irdsban kothetd ki,
tehdt érdemes azt a tanulmdnyi szerz8désbe foglalni. A kotbér ,kdrtéri-
tési dtaldny” jellegébdl adéddan érvényesitéséhez a kdr bizonyitdsa nem
sziikséges, sét az sem, hogy a jogosultnak egydltalin barmilyen mértéki
kéra keletkezzen. A feleknek kiilondsen tigyelnie kell a kotelezettségek
pontos megfogalmazdsira, hiszen valtozatlanul irdnyadénak tekintheté
a kordbbi birésigi gyakorlat, miszerint a kotbérkikotésnek egyértelm-
nek kell lennie, és a véllalt kockdzat terjedelme, stulya miatt kiterjesztd
értelmezésnek nincs helye.”

71 Mt 229. § (4 A munkaltatd személyében bekdvetkez6 valtozas esetén a
tanulmanyi szerz6désbdl szarmazé jogok és kotelezettségek az atvevé mun-
kaltatora atszallnak.

72 Mt 37. § Az atadé munkaltato az atszallast megel6z6en kételes tajékoztatni
az atvevé munkaltatot az atszallassal érintett munkaviszonyokbol, valamint a
versenytilalmi megallapodasokbdl és a tanulmanyi szerz6désekbdl szarmazo
jogoktdl és kotelezettségekrdl. A tdjékoztatas elmaradasa az atvevé munkal-
tatéval szemben e jogviszonyokbdl szarmazé igények érvényesitését nem
érinti.

73 Ptk. 6:186-189. §

74 Kovics, Sz.: Kétbér a munka vildgaban http://www.menedzserpraxis.hu/
hir.phprhir_ID=3038 (letdltés ideje: 2017. 03. 31.)
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A Ptk. szabdlyai szerint a tdlzott mértéki kotbér osszegét a kotelezett
kérelmére a birdsdg mérsékelheti. A térvény nem rendelkezik a kotbér
mértékérdl, ardnydrdl, vagyis a kotbér osszegének meghatdrozdsa a felek
szerz8dési szabadsdgdnak korébe tartozik, tehdt szabadon hatdrozhatjik
meg azt. Ezdltal a tdlzott méreékii kotbér kikotés dltalinossdgban a joggal
valé visszaélés megvaldsuldsa. Tovdbbi rendelkezések szerint a pénztartozds
késedelmes teljesitésére kikotote kotbérre a késedelmi kamat szabdlyait
kell alkalmazni. K6étbér utin kamat kikétése semmis, azonban az ese-
dékessé vilt kotbér utdn késedelmi kamatot koteles fizetni a kotelezett.

Kotbérfizetési kotelezettség lényegében a szerzédésszegés barmely
esetére villalhaté. gy példdul a teljesités elmaraddsira, késedelmes vagy
mindségi hibds teljesitésre. A teljesités elmaraddsa esetére kikdtote kotbér
érvényesitése a teljesités kovetelését kizdrja. A ,meghidsuldsi kotbér”
annyiban specidlis, hogy magdba olvasztja a mds szerzédésszegés esetére
kikotote kotbére (példdul hibds teljesités), mivel azok parhuzamos al-
kalmazdsa ugyanazon jogsértés tobbszoros szankciondldsdt jelentené.”
Ez a gyakorlatban a kévetkez6képpen jelenhet meg. Ha a felek kotbére
kotnek ki arra az esetre, ha a munkavallal6 a szerzédésben foglalt vég-
zettséget nem az eldirt id§ alatt szerzi meg, mert példdul egyes vizsgdit
nem teljesiti sikeresen (hibds teljesités), Ggy a kotbér megfizetése mellett
a munkavdllalétdl a szerz8dés teljesitése (tehdt a hiba kijavitdsa), azaz a
tanulmdnyok sikeres elvégzése és a munkaviszony fenntartdsa tovabbra is
kovetelhetd.”® A késedelem esetére kikotott kotbér meghizetése ugyanak-
kor nem mentesit a teljesitési kotelezettség aldl. A fentiektdl fiiggetlentil
a jogosult a szerzédésszegéssel okozott kdranak megtéritésér akkor is
kovetelheti, ha kotbérigényét nem érvényesitette.

A kotbérkotelezett feleldsségének megallapitdsiéhoz a régi Ptk.”
szerint felrohaté szerzddésszegés kellett (nem tgy jdr el, ahogy az adott
helyzetben dltaldban elvirhatd), az Gj szabdlyozds azonban ezt szigoritja.

75 Uo.

76  Kovacs, Sz. — Takacs, G.: A polgari jog és a munkajog kapcsolata — kotbér
kikétése versenytilalmi megallapodasban és tanulmanyi szerzédésben. HR
& Munkajog, 2014/4. 11.

77 1959. évi IV. t6rvény a Polgari Térvénykonyvedl
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A jelenleg hatdlyos Ptk. hatdlyba 1épésével objektiv alapuva vélt a kot-
bérfizetési kotelezettség aldli kimentés lehetdsége. A szerz8dést szegd fél
csak akkor mentesiilhet, ha bizonyitja, hogy a szerz8désszegést ellendr-
zési korén kiviil esd, a szerz8déskotés iddpontjéban elére nem ldthaté
koriilmény okozta, és nem volt elvdrhat6, hogy a kértilményt elkeriilje
vagy a kért elhdritsa.”®

Mindezeken tdl a kétbér jél funkciondlhat példdul kézbensd, vagy
el8zetes szerzddésszegés esetére is, ilyen lehet példdul az, ha a munkaltaté
nem a munkavéllal6 kérésének megfeleléen biztosit szerz6désben véllalt
tanulmdnyi szabadidét, vagy a munkavillal6 az adott félévben nem tesz

kell$ szdmu sikeres vizsgdt.”

2.3. A tanulmdnyi szerzédés megsziinése és megsziintetése

Mivel a tanulmdnyi szerz8dés természeténél fogva hatdrozott idtartamra
jon létre, ezért értelemszertien a hatdrozott id6 lejartdval meg is szlinik.
A munkdltaté jogutdd nélkiili megsziinése esetén a tanulmdnyi szerz8dés
is megsziintnek tekintendd. Tehdt a mdsik fél (munkavallalé) mentesiil a
kotelezettségei aldl. Nyilvinvaléan a munkavallalé haldla is megsziinteti a
tanulmdnyi szerz8dést. Ebben az esetben a tdimogatds visszakovetelésének
az orokosokkel szemben nincs helye.®

Az eldllds f6ként a munkavallal6 szerz8désszeg$ magatartdsa esetén
meriil fel, azonban ezt a felek egyéb esetekben is kikothetik. A munka-
viszonyra vonatkozd szabdlyban vagy a felek megéllapoddsiban biztosi-
tott eldlldsi jog gyakorldsa a megdllapoddst a megkotésének idépontjdra
visszamendleges hatdllyal megsziinteti. Eldllds esetén a felek egymadssal
elszimolnak.?' Viszont kifejezett kikotés hidnydban nincs lehetdség rd,
hogy ilyen forméban sziintessék meg a felek a tanulmdnyi szerz8dést.
Egyes felfogdsok szerint a szerzédésen alapulé eldlldsi jog nem ad alapot
arra, hogy a munkaltat6 a tdmogatist visszakovetelje, hiszen ennek

78 Ptk. 6:142. §

79 Jénis, T. — Kovécs, Sz. (2015) 7-8.
80 Berke, Gy. — Kis, Gy. 652.

81 Mt 15. § (2) bekezdés
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fejében a munkavillalé a szerz6désben meghatdrozott kotelezettségét
teljesitette, azaz a munkéltaté timogatdsa még az eldllds esetén sem valik
jogalap nélkiilivé.®

A tanulmdnyi szerz8dés megsziinésének egyik érdekes kérdéskore,
hogy ha a felek koz6s megegyezéssel megsziintetik a munkajogviszonyu-
kat, akkor vajon a tanulmdnyi szerz8dés is megsziinik automatikusan,
vagy kiilon megsziintetd nyilatkozat kell hozzd? Az 1992-es M. alapjin
ellentétes alldspontok alakultak ki ezzel kapcsolatban. Egyes felfogd-
sok szerint a munkaviszony kozos megegyezéssel valé megsziintetése
is munkavillal6i szerz6désszegésnek mindsiilt.*> Mig mdsok amellett
foglaltak 4lldst, hogy ha a felek ettdl eltéréen nem éllapodnak meg, a
munkavallalé nem koteles a tanulmdnyi timogatds visszafizetésére, hiszen
a felek a szerz8désben foglalt kotelezettségeik teljesitésétdl tovdbbiak
tekintetében tulajdonképpen kozos megegyezéssel ,eldlltak”.®* Azonban
a kordbbi szabdlyozistdl eltéréen a kozds megegyezéses munkaviszony
megsziintetés nem eredményez lényeges szerz8désszegést a tanulmanyi
szerz6dés tekintetében. Nincs annak jelentSsége ebbdl a szempontbdl,
hogy a koz6s megegyezéses megsziintetést melyik fél kezdeményezte.*

A tanulmdnyi szerz8dést barmelyik fél azonnali hatdllyal felmondhatja,
ha kériilményeiben olyan lényeges véltozds kovetkezett be, amely a ko-
telezettség teljesitését lehetetlenné tenné, vagy az ardnytalan sérelemmel
jarna. A clausula rebus sic stantibus rendelkezés az életviszonyok dinamikus
valtozdsat képezi le ezzel a szerz8dés aldli kimenekiilési lehetéséggel.* Ez a
gyakorlatban a munkaltatéi oldalon akképpen jelenhet meg, hogy példdul
a munkdltatd vagyoni helyzetére tekintettel nem képes teljesiteni a tdmo-
gatdst, vagy a munkavillal6 foglalkoztatdsa vilna lehetetlenné, példdul a
munkdltaté szervezetének, tevékenységének valtozdsa miatt.” Ebben az
esetben a nyujtott tdimogatds nem kovetelhetd vissza, és a munkavillal6

82 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethd R. (2014) 463.

83 Munkajogi Magyarazatok: A tanulmanyi szerz6dés megszegése. Munkatgyi
Ertesits, 2009/7-8. 218.

84  Fabok, A. (1999) 49.

85  Cséffan, |. (2016) 648.

86 Banyai, K. (2012) 8.

87 Berke, Gy — Kiss, Gy. 652.
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mentesiil a kotelezettségei teljesitése aldl. Egyes jogirodalmi dlldspontok
szerint a munkavallalé kdrtéritést is kovetelhet a Ptk. szabdlyai alapjan.
Munkavallaléi oldalrél megkozelitve a kérdést, példaként hozhaté fel az
ardnytalan sérelem esetére, ha a munkavéllalé veszélyeztetett terhes lesz, ezért
a szerz6dés médositdsdnak hidnydban nem képes tanulmdnyait folytatni.®
Tehdt dltaliban csalddi, személyes koriilmények kovetkeztében van lehetéség
az azonnali hatdlyt felmonddsra. Viszont ekkor a munkaltaté a tdimogatdst
visszakovetelheti, ami nyilvdnvaléan a munkavillaléra jelentds terhet r6-
hat. Ha belegondolunk abba, hogy a tanulmanyi szerz6dés munkavillal6
dltali azonnali hatdly felmonddsdnak hdtterében jelentds méreékii csalddi,
egészségligyi problémdk is dllhatnak, konnyen megdllapithatd, hogy ebben
az esetben az akdr tobb tiz- vagy szdzezer forintnyi timogatds visszafizetése
kifejezetten méltdnytalan a munkavallaléval szemben.

Az azonnali hatdly felmondassal él6 fél koteles megindokolni a felmon-
désdt, illetve vita esetén bizonyitani a lényeges véltozdst. Az ellehetetlentilést
és az ardnytalan sérelmet elegend valészindsiteni. Onmagiban az, hogy
a munkavéllalé kedvezébb feltételekkel tud 4j helyen munkdt véllalni,
az azonnali hatdlyd felmonddst nem alapozza meg.*” Ha a munkaltat6 a
munkavallaléval kotott megillapoddsban — tanulmdnyi szerzédés nélkiil
is — véllalja a tovdbbtanulé munkavallalé tanulmdnyainak anyagi tdimoga-
tésdt, a megillapoddst egyoldaltan nem médosithatja, és nem sziintetheti
meg arra tekintettel, hogy a gazdélkoddsdban felmeriilé okok miatt nem
kivénja a dolgozdja munkaviszonyit fenntartani. A tanulmdnyi szerz8dés
megsziintetésére irdnyuld jognyilatkozat irdsban érvényes.

2.3.1. A felek lehetséges szerz8désszegésének bemutatdsa

a) A munkdltatd lényeges kotelezettségszegése esetén a munkavéllalé men-
tesiil a kotelezettségei al6l.”° A 1ényeges szerzédésszegés objektiv tényallds,

88 Horvath, I. — Szladovnyik, K. (2014): Munka torvénykinyve 2014 — az Mt. és
az 1lj Ptk. munkaviszonyra vonatkozd szabdlyai. Vezinté Kiad6 és Tanacsado Kft.
Budapest. 353.

89 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014) 463.

90 Mt 229. § (5) bekezdés
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tehdt fiiggetlen a munkdltatéi magatartds felrohatdsdgdtdl. Ennek példdul
abban az esetben lehet jelentésége, ha a munkéltat a munkavillalé mds
munkakérben valé tovdbbfoglalkoztatdsdra véllal kotelezettséget. Akkor
ebben az esetben szerzddésszegésnek mindsiil a kotelezettség objektiv
ellehetetlentilése, példdul a munkdltatéi tevékenység megsziinése.””

A birdi gyakorlatbdl az aldbbi [ényeges kotelezettségszegésnek mi-
nésitett magatartdsokat érdemes kiemelni. A munkaltat6 a szorgalmi
id8szakban nem biztositja teljes kortien a kotelezd iskolai foglalkozdsokon
valé részvételt és szabadnapokat.”” Ha a munkaltat6 a tanulmdnyok ideje
alatt a meghatdrozottakndl lényegesen kevesebb szabadidét biztosit.”
Ha a munkaltaté nem a képzettségének megfeleld munkakéorben fog-
lalkoztatja a munkavéllalét, illetve ennek a kotelezettségének elvdrhaté
idén beliil nem tesz eleget.” A jelenleg hatdlyos szabdlyok szerint ez
csak akkor mindsiil kotelezettségszegésnek, ha a mds munkakérben valé
foglalkoztatdsban egyébként megdllapodtak a felek. Ha a munkavallal6
nem fogadja el az egyébként képzettségének megfelel6 munkakért, nem
hivatkozhat a munkaltaté ilyen irdnyt kotelezettségszegésére.” Ha a
tanulmdnyi szerzé6désben meghatdrozott tanulmdnyi szabadsdg kiaddsdt
a munkavillalé csak részben igényli, és a vallalt tanulmdnyokat idében
befejezi, alappal nem hivatkozhat arra, hogy a munkéltaté megszegte a
szerz6dést.”® A fenti eseti példdk utdn megdllapithaté, hogy akkor mi-
nésiilhet lényegesnek a munkéltaté szerz8désszegd magatartdsa, ha az a
munkavillalé tanulményainak folytatisit jelentésen elneheziti. [gy nem
lényeges, ha a timogatdssal rovid ideig késlekedik, vagy ha a mulasztds
nem érinti a kotelezettségszegés lényegét.

A munkiéltatéi lényeges kotelezettségszegés kovetkezménye az lesz,
hogy a munkavillal6 kiilon nyilatkozat nélkiil mentesiil a véllalt kote-
lezettségei al6l. Ebben az esetben a munkavillalé kovetelheti esetleges
kdrdnak megtéritését. Egyes szerz6k dllispontja szerint mivel az Mt. a

91 Berke, Gy. — Kiss, Gy. 650.

92 BH2009. 191.

93 EBH2010. 2168.

94 BH1994. 346.

95 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014) 460.
96 Talné Molnar, E. (2015) 17.
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kértéritésrél rendelkezd szabdlyaindl”” csak a munkajogviszonnyal dssze-
fuggésben keletkezett kdr megtéritésérdl rendelkezik, ezért a tanulmanyi
szerz6désbdl eredd kdrokat a Ptk. szabdlyai szerint lehet érvényesiteni.”®
Ilyen lehet példdul a munkavéllalé 4ltal a tanulmdanyaira forditott, sajdt
maga dltal viselt koleség.

b) A munkaltaté eldllhat a tanulmdnyi szerz8déstédl és a nyujtott tdmo-
gatdst visszakovetelheti, ha a munkavéllalé a tanulmdnyi szerzédésben
foglaltakat megszegi. Szerzédésszegésnek mindsiil az is, ha a munkaviszony
megsziintetésének indoka a munkavéllalé munkaviszonnyal kapcsolatos
magatartdsa.” A munkavallal6 szerz8désszegésénél a torvény mér nem
lényeges szerz8désszegést emlit konkrétan, de itt is Iényeges szerz8désszegd
magatartdsokrél van sz6.' Tipikusan ilyen magatartidsnak mindsiil, ha a
munkavillalé a tanulmdnyokat nem, vagy nem megfelel§ eredménnyel
folytatja (ha van err8l megdllapodis a felek kozott). Nem megfelels
tanulmdnyvégzésnek mindsiilhet példdul a félévismétlés. De érdemes a
feleknek megdllapodniuk abban, hogy mi mindsiil ilyennek, valamint
ennek kovetkezményeirdl is (példdul a timogatds visszatéritése, vagy meg-
ismételt félév tdmogatds nélkiili elvégzésének kotelezettsége).'”' Szintén
szerz8désszegésnek mindsiil, ha a meghatdrozott idétartam alatt nem
fejezi be a képzést, a végzettséget nem szerzi meg. Gyakorlati példaként
emlitheté még, ha a munkavallalé a munkaviszonyit a véllalt idétartamon
beliil felmonddssal megsziinteti, vagy ha a munkavallalé azonnali hatdlyt
felmonddsa jogellenesnek mindsiil. Természetesen van olyan eset, amikor
a munkavillal6 munkaviszonnyal kapcsolatos magatartdséval indokolt
jogviszony-megsziintetés nem mindsiil szerz6désszegé magatartisnak: ha
a munkavdllal6 azért kényszeriil a munkaviszonydnak megsziintetésére,
mert egészségi dllapotdban bedllott véltozds miatt alkalmatlannd vélt a
munkakér betdltésére, de a munkdltaté nem tud masik munkakort fel-

97 Mt 166. §

98 Berke, Gy. — Kiss, Gy. 651.

99  Mt. 229. § (6) bekezdés

100 Banyai, K.: Gondolatok a tanulmanyi szerz6désrél az uj Mt. rendelkezéseinek
tokrében. Ugyészek Lapyja, 2012/4. 7.

101 Bankd, Z. — Berke, Gy.: A tanulmadnyi szerz6dés. Cég és jog, 2000/4. 22.
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ajanlani.'” A munkavallal6i kitelezettségszegés jogkovetkezménye, hogy
a munkdltatd elallhat (irdsban) a tanulmdnyi szerz6déstdl és a nyujtott
tdmogatdst visszakdvetelheti. Az eldllds ex tunc, azaz visszamendleges
hatdlyd. Ez alapvetSen szankcids rendelkezésnek tekinthetd, amelynek
lényege, az, hogy mivel a tanulmdnyi szerz6dés alapvetSen a munkil-
tatd érdekkorébe tartozik, ezért az § oldaldn a szerzédés megsziinésén
tulmenden is meriil fel bizonyos mértéki kdr.'” Fontos szempont, hogy
a munkdltat6 csak a ténylegesen nyujtott tdimogatdst kovetelheti vissza.
Kérdéses a tavollét idejére nytdjrott munkabér 6sszegének meghatdrozasa.
Egyes szerz8k nézete szerint a munkéltaté brutté 6sszegben jogosult az
emlitett munkabért visszakévetelni. Ugyanakkor valtozatlanul érvényes-
nek tekintik azt a kordbbi biréi gyakorlatot, amely a — brutté munkabér
utdn fizetett — tdrsadalombiztositdsi jarulék és a munkaadéi jarulék
visszakovetelését nem teszi lehetévé.™

Amennyiben a munkavéllalé a kikétott id6tartamnak csak egy részét
nem télti le, ardnyosan lehet visszakovetelni a timogatdst, illetve a mun-
kajogviszonyban nem tolt6tt idének megfeleld része kovetelhetd vissza. A
munkdltaté az eldlldssal mentesiil a kotelezettségei aldl. Logikdtlan volna,
amennyiben a munkaltatéi oldalon is ex lege mentesiiléssel taldlkoznank,
hiszen a tanulmdnyi szerz8dés alapvet8en a munkaltat6 érdekében jon
létre, ezért a jogalkotéi megfontolds szerint a munkdltaté szabadon
donthet afeldl, hogy él-e a torvény dltal biztositott eldllési jogdval. Erre
természetesen befolydssal lehet a munkaviéllalé szerzédésszegésének
jellege, mértéke, sulya.'®

A munkavillalé szerz8désszegésével kapcsolatban az aldbbi esetek
emlithetdk a birdi gyakorlatbdl. A tanulmdnyi szerz6désnek a dolgozé
dltal tortént megszegése esetén a birdsdg a munkavallal6 dltal megté-

102 Munkajogi Magyarazatok: A tanulmanyi szerz6dés megszegése. Munkaiigyi
Ertesits, 2009/7-8. 218,

103 Siposné Bir6, N. — Nadasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013) 425.

104 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014) 462.

105 Siposné Bir6, N. — Nadasné Rab, H. — Sipka, P. — Nadas, Gy. — Zaccaria, M.
L. (2013) 425.
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ritendd tdmogatds osszegét méltdnyossdgbdl nem mérsékelheti.'” Ha
a munkavillalé a munkakorében a jogszabdly elirdsa alapjin koteles
meghatdrozott iskolai képesitést megszerezni, és ehhez a munkaltaté ta-
nulmdnyi szerzddés kotésével anyagi kedvezményt nyijt, szerz8désszegése
esetén alaptalan a tanulmdnyi timogatds visszafizetésének kotelezettsége
al6l azzal az indokldssal t6rténd mentesitése, hogy a kedvezmények a
' Ha a munkavillalé a
tanulmdnyi szerz8désben véllalt kotelezettségée hatdridében nem teljesiti,
a munkdltatd jogszeriien kotelezheti a felvett tdimogatds visszafizetésére.'"
Ha a koztisztviseld (munkavdllal) a tanulmdnyi szerzédésben villale
idé eltelte el6tt mds munkaltatéhoz torténd dthelyezését kezdeményezi,

jogszabdly rendelkezésénél fogva illették meg.

a munkdltaténak ehhez valé hozzdjéruldsa nem jelenti a tdimogatés visz-
szatéritésérl valé lemonddst.'”

A gyakorlatban azonban t6bb esetben is el6fordult, hogy a [ényeges
szerzGdésszegés egyik félnek sem felréhaté okbél kovetkezett be (objektiv
szerz8désszegés). A birdi gyakorlat ezeket az eseteket nem mindsitette
szerz8désszegésnek, pontosabban a szerzédésszegéshez fiz6d6 jogko-
vetkezmények alkalmazdsit mellézte, a magatartdsokhoz nem flizott

szankciét.'?

3. Elméleti dilemmadk és gyakorlati problémdk

A torvényi koncepci6 felvazoldsit kovetden néhdny olyan gyakorlati
probléma felvetésére keriil sor, amelyek felolddséra nem elegendéek a
tételes szabalyok. Hiszen minden jogteriileten, jogintézménynél a gya-

korlat veti fel a legérdekesebb kérdéseket.

106 BH1986. 294.
107 BH1991. 452.

108 BH2008. 226.

109 EBH2000. 250.

110 Cséffan, J. (2016) 651.
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3.1. A tanulmdnyi szerzidés megkotésének rendeltetése, tényleges szerzidéses

jellege

A gyakorlatban sok esetben eléfordul, hogy a munkaltaték visszaélésszertien
hasznaljak fel a tanulmdanyi szerz6dés jogintézményét. Ez tébbnyire abban
nyilvinul meg, hogy belsé véllalati képzésekre kotik meg a szerzédést.
Ezek a belsd véllalati képzések sok véllalatnal az dltalinos menedzsment
részét képezik. Vagyis nem kifejezetten egy elkiiloniild képzésrél, okta-
tasr6l van sz6, csupdn egy vdllalaton beliili képességtejlesztésrdl, amit
a ,tanulmdnyi szerz6dés” megkotése nélkiil is megvaldsitottak volna a
felek. Az ilyen esetekben a rendeltetésszer(i cél fennéllta nem allapithat6
meg kétségteleniil. Hiszen egy érvényes tanulmdnyi szerz8dés — ahogy
fentebb is kifejtésre keriilt — esetében kotelezd elvdrids, hogy a felek tény-
legesen abbdl a célbdl késsék meg, hogy a munkavallalé tanulmdnyokat
folytathasson, képzettséget, szakmai ismereteket szerezzen. Adott esetben
egy jutalom jelleg(, szinte nyaraldsnak tekinthetd program (a munkaval-
lalékat kiilfoldre viszik par napra, ahol ,,céges tréningen” vesznek részt,
azonban az ott szerzett ismeretek szimonkérésére nem keriil sor, vagy a
tréningeket meg sem tartjdk...) nem felel meg a rendeltetésszer(i célnak.

3.2. A munkdltatéi kételezés hatdrai

Fészabdly szerint nem kdthetd tanulmdnyi szerz8dés olyan képzés folyta-
tédsdra, amelyre a munkaltaté kotelezte a munkavéllalét. Azonban elterjedt
a munkdltat6k azon gyakorlata, hogy a munkaviéllalokra kvézi nyomdst
gyakorolnak azdltal, hogy az adott képzés tételesen nem kotelezd, de
elvért, erdsen ajanlott”. Ez olyan formdban jelenhet meg példdul, hogy
az adott képzés a munkakorhoz sziikséges képességet fejleszt (ami nem
munkakoéri elvdrds), vagy ha a munkavéllalénak barmilyen szankciéval
kell szimolnia abban az esetben, ha nem vesz részt az oktatdson. Innentél
kezdve alapjdban véve megkérddjelezhetd a ,,tanulmdnyi szerz8dés”, mert
a felek szerz8déses akarata, egybehangzé jognyilatkozata kétségbe vonhato.
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3.3. A munkaviszony és a tanulmdnyi szerzddés létrejottének elvildsa

A munkaviszony és a tanulmdnyi szerz8dés 1étrejoteébdl kée kérdés is
fakadhat. Egyrészt, hogy vajon ha a felek a munkaviszony kezdetének
napjat nem a munkaszerzdés aldirdsinak napjiban hatdrozzdk meg és
ezen két idépont kozott valamelyik fél eldll a munkaszerzédéstél, akkor
hogyan alakul a tanulmdnyi szerzédés hatdlyosuldsa.

A torvény rendelkezései alapjdn a feleknek lehetdségiik van arra, hogy
a munkaszerzdést felfiiggesztd feltétellel kossék meg.''! Ezen idétartam
alatt a munkaszerz6déstdl barmelyik fél elallhat, ha a munkaszerz8dés
megkotését kovetden koriilményeiben olyan lényeges valtozds kovetkezett
be, amely a munkaviszony teljesitését lehetetlenné tenné, vagy ardnytalan
sérelemmel jdrna.''? Ezek alapjidn meghitsul a munkajogviszony létre-
jotte. A bizonytalan helyzet akkor 4ll el§, ha a munkaszerzédéssel egyiitt
tanulmdnyi szerz8dés megkotésére is sor keriil. Egyes szerz8k véleménye
szerint ebben az esetben a tanulmdnyi szerz8dés nem fog hatalyosulni,
113 3 Ptk. alapjdn viszont terheli a feleket az elszdmoldsi kitelezettség. '™

A misik gyakran felmeriilé — és a jogirodalom dltal sem egységesen
kezelt — kérdés adédik abbdl, ha szintén a munkaszerzédés megkotésével
egylitt tanulmdnyi szerzédést is kotnek a felek, de utébb kideriil, hogy
a munkaszerz8dés érvénytelen. Ennek a felolddsdra két — egymadssal
teljesen szemben dllé — dlldspont alakult ki. Az egyik dlldspont szerint,
ha a munkaszerz8dés érvénytelen a felek kozott, akkor a tanulmdnyi
szerz8dés sem tekinthetd jogszerlinek, tehdt semmis.'> Mdsik oldalrél
megkozelitve a kérdést, az keriilt megallapitdsra, hogy ha a feleknek
a munkaviszony létesitésére irdnyulé megdllapoddsa érvénytelen, az a
tanulmdnyi szerz8désbdl folyé jogokat és kotelezettségeket onmagiban
nem érinti.""® A szerzé ennek indokdul az aldbbiakat hatdrozza meg:

111 Mt 19.§

112 Mt. 49. § (2) bekezdés

113 Berek, Gy. — Kiss, Gy. (2014) 645.

114 Ferencz, J.— Fodor T., G. — Kun, A. — Mészéros, K. E. (2016): A munkaviszony
létesitise— Muntkajogi kiskonyvtdr sorozat 10. kitet. Wolters Kluwer. Budapest. 40.

115 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Pethé R. (2014) 459.

116 Cséffan, J. (2016) 645.
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az érvénytelen megdllapodds alapjdn létrejott jogviszonybdl szdrmazé
jogokat és kotelezettségeket tgy kell tekinteni, mintha azok érvényes
megéllapodds alapjan dllndnak fenn.'"” Az érvénytelen megallapodds
alapjdn létrejott jogviszonyt - ha e torvény eltéréen nem rendelkezik - a
munkdltaté koteles haladéktalanul, azonnali hatdllyal megsziintetni,
feltéve, hogy az érvénytelenség okdt a felek nem haritjak el. Tehdt az
érvénytelen megillapodds alapjdn létrejott tanulmdanyi szerzédés az Mt.
229.§ (6)-(7) bekezdései alapjén sziintethetd meg, feltéve, hogy az ér-
vénytelenség okdt a felek nem héritjik el.'®

Azonban ha figyelembe vesszitk a tanulmdnyi szerzédés céljdt és
rendeltetését, valszeribbnek tlinhet az a felfogds, miszerint az emlitett
esetben a tanulmdnyi szerz8dés sem tekinthetd jogszertinek. Hiszen a
tanulmdnyi szerz8dés teljesitése értelmetlen és kiiiresedett lenne a mogotte
dll6 munkajogviszony nélkiil.

3.4. A munkajogviszony és a tanulmdnyi szerzddés megsziinésének viszonya

Korabbi biréi gyakorlat szerint a munkajogviszony megsziinése nem
eredményezte a tanulmdnyi szerz8dés megsziinését is, de a felek meg-
dllapodhattak annak megsziintetésében. Ilyen megallapodds hidnydban
hatélyban marad a szerz8dés és a felmondds szabdlyai lesznek irdnyadéak.
Folmertil a kérdés, hogy a munkaviszonynak a tanulmanyok folytatdsa
alatt torténd megsziintetése automatikusan megsziinteti-e a tanulmdanyi
szerz8dést is. A kdvetkezdekben az 1992-es Mt. alapjdn kialakult elmé-
letek titkoztetésére kertil sor.

Az egyik dlldspont szerint a tanulmdnyi szerz8dés viszonylagos fiigget-
lenséget mutat a munkajogviszonyhoz képest, ezért kiilon kell kezelni a
két jogviszony megszlinését, valamint a megallapodds sorsdt azokban az
esetekben, ha a tanulmdnyi szerz6dés hdtteréiil szolgdlé munkajogviszony
megszlinik.""” A kézszolgdlati jogviszonynak a munkdltaté dltal tortént
megsziintetése onmagdban nem sziinteti meg a tanulmdanyi szerz8désbdl

117 Mt. 29. § (1) bekezdés
118 Cséffan, J. (20106) 645.
119 Banké Z. — Berke, Gy. (2000) 23.
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eredd kotelezettségeket.'”® Ezen vélemény szerint, mivel a munkaviszony
és a tanulmdnyi szerz6dés dogmatikailag elkiilonithetd, ebbél eredéen
mindkét jogviszonybdl eredd igény 6nélldan érvényesithetd, illetve az
abban villalt kotelezettségek 6ndlléan is megszeghetdek, ily médon az
egyik kozos megegyezéssel torténé megsziintetése a mésikra nem felée-
leniil van hatéssal.'! Az 6ndllésdg gondolatdt erdsiti az is, hogy a felek
tanulmdnyi szerz8désbdl eredden 6ndllé jogvitdt kezdeményezhetnek,
amelyben nem feltétleniil munkatigyi birésdg jar el.'*

A misik vélemény szerint a munkaviszony megsz(inésével a tanulmdnyi
szerz8dés is megsziinik, hiszen azt a megkotott tartalommal nem lehet
folytatni.'” Tehdt a tanulmdnyi szerz8dés és a munkaszerzédés ugyanazon
felek kozott hoz létre egy komplex jogviszonyt, amit egységes kotelemként
lehet értelmezni.'* Ennek a kozos megegyezéssel médositott kdtelemnek
pedig mdr nem része a munkaviszony fenntartdsa meghatdrozott ideig,
hiszen errél a munkaltaté maga lemondott, kifejezte, hogy a munkavéllal6
munkdjdra a tovdbbiakban nincsen sziiksége.

4. Payback clauses elemzése, értékelése nemzetkozi vonatkozdsban

Az Eurépai Szakképzés-fejlesztési Kozpont (Cedefop) 2012-ben kiadott
egy tanulmdnyt a képzések tdmogatdsit szolgilé véllalati befektetések-
r6l.'* Jelen fejezet f6ként ennek az anyagnak a feldolgozdsibdl késziilt.
A payback clause, vagyis a ,visszafizetési klauzula” egy olyan jogi eszkoz,
ami arra 6sztdnzi a munkaltatékat, hogy tdmogassék a munkavallalok
képzését. Ezaltal a munkaltaték kotelezhetik a munkavillaléikat a tanul-

120 BH2000. 176.

121 Sipka, P: Gondolatok a tanulményi szerz6dés jogi jellegérdl. Ugyvédek Lapja,
2011/5. 48.

122 BH1999. 559.

123 Fabok, A. (1999) 50.

124 Tarczay, A.: Lehet-e szerzGdésszegés a felek megegyezése? Ugyvédek 1apja,
2011/7-8. 47.

125 Lettmayr, Christian F. (Acting Director): Payback clauses in Europe: suppor-
ting company investment in training,. Cedefop, Research Paper No 23, Final
report, Publications Office of the European Union, Luxembourg, 2012.
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mdnyokra forditott koltség megtéritésére abban az esetben, ha a képzést
kéovetden meghatérozott idészakon belil (in. megtartdsi idészakban)
a munkaszerz8désiiket megsziintetik. Ez az intézmény — szinte azonos
tartalommal — a magyar jogrendszerben is megtaldlhaté.

A nemzetkozi jogirodalomban nincs a magyar tanulmdnyi szerzédéssel
teljesen azonos jogintézmény, azonban a jelen fejezetben taglalt payback
clause nagyvonalakban megfeleltethetd annak. A hivatkozott tanulmdny
ezen intézményt vizsgilta meg 33 orszdg vonatkozdsiban, hogy milyen
szinten keriil szabdlyozdsra, milyen feltételek mellett lehet alkalmazni, és
hogyan valésul meg a gyakorlati alkalmazdsa. Ezen adatok felhaszndl4saval
egy rovid sszehasonlité elemzés olvashaté a nemzetkézi gyakorlatbdl és
a hazai szabdlyokbdl.

A kutatis elézetes megallapitdsai alapjdn kitlint, hogy 6sszességében
a kozepes és nagy viéllalatok haszndlnak ezeket a megallapoddsokat,
mégpedig azért, mert tobbet fektetnek be a képzésekbe és a szabdlyozast
tgy is lehet tekinteni, mint egy befektetés-8sztonzd eszkozt. S6t, szdmos
esetben keretszabalyozdssal rendelkeznek, mig a kisebb villalatok eseti
szerz8déseket kotnek. A payback clause motivdlhatja a munkdltatékat,
hogy noveljék a befektetésiiket a munkavallalok képzésébe, és csokkentsék
a befekrtetett koltség elvesztésének kockdzatdt. Lényegében azt is jelzi,
hogy a munkaltaté6 megbizik a munkavillalé szakmai fejlédésének ké-
pességében az adott szervezeten beliil.

A nemzeti vagy dgazati szinten val$ tilszabdlyozottsdg negativ ko-
vetkezményeket is sziilhet. Hiszen ha a szabdlyok nagyon megszoritéan,
szigoruan vannak lefektetve, akkor egyes esetkoroket kizdrhatnak a
munkdltatéi tdimogatds alél. Példdul ha egy adott orszdg rendelkezése
értelmében a payback clause alkalmazdsdra akkor kertilhet sor, ha a képzés
koltsége meghaladja a 3000 eurét, vagy a képzés hossza minimum 60
napos. Azonban ennek a szigoru szabdlynak kdszonhetden a munkaltaték
vonakodhatnak olyan képzéseket nytjtani, ami kisebb anyagi befektetéssel
jar, vagy éppen nem olyan hossza idétartamt. Ennek ellenpdlusaként
a nemzeti, vagy dgazati szabdlyozds hidnya vallalati szinten jogvitdkhoz
vezethet. A megtartisi id6szak egy mentémellénynek tekintheté mind a
munkaltaték, mind a munkavallalék részére. Hiszen a munkaltaték ezaltal
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elkeriilhetik az dltaluk képzett, szakositott munkavallalék fluktudciéjat,
a munkavillalék pedig nagyobb biztonsdgban érezhetik a munkajogyvi-
szonyuk folytonossdgdt, fenntartdsat.

4.1. Szabdlyozdsi szintek

Aszerint, hogy milyen szinten (kormdnyzat, szocidlis partnerek, vallala-
tok) keriil sor a jogintézmény szabdlyozdsdra, hirom nagyon csoportra
bonthatdk az orszdgok:

a) nemzeti szinten valé szabdlyozds, munkatorvénykonyvekben, példdul
Ausztria, Belgium, Franciaorszdg, Lengyelorszdg, Magyarorszig,
Portugilia, Szlovékia.

b) kollektiv megillapoddsokban torténd szabdlyozds (munkdltatéi
érdekképviseleti szervezetek és szakszervezetek kozott), példdul
Norvégia, Hollandia.

c) vallalati szinten val6 szabdlyozds (ide tartozik a vezetés és az lizemi
tandcsok kozott létrejott megdllapodds és az egyéni szerzédések is a
munkdltaté és a munkavillalé kézotr), példdul Egyesiil Kirdlysdg,
Németorszdg, Olaszorszdg, Spanyolorszdg.

A kutatdsbdl kidertilt, hogy az elemzett harminchdrom orszigbdl ti-
zennégy orszdg esetében (42%) beszélhetiink nemzeti szinten torténd
szabalyozdsrél, mig haromndl (9%) volt megéllapithaté, hogy szocidlis
partnerek kozote jote 1étre megallapodds. Tehdt megallapithatd, hogy
tobbségében (51%) centralizdlt szabalyozds létezik a ,visszafizetési kla-
uzuldkra® vonatkozéan. Az is megéllapitdsra keriilt, hogy az orszdgok
kozel egyharmadédban (30%) nincsen dtfogd, kdzponti szabélyozds, csak
véllalati, egyéni szinten. Valamint hat orszdg esetében nem volt fellelhetd
a payback clauses 1étezése (Ciprus, Ddnia, Finnorszdg, Gorégorszdg,
Izland, Liechtenstein).

Az aldbbiakban az egyes szabalyozdsi szintekre vonatkozé jellemzékbdl
néhdny fontosabb keriil kiemelésre.
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4.1.1. Nemzeti szinten val4 szabdlyozds

Néhdny dllam meghatdrozza a tanulmdnyokra forditott koltségek és a
képzés hosszdnak minimalis szintjét, amely esetben payback clause kothetd.
2012-es adatok szerint Szlovdkidban és Csehorszdgban ez a minimum
osszeg 3320 és 3000 eurd, valamint Romdnidban nincsen 6sszeghatdr, de
az oktatds idejének hosszabbnak kell lennie hatvan napndl. Ugyanezen
éves adat értelmében Belgium vélasztdsi lehetdséget kindl a minimum
képzési koltség (2830 eurd) és a minimum képzési id6 (nyolcvan 6ra)
kozote. A magyar szabélyozdsban ez a korldtozdsi forma nem jelenik meg.
Tulajdonképpen barmilyen koleségti és barmilyen hosszt képzésre lehet
tanulmdnyi szerz8dést kotni.

A képzést kdvetden a munkaviszony fenntartdsinak kotelezettsége
ezekben az dllamokban hdrom és 6t év kozott van. Ez aldl két szélsé-
ségesebb kivétel emlithetd: Litvdnia, ahol egy relative rovid megtartdsi
iddszak van meghatdrozva (egy év) és Ausztria, ahol ez nyolc évben van
maximalizilva. Franciaorszdgban és Szlovénidban egyénenként kertil
meghatdrozdsra ezen iddszak, és nincs felsé hatdr. Ennek tekintetében
a hazai torvényi el8irds (6t éves maximum) a kozépmagas megtartdsi
id8szaknak tekinthetd.

4.1.2. Kollektiv megdllapoddsokban, dgazati szinten t6rténd szabdlyozds

A payback clause dgazati szinten valé elsédleges szabdlyozdsa nem til
gyakori. Csupan Hollandia, Norvégia és Maceddnia rendelkezik olyan
kollektiv megallapoddssal, amely rendelkezéseket tartalmaz a tanulmdnyi
tdmogatdsok visszafizetésére vonatkozdan a munkaltatok érdekképviseleti
szervezetei és a szakszervezetek kozott.

A szabdlyok részletezése hasonlé azokhoz az orszdgokéhoz, ahol nem-
zeti szinten, torvényekben szabdlyozzik a jogintézményt, csak ebben az
esetben pontosabbak, részletesebbek a koltségekkel, képzések jellegével,
a visszatérités megoszldséval kapcsolatban. Macedénidban a munka tér-
vénykonyve lehetdséget ad arra, hogy a szocidlis partnerek megéllapoddst
kossenek a szakképzés és szakoktatds specidlis szabalyairdl.
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Hollandidban az informatikai, irodatechnikai, kommunikdciés dgazat-
ban, dgazati megillapoddsban a kovetkezék vannak lefektetve. Az dltaldnos
képzés, vizsgdk, adminisztrécids koltségek 100%-dt, mig az oktatdsban
val6 részvétel anyagi koltségeinek 50%-dt finanszirozza a munkéltaté.
Ezeknek a képzéseknek a munkaidében kell folyniuk. Erdekes parhuzam
vonhaté ezen jogintézmény és a ndlunk hatdlyos szabalyozds kozott (a
munkdltaté dltal elrendelt kotelezd képzésen vald részvétel), hiszen taldn
ez hasonlit leginkdbb a holland gyakorlathoz.

Folytatva a holland példdt, az is meg van hatdrozva az dgazati meg-
dllapoddsban, hogy a munkavallal6tl mely koltségek milyen mértékig
kovetelhetSk vissza. A koltségek 100%-a, ha a képzés befejezését kovetd
egy éven belill sziinteti meg a jogviszonydt. Ha erre két év utdn kertil
sor, akkor a koltségek 50%-t kell visszatéritenie.'*

4.1.3. Villalati, alsébb szinten val6 szabélyozds

Szimos orszdgban (péld4ul frorszdg, Olaszorszdg, Svédorszdg) a munka-
szerz8désekben van lehetdség a payback clause szabilyozisdra.
Németorszdgban a munkaltaté dltal finanszirozott képzések esetére
meghatdrozott payback clause jelenléte 4ltalinos szinten a polgdri jogban
kap felhatalmazdst, de nincs dltaldnositott nemzeti szabalyozds a specidlis
feltételekre a végrehajtdssal és az alkalmazdssal kapcsolatban. Azonban a
Német Munkaiigyi Birésdg (Bundesarbeitsgericht) meghatdrozott néhdny
dltaldnos ajanldst, amiket a munkdltatéknak figyelembe kell venniiik.
Péld4ul a képzésnek egy vagy tobb elényt kell nydjtania a munkavallalé-
nak (szakmai fejlédés, a képzés lehetéséget nyujt arra, hogy magasabban
dijazott munkafeladatokat végezzen, a munkavillalé munkaerd-piaci
versenyképességét novelje a megszerzett készség, stb.). A virhaté koltség
nem haladhatja meg a munkdltaté dltal viselt tényleges koltséget, vagy a
felek dltal, kozosen meghatdrozott dsszeget. A visszatéritendd osszegnek
ésszerli mértékiinek kell lennie. Igaz, hogy egy kicsit mdsképp jelenik meg,
de ez a kdvetelmény halvdny hasonlésdgot mutat a magyar szabdlyozdssal.

126 Kiegészité informacioként sziikséges hozzatenni, hogy a megtartasi idGszak
kett6 év.
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A kordbbi fejezetekben kifejtettek alapjdn a hazai rendelkezések szerint a
felek altal véllalt kotelezettségeknek ardnyban kell dllniuk. Az ardnyossdg
kovetelménye sok esetben egybeesik az ésszertiséggel.

4.2. Az intézmény alkalmazdsdabil fakads tapasztalatok

A kutatdsbdl kideriilt, hogy a payback clause-zal kapcsolatban a két leg-
fontosabb dolog egyrészt a munkdltatok védelme a személyzet dllandé
kicserélédésétdl (a sikertelen befektetés elkeriilése érdekében), mdsrészt
pedig a munkdltatdk dltal biztositott szakoktatds, szakképzés novelése.
Emlités szintjén az is elékeriilt, hogy a munkéltatdk a kozvetlen vagy
kozvetett koltségeik részbeni megtéritésére is szdnjak a munkavallalok
dltal visszafizetett dsszeget, azonban ennek nem tulajdonitanak kiemelt
jelentSséget. A payback clause segitséget nytjt a munkdltatéknak ab-
ban, hogy megtartsik a kiemelkedd tuddssal és készségekkel rendelkezd
munkavdllalokat és (valamilyen szinten) biztositjdk, hogy kidlljanak,
kitartsanak az adott munkaltaté mellett. Azok a munkdltaték, akik
képzést finansziroznak, tudatos médon prébaljak meg a munkavalla-
l6kat a céghez kotni. A képzésekre szerz8dést kotott munkavallaldk is
még inkdbb elkotelezettek lesznek a képzéssel, illetve a munkéltatéval
szemben is, ha fenndll az a kotelezettségiik, hogy a munkaviszony meg-
sziintetésekor vissza kell fizetniiik egy meghatirozott dsszeget. Igy talin
kisebb hajlandésdgot mutatnak a véllalat elhagydsara.

Ugyanakkor a payback clause alkalmazdsinak lehetnek hdtranyai is.
Példdul a nemzeti vagy dgazati szinten val6 szabdlyozds csokkentheti az
egyéni esetekben torténé megillapoddsokat akkor, ha tdl szigortak a
rendelkezések. Az Gjonnan belépd munkavallalék vonakodhatnak ilyen
megallapoddst tartalmazé szerz8dést aldirni. A jogi eljérds koltsége akdr
magasabb is lehet, mint az a kéltség, amit a munkaltaté be akar hajtani
a munkavallal6t6l. Azokban az esetekben amikor a munkaltat6 a képzés
indireke, kozvetetten befektetett koltségeit nem tudja visszakovetelni,
kisebb hajlandésdgot mutat arra, hogy képzéseket finanszirozzon. Viszont
a munkaltatd kisebb mértéki finanszirozisa kovetkeztében a munkavdl-
lal6k sincsenek osztondzve a képzések elvégzésében. A megtartési id6 a
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munkdltaté ,tritkkjeként” is felfoghat6, hogy a képzés elvégzése utdn arra
kotelezze a munkavillalét, hogy ne hagyja el az adott véllalatot.

5. Kovetkeztetés

Az eddigiekben leirtak alapjin 6sszegezhetd, hogy a tanulmdnyi szerz8dés
kivéld keretet nytdjthat mind a munkdltatéknak, mind a munkavéllaléknak
arra, hogy megvaldsitsik a lifelong learning koncepciét. Azonban — mint
minden elméleti elgondoldst — a tanulmdnyi szerz8dés megvalésuldsit
is rengeteg gyakorlati kérdés lengi koriil. Az eddig kialakult hazai biréi
gyakorlatbél, valamint nemzetkozi példdkbdl is meritve érdemes a ki-
forrott gyakorlatokbdl tédpldlkozva a tanulmdnyi szerz8dést (célszerien
és jogszerten) alkalmazni.
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I1.3. A BIiROI GYAKORLAT ES AZ ELETHOSSZIG TARTO
TANULAS (MINOSEGI CSERE, TELJESITMENYALAPU
FELMONDAS, SZAKMAI ALKALMATLANSAG STB.)

(Kiss BETTINA)

1. Bevezetés

A munkavillalé képességéhez, tuddsahoz, teljesitményéhez kapcsolédé fel-
monddsi okok kérében szdmos biréi itélet 4ll rendelkezésiinkre, melyek koziil
kifejezetten a minségi csere és a teljesitményalapt felmonddsok keriilnek
szisztematikusan dttekintésre, rendszerezésre végiil pedig értékelésre a lifelong
learning tiikrében, sziikebben pedig az oktatds, a képzés kontextusaban.

A tanulmdny {8 elméleti kérdése, hogy a munkaltaté koteles-e képezni
munkavallaléjdt, és amennyiben igen, meddig koteles fenntartani a mun-
kaviszonyt és mikor ,,cserélhet”, mondhat fel alkalmazottjanak. Milyen
elvek befolydsolhatjak, milyen stratégidk alakithatjdk ma a munkaviszo-
nyokat, tekintettel a foglalkoztathat6sdg fenntartdsinak fontossdgara.

Jelen kutatds célja annak feltdrdsa, hogy az élethosszig tarté tanulds
miként, milyen jogi keretek kozott jelenhet meg, valésulhat meg a targy-
bani munkaviszony-megsziintetésekben, ezdltal a munkatigyi itélkezési

gyakorlatban is.
2. A mindségi csere meghatdrozdsa

A mindségi csere fogalma mar régéta ismert a munkajog vildgdban,
hiszen mdr az 1980-as évektdl kezdve taldlkozunk olyan birésigi hatd-
rozatokkal, melyek az erre alapitott felmonddsokkal foglalkoznak. Az
akkori Legfelsdbb Birésdg (ma Kria) is tobb esetben dontott a téméban,
bér megjegyzendd, hogy egymdsnak ellentmonds itéletek is sziilettek.!

1 Betke, Gy. — Kiss, Gy. (2014): Kommentar a munfka tirvénykinyvéhez. Masodik,
atdolgozott kiadas. Wolters Kluwer, Budapest, 317.
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Ennek kdszonhetSen, valamint, hogy a fogalom nem keriil definidldsra,
fontos 4ttekinteni a birdi gyakorlatot, amely kialakitotta a mindségi
csere fogalmdt.

A mindségi cserét gyakran Osszekeverik azzal a helyzettel, amikor
a munkavillalé nem megfelelden végzi munkdjdt, példdul pontatlan
vagy hanyag, pedig ezzel ellentétben mindségi cserének mindsiilhet az
az eset is, amikor a munkavallal6 kifogds nélkiil ellitja munkakorée a
meglévd képzettsége birtokdban.? Lényegében tehdt arrdl van szd, hogy
a munkdltaté magasabb végzettségli, képesitésti, nagyobb gyakorlattal
rendelkez8 munkavillaléval kivanja betdlteni a munkakért, vagy olyan
személyt kivan alkalmazni, akinek a munkaerejét és a munkaidejét -
tobbféle szakképzettsége folytin - gazdasdgosabban tudja felhaszndlni.?
A biréi gyakorlat arra is rimutatott, hogy a mindségi cserénél nemecsak az
iskolai végzettség, szakképzettség, mindsités, életkor vehetd figyelembe,*
hanem a munkdltaténal hosszabb ideje fennillé munkaviszony, vagy a
tobbirdnyu képzettség is.’

3. Felmondds a munkavéllal6 magatartdsdval, képességével vagy a
munkdltaté miikodésével osszefiiggd ok alapjin

A vonatkoz6 szakirodalom eltéréen foglal alldst abban a kérdésben, hogy
a felmondisi okok mely csoportjdba tartozik a mindségi csere. Egyes
kommentdrok® a munkavéllalé képességével 6sszefiiggd okokndl fejtik
ki, mig mdsok” a munkdltaté miikodésével kapcsolatos felmonddsi okok

EBH1999.45.

BH1980.404.

Mfv1.10.023/2000/3.

Kulisity, M. (2014): A munkaviszony megsziinése és megsziintetése. Wolters Kluwer,
Budapest, 89.

Berke, Gy. — Kiss, Gy. (2014)

7 Kuria, a joggyakorlat-elemzé csoport 6sszefoglald jelentése: A felmonddsok
és azonnali hatdlyi felmondasok gyakorlata. 25-26. http:/ /webcache.googleuset-
content.com/search?q=cache:IRSIsMaKs7cJ:Ib.hu/sites/default/ files /jogy-
gyak/a_felmondasok_es_azonnali_hatalyu_felmondasok_gyakotlata_-_ossze-
foglalo_jelentes.pdf+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu&client=firefox-b-ab
(letdltés ideje: 2016.11.23.)
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kozote tirgyaljdk.® A mindségi csere egyfajta dtmenet lehet a két kategéria
kozott, koztes felmonddsi indok, melynek oka az id8beliségre vezethetd
vissza.” Ugyanis a munkaviszony létesitése sordn a munkaltat6 szabadon
hatdrozza meg,'’ hogy melyek a munkakor betoltéséhez sziikséges kép-
zettségek, végzettségek, melyekkel az Gjonnan felvett munkavillalénak
rendelkeznie kell. Azonban az idé el6rehaladtdval, példdul a technolégiai
véltozdsok okdn ezen kovetelmények megvaltozhatnak, kiegésziilhetnek,
melyeknek a munkavallalé mdr nem felel meg. A mindségi cserének tehdt
el6feltétele (lehet) a munkakort érintd valamilyen objektiv valtozds, amely-
nek okdn a munkavallal kordbbi képzettsége mdr nem lesz elegendd."!

4. Jolly joker, avagy mennyiben érvényesiilnek a felmondas jogsze-
riiségének kritériumai a munkaltatéi dontési szabadsdg titkrében

4.1. Felmondisi indok pontos meghatdrozdsa

A felmonddsok indokoldsdban hangsulyosan tigyelni kell a tények pontos,
részletes kifejtésére, hiszen a felmonddsnak a felmondé iratban tortént
indokoldsa végleges, nincs helye 1j felmonddsi indok bizonyitdsdnak,
melyek kozlése a felmonddsban nem tortént meg.'> A vizsgélt esetek
alapjdn megéllapithatd, hogy a mindségi cserére kifejezetten utalni kell.

Az aldbbi jogesetben'? a felmondds indokoldsiban a nyelvtudds hidnydt
jelolték meg, nem pedig a nyelvtudds szintjének elégtelenségét. A perben

8 Kozma, A. — Lérincz, Gy. — Pal, L. — Peth6 R. (2014): .4 Munka Torvény-
konyvének magyarizata. Masodik kiadas. HVG-ORAC Lap- és Kényvkiado.
Budapest

9 Kulisity, M.: Min&ségi csere. In: Kuria, a joggyakortlat-elemzé csoport Osz-
szefoglalé jelentése: A felmonddisok és agonnali hatalyii felmonddasok gyakorlata. 86.
http:/ /webcache.googleusercontent.com/searchrq=cache:IRSIsMaKs7c]:1b.
hu/sites/default/files/joggyak/a_felmondasok_es_azonnali_hatalyu_fel-
mondasok_gyakorlata_-_osszefoglalo_jelentes.pdf+&cd=1&hl=hu&ct=cl-
nk&gl=hu&client=firefox-b-ab (letdltés ideje: 2016.11.23.)

10 jogszabalyi el6iras hianyaban

11 Kulisity, M. (2014) 88.

12 MK. 95. szamu allasfoglalas

13 Mfv1.10.086/2008/1.
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igy hidba hivatkozott arra a munkaltatd, hogy a munkakor betdleéséhez
szdmdra egy angolul kivél6 szinten kommunikdlé személyre van sziik-
ség a kiilfoldi tigyfélkor miatt, ha a felmonddsban az angol nyelvtudds
hidnydt jelolte meg. Mivel a munkavallalé kdzépszintli nyelvvizsgit tett
az egyetem alatt, igy a felmondds indoka nem felelt meg a valésignak.
[gy az alperes hidba hivatkozott alappal arra, hogy a minéségi csere vég-
rehajtdsira a munkadltaténak diszkreciondlis joga van, azonban annak
torvényi feltételeinek fenndlldsit neki kell bizonyitania, amely jelen
esetben nem volt igazolt.

A tényallisban nem taldlhaté adat arra vonatkozéan, hogy a munkaltaté
oldaldrél vajon felmeriilt-e a munkavéllal6 nyelvtuddsinak fejlesztése az
elbocsdtisa helyett. Az adott munkaltaté mikodési rendszerée, tigyfélkorée
ismeré munkavillal6 tovdbbképzésének lehetésége megfontolandé lehetne,
hiszen akdr ardnyban 4llna az 4j alkalmazott felvételével és betanitdsival
jaré idével és koltségekkel, valamint a munkavillalé munkaviszonya
ezéltal fenntarthaté maradna.

4.2. Okszertiség — valdban nincs sziikség a munkavdllaléra™

A mindségi csere célszerlisége nem, de az vizsgilhat6, hogy a mindségi
csere indoka az adott munkakér elldtdsa szempontjdbél okszerti-e, ille-
t6leg a munkaltaté eljdrdsa megfelel-e a johiszem és tisztességes eljdrds
kovetelményének.

A mindségi cserével osszefiiggésben rogzitette a Karia, hogy az dt-
szervezés, valamint a mindéségi csere, mint a munkaltaté miikodésével,
illetve a munkavillalé képességeivel dsszefiiggd okok, a felmondds koz-
lésének id8pontjdtdl fiiggetleniil okszertien ald kell, hogy tdmasszdk, a
munkavdllalé munkdjdra a tovibbiakban nincs sziikség. A munkaltaténak
meg kell jelolnie azt a konkrét koriilményt, feladatviltozast, kovetel-
ményszint-emelést,'® amely a min8ségi csere indokoltsdgat aldtdmasztja.

Tovabbi lényeges kovetelmény, hogy a mindégi cserére alapitott

14 Kulisity, M. (2014) 91.
15 EBH1999.45.
16 Kulisity, M. (2014) 91.
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felmonddsi ok akkor okszer(i, ha a munkakérre irdnyadé képesitési el6-
irdsok alapulvételével megdllapithatd, hogy a két munkavéllalé kozott
az Gjonnan alkalmazott javdra kiilonbség mutatkozik."” Fiktiv példdval
élve, ha az elbocsdtdssal érintett tervez8mérnok munkavéllald, az Gjonnan
megvasdrolt gépsor szoftveréhez nem rendelkezik kell§ ismeretekkel, mig
az Gjonnan érkezett igen, a mindségi cserére alapitott felmondds megfelel
az okszer(iség kovetelményének.

Egy esetben azt vitatta a birésdg, hogy ha a humdnpolitikai cél az volt,
hogy a munkavillalék minél nagyobb hdnyada felséfokua végzettséggel
rendelkezzen, akkor ezzel nem dllt 6sszhangban, hogy a munkaltaté a
szakképzettséggel nem rendelkezd munkavallalékat megtartotta és a
felséfoka szakképesitésii tdrsukat lecserélte felséfoka iskolai végzettségli
személyre.'® Ebben az esetben is érdekes volt, hogy az els6fokd birdsig
csupdn csak azt vizsgdlta, hogy a munkaltaté az adott munkakérbe
(humadnpolitikai igyintéz8) magasabb iskolai végzettséggel rendelkezd
munkavallalét foglalkoztatott. A mdsodfokd birdsdg ezzel szemben
kifejtette, hogy mivel az Gj munkavéllalé (tandri) képzettsége nem 4ll
osszefiiggésben az alperes mikodésével, adott esetben mindségi cserét
nem lehetett megéllapitani. E felmonddsi indok okszertiségét pedig ugy
értelmezte, hogy az csak a munkaltaté tevékenysége szempontjabdl al-
kalmasabb személy alkalmazisa esetén lenne megallapithat6. Az alperes
ugyan hivatkozott arra, hogy a mindségi csere indokdt képez8 gazdal-
koddssal, vezetéssel osszefiiggd kérdésben a munkdltaté szabadon dént,
de ebben az esetben a birésdg a mindségi csere indokdnak okszertiségét
vizsgalta, vagyis azt, hogy az j munkavillal6 alkalmazdsihoz az adott
munkakérben a munkéltaténak kell$ érdeke ftizédott-e és az elbocsdtott
munkavéllalé munkdjira a tovabbiakban valéban nem volt sziikség.

Az élethosszig tarté tanulds stratégidjidban azonban a transzverzilis
készségekre helyez8dik a hangstly, tehdt az egyén dltaldban hasznos tu-
ddsdnak, ismeretének fejlesztésére is, nem csak az adott munkakorben
felhaszndlhat6, munkaltaté-specifikus készségek névelésére. Kérdéses,
hogy ez a megyvildgitis a fenti jogeset megitélésén vajon véltoztatna-e,

17 Mfv1.10.654/1995/4.
18  Mfv.1.10.449/2000/5.
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hiszen a mindségi csere megvaldsulhatna azaltal is, ha nem csak az adott
munkakér tekintetében vizsgalndk a munkavéllalé kompetencidjét.

Eltérd dlldspontra helyezkedett az elsé-, illetve mdsodfokd birésdg
abban a kérdésben, hogy okszertitlennek mindsithets-e az a felmondis,
amelyben a felperes munkakorébe mindségi csere folytan alkalmazott
j munkavéllalé betanuldsinak koltségeit a munkaltaté kisebbnek itélte
meg, mint a felperes nyelvi képzésének koltségeit."” A végiil helytelennek
vélt masodfoku dontés szerint, a mindségi csere esetén a szakmai felté-
teleket nem lehet figyelmen kiviil hagyni, emiatt pedig a kival6 szakmai
felkésziiltségli, alacsonyabb szinten németiil beszélé felperes helyett
felvett munkavillalé (aki az idegen nyelvet magasabb szinten tudja, de
szakmai ismerete nincs) nem igazolja a mindségi cserét, ami miatt a
munkéltaté felmonddsa okszertitlenség miatt jogellenes. Ezzel szemben
az akkori Legfelsébb Birésdg ugy itélte meg a ténydlldst, hogy a jogvita
keretein kiviil esének mindsiil, hogy egy munkakor teljes kort elldtd-
sdhoz sziikséges nyelvismeret irdnti igényt — amely kiilfoldi érdekeltség
miatt a gazddlkoddssal figg 6ssze — a munkaltaté fontosabb feltételként
hatdrozza-e meg a szakmai ismereteknél.

4.3. Nyelvismeret

A mindségi cserére alapitott felmonddsok szdmottevd része a hidnyz,
vagy nem megfeleld szintli nyelvismeretet tekinti a végs6 okként az (j
munkavillalé alkalmazisdra.

Jogszertinek itélte a birésdg a mindségi cserére alapitott felmondast,
amikor a munkdltaté egy alacsonyabb szakképzettségi, kevesebb gyakor-
lattal, azonban lényegesen jobb nyelvismerettel rendelkezé munkavéllal6t
alkalmazott a felmonddssal érintett munkavillalé helyett. Ugyanis egy
adott munkakdr kapcsdn, annak megitélése, hogy példdul a nyelvismeret,
vagy a képzettség hangsilyosabb, munkaltatéi munkaszervezési kérdésnek
mindsiil, amely nem vitathaté egy munkatigyi perben. A munkéltat6
jogszerlien donthet arrdl, hogy a jovben az egyes munkakorok elldtdsdnal

19  Mfvl1.10.719/2003/3.
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milyen feltételeknek tulajdonit a kordbbiaktdl eltérd jelentdsebb szerepet.?

Egy misik esetben az Gjonnan alkalmazott, valamint az elbocsétott
munkavéllalé azonos szintl nyelvvizsga bizonyitvinnyal rendelkeztek és
iskolai végzettségiik is megegyezett. A munkakdrben - egy tulajdonosvaltds
okdn - kiemelt feladattd vélt a kiilfoldi partnerekkel a mindennapi egytitt-
miikodés, igy az angol nyelv aktiv hasznilata. A munkdltaté mindségi
cserét hajtott végre, a felperes helyett Gj, angol nyelven jol kommunikalé
munkatdrsat vett fel. A felperes kifogdsolta, hogy vele nem kozoleék az
elvdrdsokat, soha nem hivtak fel arra, hogy fejlessze nyelvtuddsit. A birésdg
gy itélte meg, hogy ugyan azonos végzettséggel és nyelvvizsga bizonyit-
vénnyal rendelkeznek a munkavillalék, a mindéségi cserére alapozott
felmondds valdsdga és okszertisége megallapithatd, ugyanis a munkaltat6
dontési korébe tartozik annak meghatdrozdsa, hogy szdmdra milyen
szempontok alapjdn, miként valésul meg az érintett munkakér eltérd
(magasabb) szinvonalu elldtdsa.”! Ezért elvirhatja ugyanazon munkakori
feladatok eredményesebb, magasabb szint(i elldtdsa érdekében bizonyos
képességek, igy szakmai kommunikdciéra alkalmas aktiv nyelvtudds
meglétét is, fiiggetleniil az azonos szintli nyelvvizsga bizonyitvinyt6l.”

A fentieket meghaladéan elvi szinten régzitette a Karia, hogy nincs
arra el8irds, miszerint az elvdrdsokat a mindségi cserét megeléz8en, irdsban
rogzitse a munkaltatd, vagy hogy a hidnyossigok pétlsdra torténd figye-
lemfelhivis utdn alkalmazhat csak min8ségi cserére alapitott felmondast.

A biréi gyakorlat, ugy tlnik, mereven ragaszkodik az objektiv valtozds
létéhez és a célszerliség nem vizsgilhatésdgahoz. Azonban az egyedi igy
kortilményeit mérlegelve a gyakorlat sokkal drnyaltabbnak mutatkozik,
amellyel nem feltétlentil 6sszeegyeztetheté mdr ez a szemlélet. Az egész
életen 4t tartd tanulds segiti fejleszteni a hasznosithaté készségeket,
amelyek novelik a munkavillalék foglalkoztathatésigdt. Sem a birdsdg,
sem a munkaltaté nem veszi figyelembe, hogy a megléve készségek nem
hagyhatéak figyelmen kiviil, f6leg ha azok fejleszthetSek, mint példdul a

nyelvtudds szintje. A munkéltaté képezhette volna a meglévé alkalma-

20 Mfv1.10.719/2003/3., EBH2003.968.
21  EBH2003.978.
22 Mfvl1.10.304/2012/7.
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zottjdt ahelyett, hogy azonnal felmonddst kozol vele.

Ezenkiviil, a Karia dlldspontja sem feltétlen helytall6 az egész életen
dt tarté tanulds kontextusdban, hiszen az Mt. alapelveibdl kévetkezik a
kolesonos egytittmiikodés és tdjékoztatds kotelezettsége. EbbéI levezet-
hetd, hogy a munkaltaté jelen esetben felajinlhatta volna a nyelvkurzus
lehetéségét a munkavillalénak, timogathatta volna a nyelvtuddsa fejlesz-
tésében, tdjékoztathatta volna a megvdltozott elvardsokrdl a munkakor
irdnydban, igy akdr a munkaviszony fenntarthatévé valt volna. Ehhez az
dllisponthoz dll kozelebb a masodfoku birdsig jelen tigyben kihirdetett
itélete, miszerint a j6hiszemség és tisztesség kovetelményét nem szabad
figyelmen kiviil hagyni, mert ez utébbi sérelmét jelenti az, hogy nem
kozolte a munkaltatd az elvdrdsait a munkavallaléval.

Végiil azt a szempontot is vizsgilva, melyek a fenti jogesetek kapcsin
mir érintésre keriiltek, hogy a munkdltaté a munkaviszony fennélldsa
alatt is donthet 4j feltételekrdl, kovetelményekrdl, melyeknek meg kell
felelnie a munkaviéllalénak. Az adott esetben a felperes sérelmezte, hogy
a munkaviszonya létesitésekor a munkadltaté nem tdjékoztatta, noha erre
jogszabilyi kitelezettsége 4ll fenn, hogy munkakoréhez idegen nyelv ismerete
sziikséges. A birésdg kimondta, az alperes gazdasdgi-célszerliségi jogkorébe
tartozik valamely munkakér betoltése feltételeinek a megéllapitdsa, melybe
az idegen nyelv ismerete is beletartozik.” Errél a munkaviszony fenndlldsa
sorn is donthet, amely a jogvitdban csak annyiban vizsgdlhat6, hogy az i
feltétel meghatdrozdsa az adott munkakor elldtdsa szempontjabdl okszerti-e.?

4.4. Atszervezés - szakmai szinvonal emelése érdekében személycsere

A vizsgélt esetek tobbségében jogellenes felmonddsokat kozolt a mun-
kaltatd, ugyanis a felmondds indokoldsdban nem kiiloniilt el, hogy
mindségi csere és/vagy dtszervezés valdsult meg, igy az indokoldsok nem
voltak valésak.

Jogellenesnek itélte a Kuiria azt a munkaviszony megsziintetést, melyet

23 Talné Molnar, E. (2008): Munkavisgony megsziintetése. Rendes és rendkiviili fel-
mondds. Wolters Kluwer Kft., Budapest, 110.
24  EBH1999.45.
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dtszervezéssel indokoltak, de az valéjaban személycserét takart. Sem a
munkakor, sem a feladatelosztds, sem a szervezeti felépités nem véltozott,
a munkakorok elvédlasztdsa, 6sszevondsa nem tortént meg, csupdn az
egyik munkatdrsat egy mdsikkal cseréleék le. Kizdrélag a felperes sze-
mélyétdl valtak meg és a felmonddsban még iskolai végzettség hidnydra
sem utaltak. Mindségi cserére csak a perben hivatkozott a munkaltatd,
igy az dtszervezésre alapitott felmondds indoka nem valds és okszer(i.”

Elébbiekhez hasonléan, ha a felmondds a munkdltaté pénziigyi
irdnyitdsa dtszervezésére hivatkozott, mindségi cserére utalds nélkiil, az
utébbi fennalldsira a megsziintetés nem alapithat6.?® Ldthatd, hogy a
felmondds indokoldsdbdl a felmondds okdnak vildgosan ki kell tlinnie,
tehdt a mindségi cserére utalni kellett volna, vagy megjeldlni, hogy a
munkaltaté a munkavillalét az adott munkakér elldtdsdra a tovdbbiakban
miért nem tartja alkalmasnak. Az erre vonatkozé indokolds hidnydban a
mindségi cserével dsszefiiggd birdi gyakorlatra valé hivatkozds is téves.”

A mindségi cserével dsszefliggésben mondta ki a birésdg, hogy az dt-
szervezés nemcsak a szervezeti felépitést érintd véltozdsokat jelenti, hanem
a feladat-elosztds megvéltoztatdsdt is.”® Ezzel kapcsolatban a mindségi
csere azéltal valésult meg, hogy a felperes munkavallal6 feladatainak egy
részét a felperesnél magasabb végzettségli személy vette 4t, aki egyben
mdsok munkdjdnak irdnyitdsit is elldcta.

Szintén az dtszervezés és mindségi csere viszonydt vizsgalta az az eset,
amelyben a birdsdg els6- és mésodfokon gy itélte meg, hogy az elbocsitott
munkavillal6 és az Gjonnan alkalmazott személy munkakore azonos, ezért
a munkdltat6ndl nem dtszervezés, hanem mindségi csere tortént, vagyis
a felmondds indoka nem volt valés. Ezzel szemben az akkori Legfelsébb
Birésag vizsgalta, hogy a munkdltatét jogszabaly kotelezte arra, hogy az
adott munkakérben konyhaldny helyett, képesitett szakdcsot alkalmazzon,
amely dtszervezésnek mindsiil.” Az a tény 6nmagdban, hogy jelen esetben

25 MfvII.10.086/2012/6.

26 Mfv1.10.968/2001/2.

27 BH1998.555.

28  Mfv.10.028./2008/2., BH1998.508.
29  MfvIl.10.156/2008/2.
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a munkdltaté egy konyhaldny munkakdrt megsziintetett és helyette egy
szakdcs munkakért hozott létre, kis l1étszimmal iizemeld munkaltatéd
esetében, onmagdban a szervezet dtalakitdsdnak, dtszervezésének mindsiil.

4.5. Létszimesokkentés és dtszervezés — miért pont az adott munkavdillals

Kevés olyan esettel taldlkozni, ahol a munkavillalé azért vitatja a jogvi-
szony megsziintetésének jogszerliségét, mert - véleménye szerint - mi-
ndségi csere tortént, holott a felmondds indokoldsdban, létszdmesok-
kentés végett, a munkakordk dsszevondsira hivatkozott a munkaltatd,
Uj szervezeti struktira kialakitdsival.*® A birésdg hivatkozott az dllandé6
biréi gyakorlatra, miszerint a munkaiigyi birésdg nem vizsgalhatja, hogy
miért éppen az érintett munkaviszonydnak megsziintetésére keriilt sor,
a munkdltaté sajdt hatdskorében jogszertien donthet arrél, hogy melyik
munkavillal6ja munkaviszonydt sziinteti meg, vagyis a 1étszamleépitéssel
érintettek kivalasztdsi szempontjai a perben nem vizsgalhatéak. A perben
bizonyitott volt a munkafolyamatok racionalizdldsa, a létszdmcsokkentés
megvaldsitdsa, igy a birdsdg igazoltnak taldlta a munkaviszony megsziin-
tetésének sziikségességét. Nem taldlta tovabbd megalapozottnak az elbo-
csdtott munkavallal6 érvelését a mindségi csere végrehajtdsarol, hiszen a
megsziintetett munkakér nem volt azonos az Gjonnan létrehozottal, igy
a mindségi cserének nem kellett feltiintetésre keriilnie a felmonddsban.

A kovetkezd esetben a felmondds indokoldsa ugyan utalt a mindségi
kovetelmények meghatdrozdsira, a felperes munkaviszonydnak megsziin-
tetését azonban a végzettség hidnydval, dtszervezéssel, 1étszdmleépitéssel és
munkakér dsszevondssal indokolta, azonban lényegében mindségi cserét
kivént végrehajtani.’' Mivel a felmondds indokai a felmonddsdt kovetSen
nem egészithetdek ki, igy a felmondds jogellenes volt.

Végiil, a Szegedi Munkatigyi Birésig egy esetben tgy hatdrozott,
hogy nem rendeltetésellenes a felmondisi jog gyakorldsa, ha a munka-
véllalé munkaviszonydnak 1étszdmesokkentéssel indokolt felmonddssal
torténd munkdltatdi megsziintetését kovetden a munkdltatd az adott

30 Mfvl.10.646/2009/3
31 MfvIl.10.194/2015/7.
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munkavallal6ndl szakmailag magasabban kvalifikalt munkaerét alkalmaz
az dtszervezés sordn.”

4.6. Szabad munkdltatdi mérlegelés

Adott jogvita kapcsdn a birésdg kifejtette, hogy a mindségi személycsere
megvaldsuldsindl a felperesek és az (ij munkavallal6k dleal, a felvételkor
igazolt adatokat, adottsdgokat kellett 8sszehasonlitani. Az (ij munkaval-
lalok dltaldnos és szakmai képzettségi szintjét, szélesebb kort gyakorlatdt,
ondllébb munkavégzési képességiiket, magasabb foki munkakultirdjukat
figyelembe véve megallapithaté volt, hogy potencidlisan valéban ,,jobb
mindséget” jelentettek az Gjonnan érkez8k, ezért a mindségi cserére vo-
natkozé felmondaisi ok valds és okszeri volta a munkéltatéi intézkedést
megalapozta.”

Fenti megallapitdst igazolja, hogy a hivatkozott jogvitdban a mun-
kéltat6 a lényegében azonos végzettségli és szakképesitésti labordnsok
kozill a felperesnél hosszabb munkaviszonnyal, szimitégépes, valamint
munkavédelmi oktatdsi tanfolyami végzettséggel is rendelkez6 munka-
véllalé munkaviszonydt tartotta fenn.

Egy késdbbi esetben, az elséfoku birdsdg dlldspontja szerint a min8ségi
cserére alapozott felmondids vizsgdlata sordn arrél kellett dénteni, hogy egy
adott szakon megszerzett f8iskolai oklevél egy alapfoku nyelvismerettel
feliilirta-e a kdzel 40 éves szakmai gyakorlatot, tapasztalatot.’* Megallapi-
totta, hogy egy alapfoku nyelvtudds nem olyan szintd nyelvismeret, ami
sulyozottan lenne értékelhetd az (ij munkavillalé javdra, akinek szakmai
ratermettsége, terhelhetdsége a munkaltatd részére még teljesen ismeret-
len. Igy Gsszességében arra a kovetkeztetésre jurottak, hogy a mindségi
csere, mint felmonddsi ok, nem volt kellden meggy6z6, a munkdltat6
jogkor gyakorléjinak szubjektiv véleményén, és nem objektiv tényeken
alapult. Jelen esetben a birésdg mérlegelte, stilyozta a munkaltat6 szimara
megkdvetelendd kompetencidkat. Ezzel szemben a mdsodfokd birdsdg

32 Szegedi Munkatgyi Birésig 2.M.793/1993
33 Mifv1.10.885/1996/3.
34  Mfv1.10.864/2009/3.
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hivatkozott a kordbbi biréi gyakorlatra, miszerint a munkaltaté dontési
korébe tartozik annak meghatdrozésa, hogy szimdra milyen szempontok
alapjdn és miként valésul meg a munkakdr magasabb szinvonalu elltdsa,
melyet igazolt azzal, hogy felséfoku végzettséggel rendelkezdt alkalmazott
a munkakérbe és nyelveudds irdnti igényét is meghatdrozta. Igy a megyei
birésdg gy értékelte, hogy a felmondisi indok okszer(iségét objektiv
tények tdmasztottdk ald, a szubjektiv koriilmények nem vizsgilhat6ak,
a mindségi csere jogszertien tortént.

4.7. Kifogds nélkiili munkakor elldtds — nem érinti a cserét

A fentiekben mér hivatkozott, tobb biréi déntésben is megfogalmazisra
keriilt, hogy a mindségi cserével indokolt felmondds jogszer(iségét nem
érinti, hogy a munkavillalé addig kifogistalanul litta el munkakorét a
meglévd képzettsége birtokdban. A mindségi cserével egy tekintet ald esik
a megvéltozott munkakériilményekhez igazoddst szolgalé személycsere
is.” Adott esetben a felmonddssal érintett munkavallal$ vitatta, hogy
a tovdbbra is alkalmazdsban maradé alkalmazottal tanulmanyi szerzd-
dést kotote az alperes, mig vele nem. Azonban, ezen munkavéllalé madr
rendelkezett alapképzettséggel a tanulmdnyi szerzédés targydt képezd
képesitéssel kapcsolatban, igy ennek nem volt jelentdsége a perben.

A megviéltozott munkakériilményekhez igazodds nem csak sze-
mélycserében valésulhatna meg, hanem olyan oktatds biztositdsval,
amely ,dtképzi” a mdr meglévé munkavillalét, hogy megfeleljen az 4j
kovetelményeknek. A munkéltaténak kotelezettsége a munkavillal6
foglalkoztatdsa, amely fenntarthaté lenne olyan dtképzések szervezésé-
vel, melyek a munkavéllalék munkaviszonyban tartdsdra irdnyulndnak.
Mivel a munkavillal6 sérelmezte is, hogy vele nem kotottek tanulmd-
nyi szerzédést, ldthatd, hogy felismerte a tanulds fontossigit, szeretné
fejleszteni sajat magdt. Amennyiben a munkdltaté is felismerte volna a
képzés lehetdségét, a kolesonds feleldsség keretében az élethosszig tartd
tanulds ,win-win” helyzetet teremthetett volna, amely értékkel bir a
munkavillalok és a munkaltat6k irdnyaban is. Tovibbd érdemes lenne azt

35 Mfv.E.10.280/2005/1.

156



I1.3. A BIROI GYAKORLAT ES AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS ...

is megfontolni a jogok megkozelitése fel6l, hogy a munkavallalénak joga
van-e ahhoz, hogy megfelel6 képzettséggel rendelkezzen munkdja sordn.

A MAV Zrt.-nél, a munkahelyét nhibdjan kiviil elveszté munka-
véllalé kifejezett kérelmére a szakmai dtképzését a munkéltaté koteles
biztositani. Tovabbd, amennyiben a munkakoriik megsziinésében érintett
munkavéllalok meglévé képesitésiik alapjdn tovdbb nem foglalkoztat-
hat6k, azonban arra bels§ dtképzéssel méd lenne, az ilyen dtképzési
igényeket a tovabbfoglalkoztaté szolgdlati hely vezetdje kezdeményezi a
Humadner6forrds fejlesztés felé.*

Erdemes lenne ezt a példat tobb munkaltaténil is megfontolni, esetleg
kibgvitve alkalmazni.

4.8. Mt. jogelveinek vald megfelelés — iddszeriiség, egyiittmiikodési, tdjékoz-
tatdsi, felajanldsi kotelezettség”

A mindségi cserénél hangsilyosan fontos az id8szertiség vizsglata, ugyanis
a felmondds indokdnak a felmondds kozlésekor kell fenndllnia. Ennél-
fogva, ha a felmondds nem id8szer(, az egyben az okszertiség hidnyat is
fogja jelenteni, hiszen nem nyer bizonyitist, hogy a felmonddssal érintett
munkavéllalé munkdjdra a felhozott indok alapjdn nincs szitkség.?® Ha a
munkdltatd az autdbusz-dllomany vezet6i munkakorbe szakirdnyt képe-
sités nélkiil helyezte 4t a munkavillalét, ahol a munkavéllalé munkdjdt
megfeleléen elldtta, 16 hénappal ezt kdvetden a végzettség hidnydban a
munkaviszonydnak megsziintetése a johiszemuség és tisztesség sérelmével
tortént.” A feltért ténydllds alapjan ugyanis a mindségi cserével érintett
munkakérbe a felmonddssal érintett munkavallalé a munkaltaté kezde-
ményezése alapjdn keriilt. Munkavallal6 jelezte az ez irdnyt képesitése
hidnyat, melyre a munkdltaté kifejezetten tgy nyilatkozott, hogy a szakird-
nyU felséfoku végzettség hidnya nem akadilya a munkakor betoltésének.

36 A MAV Zrt. hatirozatlan idétartamra sz616, Kollektiv Szerzédése (egységes
szerkezetben a 2016. julius 01. napjatol hatalyos médositasokkal)

37 Kulisity, M. (2014) 94.

38  Kulisity, M. (2014) 93.

39  Mfvl.11.230/2001/3.
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Az el6bbi munkdltat6i magatartds figyelembevételével 6nmagiban az a
koriilmény, hogy a munkaltaté maga donthet a munkakorhéz megkivént
képesitésrdl, nem tekinthetd elégséges indoknak adott esetben mindségi
csere jogszerlisége megéllapitdsdhoz.

Az okszeriliség és a johiszem és tisztességes eljards kovetelményének
sérelmét jelenti példdul, ha a munkaviszony kezdetét kovetSen, révid idé
elteltével, kell8 érdek nélkiil a munkdltaté olyan kovetelményeket tdmaszt
a munkavallal6 felé, amelyrdl a felvétel sordn nem is esett sz6 és ezeknek
a munkavdllalé nem tud megfelelni. Ennek egyik indoka az Mt. egyik
alapelve, mely szerint kélcsonos egytitemikodési kotelezettség terheli a
feleket. A rovid id§ tekintetében mégis érdekes kérdés az objektiv valtozds
ténye, amely egy technoldgia fejlesztés okdn, akdr a munkaviszony léte-
sitését kovetSen, par héten beliil is bekdvetkezhet. Erre példa lehet még
a kordbbi jogesetben felmeriilt tulajdonosvaltis, amelynél a nyelvismeret
kotelez6vé valhat. A hatdrok sokkal jobban elmosédnak, nem érdemes
minden esetben az esetleg meghaladottd valt birdsdgi hatdrozatokhoz
ragaszkodni, hiszen azok sokszor ellentétbe is keriilhetnek egymdssal.

Jogellenes volt az a mindségi cserére alapitott felmondds is, amikor
a megdllapitott tényéllds szerint a munkavéllalé fél éven keresztiil az 4j
programmal végezte munkdjit, tehdt az 4j rendszer bevezetését kdvetd-
en is elegendének bizonyult a munkavallalé végzettsége és képesitése a
munkakor elldtdshoz.*!

A munkaviszony fennalldsa alatt is érvényesiil a képesitési, képzettségi
kovetelmények tekintetében az egyiittmiikodési és tdjékoztatdsi kotele-
zettség. A munkaltat6 koteles a munkavallal6 szimdra a munkavégzéshez
sziikséges tdjékoztatdst és irdnyitdst megadni, valamint a munkavég-
zéshez szitkséges ismeretek megszerzését biztositani.”? Ezen szemlélet
teljes méreékben osszeegyeztethetd a lifelong learning stratégidjdval, az

40 A felmondais indokolasa szerint a munkavallalo munkakore atszervezés miatt
megszinik és az ujonnan létrehozottba fels6foka végzettséggel rendelkez6
személyt kivan alkalmazni.

41 Mfv.I1.10.394/1999.

42 Kulisity, M. (2014) 94.
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dtképzés sziikségességével, ezdltal a foglalkoztathatésdg fenntartdsival,
illetve munkavillaléi oldalrél a képzéshez valé joggal.

Az eset dsszes koritilménye alapjdn lehetne csak abban dlldst foglalni,
hogy fel kell-e ajanlani, valamint kételezni lehet-e a munkakor betolté-
séhez sziikséges megvaltozott képzettség megszerzésére a munkavallalét.
Meggondolandé, hogy hogyan alakul ezek megitélése, ha a képzettség
egy viszonylag révid tanfolyam keretében megszerezhetd lenne, vagy ha
hosszti, nagy energia befektetési végzettség megszerzésére irdnyulna.

4.9. Jogellenes megsziintetések a mindségi cserére alapitrott felmonddsok korében

Egy esetben az is eléfordult, hogy a mdsodfoku birdsig jogszertinek itélte
a munkaviszony megsziintetését arra tekintettel, hogy az dtszervezés
folytdn létrehozott 4j munkakér eltér a kordbbitdl, tovabbd indokold-
sul arra hivatkozott itéletében, hogy a felperes a feladatok elvégzéséhez
sziikséges szakképzettséggel, szakmai ismerettel nem, vagy csak részben
rendelkezik, életkordndl fogva pedig nem virhaté el az Gjabb képesités
megszerzése.” Azonban, ahogy az akkori Legfelsébb Birdsdg megdllapi-
totta, a masodfoka birdsig a felmondds indokoldsdban fel nem hozott és
a perben nem bizonyitott kériilményekre hivatkozva taldlta okszer(inek
a munkaviszony megsziintetését. Az alperes dtszervezéssel, nem pedig
mindségi cserével indokolta a felmonddsdt, ezért a kovetkeztetés, hogy
a felperes képzettségénél fogva az Gjszer(i kovetelményeknek varhatéan
nem tudott volna eleget tenni, kordndl fogva pedig az Gj képesitések
megszerzése nem varhatd el, megalapozatlan és jogellenes.
Onmagdban nem igazol minéségi cserét a hosszabb ideig tivol 1évé
munkavallal¢* munkakérének olyan mds dolgozéval valé betoleése, aki
csak a munkavallaléval azonos iskolai végzettséggel és szakmai isme-
retekkel rendelkezik, és a munkaltaté az adott munkateriileten annak
dtszervezése mellett sem alkalmazott kvalifikdltabb munkavallalékat.®
Ennek megfeleléen mindsitette jogellenesnek a birdsdg a min8ségi cserére

43 MfvI.10.844/1999/3.
44 Gyes-en 1évé munkavallalo.

45 Mfv1.10.267/1999., BH2001.86.
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alapitott felmonddst abban az esetben, amikor a kordbban a munkavég-
zéshez szamitégépet haszndlé munkavéllalé helyett, vele azonos iskolai
végzettségli mésik munkavéllalét vettek fel amiatt, hogy a munkaltaté
Uj program hasznélatdt vezette be, azonban a perben nem igazolédott
be, hogy az elbocsdtott munkavéllalé nem rendelkezett a munkakéréhez
el8irt iskolai végzettséggel és szakmai ismeretekkel.*®

Jogellenes volt az a felmondds, melynél a munkaltaté nem bizonyi-
totta, hogy a felperes munkakorének elldtdsa érdekében a mindségi csere
indokolt volt, s a munkakért csak a felperesnél magasabb, felséfoka
végzettséggel lehetett a tovdbbiakban betdlteni. A munkakorok osz-
szehasonlitdsdndl a végzendd munkdk jellegét és a beosztdsi szintet kell
vizsgdlni, igy mindségi cserérdl csak abban az esetben lehet sz6, ha a
csere az adott munkakornél eredményez mindségi javuldst, ezt azonban
a perben nem tudta bizonyitani a munkdltat6.”

5. Negativ minGségi csere

Az is elképzelhetd, hogy egy bizonyos munkakér valamely technolégiai
véltozds, fejlesztés, dtalakitds kovetkeztében mdr nem igényel olyan
szakértelmet, mint kordbban, ezaltal a korabbi munkakori feladatok
is megvaltoznak. Fiktiv jogesettel élve, példdul egy butorgydrban, ahol
régebben a mesterek kézzel faragott munkdinak eredményei voltak az
elkésziilt darabok, a technoldgia fejlédésével és gépsorok bevezetésével mar
nincs sziikség rdjuk. Szakképzettséggel nem rendelkezd személy is tudja
figyelni a gépsorok miikodését, akinek a bérigénye jéval alacsonyabb a
szakemberénél. Ebben az esetben negativ min8ségi csere valésulna meg.

46 Breznay, T. (2008) 410.
47 MfvIL.394/1999/3.
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6. Részkonklazié

A vizsgélt esetek tantisdga szerint a birésigok igyekeznek kovetkezetesek
maradni a kordbbi birdsdgi hatdrozatokhoz valé , ragaszkoddssal”. A ver-
senyképesség és egyben a foglalkoztathatésdg fenntartdsihoz, az élethosszig
tarté tanulds lehetdségének megteremtéséhez azonban szemléletvaldsra
van sziikség, mds hozzddlldsra. Egyrészr6l a munkavéllalonak is fel kell
ismernie a képzése fontossdgit, de a munkaltatéban is tudatosulnia kell,
hogy a képzéshez valé jog biztositésa szinte ma mdr elkeriilhetetlen. Ki
kellene alakulnia a k6zos felelésség gondolatdnak, a tehermegosztdsnak,
hiszen mindkét fél érdeke a munkavillalé versenyképes tuddsa. A mind-
ségi csere vonatkozdsiban ennek egyik megvalésuldsi lehetdsége lenne
olyan szempontok kimunkaldsa, melyek segitséget, mércét nydjthatnak
az egyedi helyzetek megitélésében, példdul, hogy a rovid idén beliili
kovetelményvaltozis eléreldthaté volt-e, vagy hogy a képzéshez valé jog
alapjan kotelezettség-¢ a munkavéllalé oktatdsa és az dtképzési lehetdségeket
kotelesség-e biztositani. Véleményem szerint fontos lenne beldtni, hogy
a munkaltaténak a kolcsonos egyiittmiikodés és tdjékoztatds elve alapjan
kotelessége a munkavéllalé tdjékoztatdsa a megvéltozott feltételekrdl és
segitség nyujtdsa abban, hogy munkaviszonya fenntarthaté maradjon.

7. Teljesitményalapi felmonddsok

A gyakorlatban a munkavillalé képességére és magatartdsra alapitott
felmonddsok kozotti hatdr sokszor elmosddik, ugyanis a munkakori
alkalmassdgba beletartozhatnak, részévé vilhatnak meghatdrozott ma-
gatartdsbeli kovetelmények (pl. egytictmikodés kotelezettsége).

Az egyes jogesetek rovid bemutatdsdt kdvetSen az dltaldnos kovet-
keztetések keriilnek levondsra, amely a lifelong learning stratégidjanak
titkrében valé értékeléssel zdrul.
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7.1. Birdi gyakorlat

Amennyiben az adott munkavillalé teljesitménye egyértelmiien rosszabb,
mint a tobbi munkavallaléé, a rendes felmondds jogszert lehet. Péld4dul
ha a munkéltaté a munkavéllal6 részére teljesitménykovetelményt hatiroz
meg, amelyrdl havonta rendszeresen jelentés késziil, és melybdl megal-
lapithat6, hogy a munkavéllalé huzamosabb id8 6ta nem az elvardsok
szerint végezi munkdjdt, az erre alapitott felmondds jogszer lehet.*®
Mivel a munkaltaté elvdrdsa a teljesitmény fokozdsa volt, tovibbd joga
és kotelezettsége is a céljait elSirni és azok teljesitését megkovetelni, a
munkavillal6 alaptalanul hivatkozik példdul arra, hogy a teljesitményko-
vetelmény szerinte nem minimadlis kdvetelmény, csak célfeladat, amiére
tobbletjuttatds jarhat.

Ezenkiviil, jelen tigyben régzitette elvi éllel a Legfelsébb Birésag, hogy
az, hogy a kovetelményeket nem teljesité munkavéllalék koziil kiknek
és milyen {itemben mond fel a munkaltaté, a mérlegelési jogkorébe
tartozik. Azonban a teljesitmény értékelése sordn dltaldban az azonos
munkakérben foglalkoztatott munkatdrsak eredményeit hasonlitjik ossze,
és adott esetben 4llitjdk fel a sorrendet, majd a ,legrosszabbul” teljesitd
munkavéllalét érinti az elbocsdtds.

A perben nem mertilt fel adat arra vonatkozdan, hogy a teljesitmény
romldsa, nem megfelel6sége milyen okokra vezethetd vissza, kikiisz6bol-
hetd lett volna-e. Felmeriilhet a kérdés, hogy a munkaltaté kotelezettsége
vajon csupdn csak arra terjed-e ki, hogy céljait el8irja, vagy esetleg arra
is, hogy annak eléréséhez segitséget nytjtson a munkavillalé szdimira,
akdr a kivént teljesitmény elérését akaddlyozé koriilmények feltardsaval,
akdr azok felszdmoldsdval. Nem 4ll rendelkezésiinkre informdcié, hogy
ebben az tigyben a teljesitmény a munkavallal6 képességének (annak
hidnydnak), magatartdsinak volt az eredménye, vagy egyéb tényezdk is
szerepet jatszhattak benne, amelyek képzéssel, fejlesztéssel felszdmolha-
téak lehettek volna.

Fontos kiemelni, hogy a teljesitményszint el nem érése nem tekint-
heté sem szindékosan, vagy stlyos gondatlansdggal okozott, és ezzel a

48 MifvII1.10.355/1998.
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munkaviszonybdl szdrmazé [ényeges kotelezettséget jelentds mértékben
megszegd magatartdsnak, de egyéb olyan magatartdsnak sem, amely a
munkaviszony fenntartdsit lehetetlenné tenné. Tehdt munkaszerzédésben
nem rogzithetd, hogy a munkaviszonybdl szdrmazé lényeges kotelezettség
jelentds mérték(i megszegésének mindsiil a munkavillalé részérdl, ha a
havi teljesitménye két egymdst kovetd hénapon keresztiil nem éri el a
minimdlisan elvdrt szintet.”

A csatolt kimutatdsokbdl a birésdg tényként dllapitotta meg, hogy a
munkavallalé teljesitménye két hénapon keresztiil nem érte el a munkl-
taténdl érvényben 1év6 szintet, melynek okdt nem vizsgdlta, de itéletében
azt a megallapitdst tette, miszerint, ha az eldirt teljesitményszint nem
keriil elérésre, az tipikusan a munkavéllalé munkavégzési képességével
osszefiiggd koriilmény, mely felmondds indoka lehet. Ezen megallapitds
kategorikusnak téinhet, ugyanis jelen fejezet célja — tobbek kozott — annak
bemutatdsa, hogy a nem megfeleld teljesitménynek szimos mogottes
indoka lehet, nem 4llithatd, hogy csupdn csak a munkavéllalé magatar-
tasdval vagy képességével dllhat 6sszefiiggésben.

Az élethosszig tarté tanulds szellemisége alapjdn is, ezen megldtds meg-
haladottnak tlinhet, hiszen a munkavéllalé képessége (legtobb esetben)
fejleszthetd és a két honapos nem megfeleld teljesitmény nem feltétlen
mutat olyan hidnyossdgokat, melyekkel a munkaviszony fenntarthatatlan
lenne a tovdbbiakban.

A teljesitményt sok esetben szdzalékokban méri a munkdltatd, melynél
nehézséget okozhat bizonyitani, hogy az mennyiben nem taldlkozik a
munkdltaté elvdrdsaival, f6leg, ha az dltaldnos ismeretek alapjin, meg-
felelének lenne gondolhaté. Erre aldtdmasztdsul, ha a teljesitménybéres
munkavillalé 73%-os teljesitmény nydjt hosszabb idén 4t a tdbbek 97-
100 %-os teljesitményével szemben, ez a jogviszony felmonddssal torténd
megsziintetését megalapozza.”® Az tigyben a munkavillal$ elismerte, hogy
tudatdban volt annak, hogy a munkéltaté nincs megelégedve teljesit-
ményével, ugyanis a munkaltaténdl legaldbb a 80%-os teljesitmény az
elvért, amely el6tte is ismeretes volt, tovdbbd azzal is tisztdban volt, hogy

49  Mfv1.10.830/2009/3.
50 Mfv1.10.452/2006/2.
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a vele egy csoportban dolgozé munkatdrsai néla tobbet teljesitenck. A
birésig kiilonos jelent8séglinek itélte meg, hogy a munkavillalé tartésan
elmaradt az elvért teljesitményszinttél.

A perben itt sem meriilt fel adat, miszerint a munkdltaté koteles
lett volna-e képezni a munkavillal6t, akinek egyébként a szdzalékban
meghatdrozott teljesitménye nem abszolut alkalmatlansdgra utalt. Bizo-
nyitott volt, hogy huzamos ideig nem tudta teljesiteni az elvdrdsokat, de
vajon ezen iddszak nem szolgalhatott volna arra (is), hogy példdul egyéni
célmegdllapoddsokat kdssenek a munkavillaléval, lehetdséget biztositva
szdmdra a teljesitménye fokozdsdra.

Ha a banki fiéknak a teljesitménye volt a leggyengébb a régidban és
ez Osszefliggott az ott dolgozok munkdjdval, a bank a fidkvezeté munka-
viszonydt indokoltan sziintette meg, minthogy hosszabb idén keresztiil
nem tett intézkedést, illetve javaslatot a vezetd.”' A felmondds indoko-
ldsakor a munkadltaté nem csak azzal érvelt, hogy a felperes dltal vezetett
fick ércékesitési tevékenysége elmaradt a kiirt teljesitménymutatékedl
és ez hdtrdnyosan befolydsolta a régi6 elényos poziciéit is, hanem az is
felmondasi ok volt, hogy a felperes a munkakéri leirdsaban szerepld,
meghatdrozott vezetdi, irdnyitdsi, ellendrzési feladatait folyamatosan
nem megfeleld mindségben végezte, a szervezeti egység mikodésében
emiatt zavarok mutatkoztak. A perben a fidkvezetd terhére irtdk, hogy az
tigyintéz6k tuddsszintje nem volt megfeleld, ugyanis javaslattételi joga lett
volna arra vonatkozéan, hogy az alperest8l a beosztottak szakképzettségét
igényelje, illetve kvalifikdltabb munkaerd alkalmazdsdt kezdeményezze.

Ugyan a megdllapitott tényallds szerint a felperes kezdeményezhette
volna a munkatdrsai esetleges mindségi cseréjét, de emellett a szakkép-
zésiikre is tehetett volna javaslatot. Vezetdi pozicidja lévén, a munkéltatd
jogos érdekét képviselve, fel kellett volna ismernie a munkaviéllalok
képességeinek fejlesztésének a sziikségességét. A lifelong learning ,,ide-
dja” nem tud megvaldsulni, amig a felek nem esnek 4t egy bizonyos
szemléletvédltdson, mely hosszi téva gondolkoddst is igényel, hiszen a
véllalat versenyképességét, mind a munkavallalok foglalkoztathatésdgat
ez a f6 aspektus fogja befolydsolni. A banki szektorra kifejezetten igaz,

51 Mfvl.10.505/2007/3.
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hogy a versenyképes eredmény eléréséhez a képzett munkaerd a kulcs.
Agazati szinten, a szocidlis partnerek a bankszektor megallapodasiban
hangsulyoztdk, hogy kiilon tanfolyamot kell szervezni a menedzser po-
zici6t betoltdk szamdra, hiszen az & feladatuk is a tobbi munkavallalé
tdmogatdsa az Gj munkamddszerek, j technolégidk megismerése soran.>*

Ha a fidkvezet§ jogviszonydt sziintették meg a fik izleti teljesitményé-
nek jelentés elmaraddsa miatt, ennek bizonyitott volta miatt az intézkedés
jogszertien tortént.”® A munkaviszonyt a munkdltat6 arra hivatkozdssal
sziintette meg, hogy a munkavallalé dltal irdnyitott fidk tizleti teljesitménye
jelentdsen elmaradt az elvérttdl (orszdgosan is utolsok kozote teljesitett),
vagyis a munkakéri leirdsban foglalt alapkovetelményeknek nem tudott
eleget tenni. A munkatigyi birdsdg 4lldspontja szerint az alperes bizonyitotta,
hogy az dltala k6z6lt rendes felmondds ténymegallapitdsa valds és okszerti.
A felperes munkakoéri leirdsa alapfeladatként jelolte meg a felperes részére
eredmény- és sikerorientdlt csoportok megszervezését is. Ezek egytittmiko-
désének és fejlesztésének egytittes biztositdsa a felperestdl elvart munkakéri
feladat volt, amelynek nem tudott maradéktalanul eleget tenni. A felperes
munkakoéri leirdsa, valamint a munkaszerzédése a teljesitményorientdlt
elvre épiilt, ezt igazolta a teljesitményalapti bérezés is. Rdaddsul a felperes
munkavillalé részt vett azokon a teljesitményértékelési értekezleteken, ahol
elhangzott, hogy azon fi6kvezetdk, akiknek a teljesitménye nem éri el a
régidvezetd dltal meghatdrozott limitszintet, illetve hossza tévon a célki-
tlizésekhez képest alacsonyabb teljesitményt értek el, nem szdmithatnak a
munkaviszony hosszu ideig tartd fenntartdsdra. Jelen esetben a teljesitmény
mérésének eszkoze az egyes fickok altal elért eredményeket felsorakoztaté
kimutatis volt, amely tobbféle értékelési szempont alapjén késziilt el. Igy
megéllapithatd, hogy objektiv alapon mérhetd volt a munkavallal6 teljesit-
ménye, a munkakéri leirdsban elézetesen rogzitésre keriiltek az elvardsok,
valamint, hogy a munkavillalé figyelmét személyes elbeszélgetésen hivtdk
fel a nem megfeleld teljesitményére és annak lehetséges kovetkezményeire.

52 EU Bank Social Partners Joint Declarationon: LIFEL.ONG LEARNING
IN THE BANKING SECTOR http://ec.europa.cu/social/main.jsp?cat-
1d=480&intPageld=1826&langld=en (letSltés ideje: 2017.02.28.)

53 Mifv1.10.221/2011/3.
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Mindazondltal a peres adatokbél megdllapithatd, hogy a munkaltaté
nem tett ,eréfeszitéseket” a munkavéllaléi nem megfeleld teljesitmény
okdnak felderitésére, a hidnyz4, vagy nem megfeleld képességek fejlesz-
tésére, csupdn csak tdjékoztatta az alkalmazottjdt a nem megfelel8ségrol,
majd annak valtozatlansdga végett felmonddssal ¢lt.

Egy masik, hasonld esetben®® a munkavéllal teljesitményértéke-
léssel kapcsolatos beszélgetésen célfeladat teljesitését vllalta, melynek
értékelésekor megillapithaté volt, hogy a célok csak részben teljestiltek.
Erre tekintettel irdsbeli figyelmeztetést kapott, majd a tovabbi teljesit-
ményromlds miatti felmonddst a birésdg jogszer(inek taldlta. A birdsdg
gy itélte meg, hogy az irdsbeli figyelmeztetés, valamint a tuddsfelmérd
tesztsorozat eredménye a felkésziilés és a szakmai igényesség, onfejlesztés
hidnyéra utal.

Nem meriilt fel, hogy az ,,6nfejlesztés hidnya” mellett a munkdltaté-
nak, mint a munkaviszony mdsik {6 stakeholderének, nem-e lett volna
feladata a munkavéllalé képzése, megfeleld tdmogatds nyujtdsa az onfej-
lesztéshez. Az élethosszig tarté tanulds , terhe” megoszlik a munkavallal6
és a munkaltaté kozote, igy amennyire a munkavallal6 kotelessége lehet
felismerni a képzés, karriertervezés fontossdgdt, annyira a munkéltat6
kotelezettsége a képzéshez valé jog biztositdsa, segitése a kozos felel6sség
gondolatdnak tiikrében.

A fentiekben kifejtett tigyben a munkavéllalé hivatkozott a tovdbb-
képzéshez, az ismereti szintek aktualizdlisahoz sziikséges szakmai anyagok
nem biztositdsdra, de ez a perben nem nyert bizonyitdst.

7.2. Kovetkeztetések, vizsgdlandd szempontok

A birésdgok nem fogadjék el az dltaldban alkalmatlansdgra, hanyag mun-
kavégzésre hivatkozé felmonddsokat,” ha az indokolds nem tartalmaz
azt aldtdmaszté koriilményre hivatkozist. Eléfordul, hogy a munkéltaté
egymagdban az elvdrt teljesitmény elmaraddsdval indokolja a felmonddst,
ez azonban nem felel meg az Mt. 66. § (2) bekezdésének, mivel az elvirt

54 Mfv1.10.382/2012/4.
55 MK 95.1I
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teljesitmény elmaraddsdnak szdmtalan oka lehet, igy 6nmagdban ez az
indok nem mindsiil a munkavallalé munkaviszonnyal 6sszefiiggd ma-
gatartdsdnak, képességének.”® A legtobb vizsglt esetben nem deriile ki,
hogy egyéltaldn tortént-e kisérlet az egyéb, mogottes okok felderitésére.
Tébbnyire mindenhol megtaldlhat6 az a ,,mozzanat”, amikor a munkal-
tatd vagy irdsbeli figyelmeztetésben, vagy személyes elbeszélgetés sordn
jelzi a munkavallalé felé az elégedetlenségét, azonban az azt kivélt okok
felderitésével a vizsgdlt esetekben nem taldlkoztunk.

A vizsgdlt itélkezési gyakorlat alapjdn, kiilonos jelentéséggel birtak
a munkavillal6 teljesitményének elégtelenségére, mint a munkavallal6
munkaviszonnyal kapcsolatos magatartdsdra alapitott felmondds meg-
itélésénél az alabbi kérdések.

7.2.1. Ismert elvirdsok

Gyakran a felek mdr a munkaszerz8désben rogzitik az elvért teljesitményt
szdmszerUsitve is. Példdul, egy esetben a felek a munkaszerzédésben ki-
kotoeték a munkavéllaldk irdnyitdsa alate 4ll6 kereskedelmi egység dltal
megtermelendd gazdasdgi haszon mértékét, de az egység teljesitménye
az el6irt szint alatt maradt. A munkdltaté erre hivatkozdssal jogszertien
élhetett a felmondis jogdval.”” Ebben a kérben nagyon fontos, hogy az
elvdrdsok, azok feltételrendszere ismert legyen, a munkdltaté6 megadja a
sziikséges tdjékoztatdst, irdnymutatdst a munkavallalénak. A kovetelmé-
nyeknek egyértelmiien és igazolhatdan kozlésre kell, hogy keriiljenek.
Vizsgilni kell, hogy a szerz8dés vagy a munkakori leirds tartalmazott-e a
teljesitményre vonatkozé mérdszdimot. Az elvdrdsok kelléen konkrétak,
egyértelmiek voltak-e. Ehhez kapcsolédban, az elvirdsok a munka-
végzés kortilményeire tekintettel redlisak, teljesithet8k voltak-e, tehdt

56 Kuria, a joggyakorlat-elemz6 csoport 6sszefoglald jelentése: A felmonddsok és
azonnali hatdlyi felmonddsok gyakoriata.24. http:/ /webcache.googleusercontent.
com/search’q=cache:IRSIsMaKs7c]:lb.hu/sites/default/ files /joggyak/a_fel-
mondasok_es_azonnali_hatalyu_felmondasok_gyakorlata_-_osszefoglalo_je-
lentes.pdf+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu&client=firefox-b-ab (letSltés
ideje: 2016.11.23.)

57 Szegedi Munkatigyi Birésag 2.M.306/1995.
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példdnak okdért, a munkdltaté biztositotta-e a megfelelé munkavégzési
koriilményeket.*®

7.2.2. 1d6tév

A kovetkezd vizsgdlandé szempont, hogy az elvirt teljesitmény hidnya,
a nem megfeleld teljesitmény milyen id8tdvon jelentkezett. Tbb eset is
rdmutatott arra, hogy bizonyos tartéssdgot vér el az itélkezési gyakorlat a
teljesitmény elégtelenségére alapozott felmonddsnal. Gyakorlati életben
sokszor taldlkozhatunk azzal, hogy a munkavillalé egyéb életkoriilménye
miatt, az adott hénapban nem tudja teljesiteni az egyébként téle ,, megszo-
kottat”, de kélcsonds egytittmiikodési kotelezettsége alapjdn is, bizonyos
tirelmi id6 elvdrhaté a munkdltatétdl. Ennek ellenére, egy fenti tigyben
is ldthat6 volt, hogy mdr két egymdst kévetd hénapnyi nem megfelels
teljesitmény is a felmondds ok4ul szolgdlhat. Természetesen nincs pontosan
meghatdrozhaté mérce, mindig az adott kériilmények vizsgalatdval kell
mérlegelniink, de itt is kiilondsen fontos lenne a kivalté okok feltirdsa, a
munkavallal6 szimdra segitség nyujtisa azok kikiiszoboléséhez, az akaddlyo-
z6 koriilmények lebontdsdhoz. Fel kellene tarni, hogy a rossz teljesitmény
vajon kizdrélag a munkavéllalé munkavégzési képességétdl, magatartdsitol,
hozzddlldsétdl fuggote, vagy egyéb okok valtottdk ki. Példdul ha az adott
idszakban a munkavallalé nem végzett munkdt, mert betegillomdnyban
volt, a teljesitménye ezédltal nem mérhetd megfelel6en.”

7.2.3. Osszehasonlithaté helyzet

Minden esetben vizsgdlni kell, hogy azonosak voltak-e a munkavallalok
szdmdra a koriilmények, illetve a teljesitménybél eredd kiilonboz8ségek
vajon szolgilhatnak-e a munkdltat6 intézkedés alapjdul, de csak ha nem
objektiv okokbdl (pl. a bevédsarlékozpont egyértelmiien bizonyithaté
kisebb forgalma) adédnak. A konkrét tigyben a kiilonbségek egy része

objektiv okokbdl adédik, mdsik része — gyanithatéan — a vezetd teljesit-

58 Kulisity, M. (2014) 96.
59 Kulisity, M. (2014) 96.
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ményébél is ered. Erre kifejezetten jé példa volt, amikor a munkavillalé
73%-os teljesitménye nem megfelelének mindsiilt munkatdrsai 97-100
%-os teljesitményéhez képest.

7.2.4. El6zmény

Végiil, amely szdmos tigyben kézzelfoghaté volt, hogy az adott személy
kapott-e kordbban figyelmeztetést, teljesitményértékelést, amelyben
felhivta a munkdltaté a munkavillalé figyelmét az elvdrdsokra és azok
hidnyos teljesitésének lehetséges kovetkezményeire. Vagyis eleget tett-e
a munkdltat6 az egytittmiikodési kotelezettségének, megfelelt-e a foko-
zatossag elvének. A munkéltatonak vajon van-e kotelezettsége arra, hogy
megolddsi javaslatokkal éljen annak érdekében, hogy az eredmények
javuljanak, vagy elegendd lenne-e csak a figyelmeztetés.

Meglatdsom szerint az élethosszig tarté tanuldshoz ez lehetne az egyik
kapcsol6d6 pont. A munkaltatok legfeljebb elbeszélgetéseken jelzik a nem
megfeleld teljesitményt, de szinte sehol sem tesznek aktivan, érdemben
ellene, csupdn csak a munkavéllalétél vérjék a hidnyossdg kikiiszobolé-
sét, ahhoz nem adnak semmiféle segitséget. Ugyanolyan fontos lenne a
tdmogatds, mint a tdjékoztatds. Mindehhez azonban arra lenne sziikség,
hogy a munkaltatok rendelkezzenek olyan eszkozokkel, melyek alkalmasak
arra, hogy jobban felismerhetdek és kezelhetéek legyenek azon kompe-
tencidk, amelyekkel adott esetben nem rendelkeznek a munkavillalék,
majd képzések, oktatdsok sordn ezek fejlesztésére torekedni.

A foglalkoztathatésig egyre kardindlisabb kérdéssé vilik a globdlis
munkaerd-piacon. A munkaltaténak egyszer(ibb-e elbocsdtani, mint
képezni a munkavillaldit, vagy tovibbmenve, mennyire kotelezettsége
a munkaltaténak az alkalmazottak oktatdsa, fejlesztése.

Egyel6re nem kifejezetten taldlhaté meg a témakorben a lifelong
learning idedja, sem munkavdllal6i, sem munkdltatéi oldalrél, igy a
munkaviszony alanyainak bizonyos szemléletvéltdson kellene ,dtesni-
ik”, hogy gyokeret verhessen az élethosszig tartd tanulds lehetdsége és
mindenki szimdra hozzaférhetévé viljon.
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8. Nemzetkézi gyakorlat

Egy nemzetkdzi 6sszehasonlité kutatdsban® t6bb orszdg keriilt géresd
ald az alacsony teljesitménymenedzsment kérdéskdrében. A tanulmany
f6 csomdpontjait azon kérdések koré csoportosulnak, hogy létezik-e
definicié az alacsony teljesitménymenedzsment meghatdrozdsdra, rendel-
keznek-e a vizsgilt orszdgok objektiv mércével ennek mérésére, milyen
lehetséges megolddsi javaslatokkal élnek, mennyire kell dokumentalni a
munkavillalok teljesitményét, illetve miként alapithatéak felmonddsok
a nem elégségek teljesitményre.

A vizsgdlt orszdgok® azonos kritériumok mentén keriiltek elemzésre,
melynek sordn megallapithaté volt, hogy az orszdgok egyike sem rendel-
kezik meghatdrozdssal az alacsony teljesitmény mibenlétére. Altaldban
szempontokat sorakoztatnak fel, melyek alkalmasak lehetnek a teljesit-
mény meghatdrozdsdra. Ilyen lehet példdul a feladat idbeni elvégzése,
azonban annak mindsége nem kielégit8, vagy hogy pont az ut6bbi meg-
feleld, viszont mennyiség szempontjabdl elégtelen. Tovdbbi faktora lehet,
ha a munkavillal6 teljesitménye nem taldlkozik a munkaltaté ésszer(i
elvdrdsaival, vagy nagymértékben elmarad a tobbi munkavéllaléétél. E
tekintetben is fontos felhivni a figyelmet arra, hogy az dsszehasonlitds
elvégzésekor csak Gsszehasonlithaté helyzetben 1évé munkavéllaldk tel-
jesitménye vethetd Gssze, egy reprezentativ idészakban. Németorszdgban
tovabbi szempont, hogy a munkavillalé sajit, legjobb képességeihez
mérten végzi-e munkdjit, vagyis hogy hanyagsigdnak eredménye-e az
alacsony teljesitmény.

Belgiumban egyértelmtien kimondtdk, hogy a munkavéllalét nem
az egyéni siker érdekében alkalmazza a munkdltaté, hanem azért hogy
teljesitsen. Ennek fényében az alkalmazott kotelessége, hogy gondos-
sdggal teljesitse feladatait, képességeit megfeleléen haszndlja munkdja

60  Global HR Lawyers Tus Laboris: Low Performance Management. 2016.
https:/ /www.globalhtlaw.com/content/ filestore /Public%20Files /TUSLA-
BORIS_LOW_PERFORMANCE_MANAGEMENT-web.pdf (let6ltés
ideje: 2016. 09.17.)

61 Belgium, Franciaorszag, Németorszag, Olaszorszag, Hollandia, Brazilia
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soran. Brazilidban 4ltaldban a munkaszerz8désekben (habdr azt nem
kotelezd irdsban rogziteni) szerepel, hogy a munkavillalé képességeihez
mérten, a tdle elvirhatd legjobb teljesitményt nydjtja munkdja sordn,
habdr 6nmagdban az alacsony teljesitmény nem lehet a munkaviszony
meggsziintetésének oka, csak ha az a hanyagsdg velejaréjaként jelentkezik.

8.1. Objektiv mérték

A vizsgilt orszigok egyike sem rendelkezett objektiv ,,mértékkel” a telje-
sitmény méréséhez, a munkavallalék eredményeinek osszehasonlitdséhoz.
Mivel nincs dltaldnos szabdlyozds, vagy jogi kotelezettség a munkavéllalok
értékeléséhez, ezdltal a munkaltaték ,szabadon” alakitjdk ki ércékelési
folyamataikat. Franciaorszdgban sincs specidlis mérészdma a teljesitmény
éreékelésének, azonban leszogezik, hogy ezeknek rendszeresen kell tortén-
niiik, példdul minden 6. vagy 12. hénapban. Az orszdgok tobbnyire egy
kiisz6bét hatdroznak meg, melynek el nem érése kiindulépontja lehet a
nem optimadlis teljesitmény meghatdrozdsinak. Németorszdgban azzal a
példdval éltek a kutatdsban, hogy ha a munkavallal6 teljesitménye tobb
hénapon keresztiil egyharmaddal a vele dsszehasonlithaté helyzetben 1évé
munkavillal6k teljesitménye ald esik, akkor tekinthetd nem elégségesnek
a ,hatékonysdga”.

8.2. Dokumentdldsi kotelezettség

A legtobb orszdgban nem volt irdsban megfogalmazva, példdul a munka-
szerzédésben, hogy mik a pontos elvdrdsok, teljesitendd ,,mérészamok”,
sem az, hogy kételezd lenne irdsban dokumentalni a teljesitmény milyen-
ségét, akdr jo, akdr rossz is. Azonban a késébbi bizonyithatdsdg érdekében
ez mindenképpen ajdnlott, példdul a fizetésemelésre vagy bénuszra valé
jogosultsdg szempontjibél. Szimos orszdgban a munkaltaténak nem kell
indokolnia felmonddsdt, azonban ha a munkavdllalé vitatja azt birmely
okbdl, a bizonyitési teher a munkdltaté oldaldn jelentkezik, igy hidba
nem kotelezd az indokolds, a késébbiekben sziikség lehet ra.
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Brazilidt ismét kiemelve, a kutatdsban résztvevk kifejezetten ajanlottdk
dokumentdlni a munkavillalé hanyag munkavégzését, amely bizonyi-
tékul szolgdlhat a késébbiekben. Ebben érdemes meghatirozni, hogy a
munkavallalé megfeleléen tdjékoztatva lett és tudomdsa volt a munkakéri
feladatairdl, illetve, hogy a munkaltaté tréningezési lehetdséget biztositott
szdmdra a megfelel6 munkavégzéshez, tovibbd, hogy a felettese milyen
instrukcidkkal ldtta el a munkavégzéshez. Szintén érdemes dokumentdlni
azon terveket, melyek a munkavallalé eredményeinek javitdsira késziiltek,
tovabb4 azon irdsbeli figyelmeztetéseket, melyekkel felhivtdk a figyelmét
a problémdra, tovabb4 melyek bizonyitjék hanyagsigit.

Franciaorszdgban fontosnak tartjak a teljesitményértékelések rogzitését,
amelyeknek tartalmazniuk kell példdul, hogy munkavillalé mennyit és
hogyan dolgozott, melyek voltak a megkovetelt és elvért éreékek a telje-
sitettekhez képest, volt-e kedvezdtlen hatdsa, hogyan alakult az sszeha-
sonlithaté helyzetben 1évé munkavéllalok teljesitménye, tovdbbd annak
indokoldsa, hogy miért vannak 6sszehasonlithaté helyzetben, illetve az
egyik legfontosabb, hogy milyen intézkedések torténtek a teljesitmény
fejlesztésére. Kifejezetten ajanlott egy tn. teljesitményfejlesztési terv
kidolgozdsa, amely tartalmazza a feladatok és elvdrdsok részletes leirdsdt,
utasitdsokat, tréningezési lehetdségeket, az értékelések gyakorisdgit, az
idékereteket a célok eléréséhez vagy az esetleges negativ kovetkezményeit
az alacsony teljesitménynek.

Magyarorszégon a lifelong leraning szellemiségében is kifejezetten
ajanlott lenne kidolgozni egyéni fejlesztési terveket, melyek a rossz tel-
jesitmény felszdmoldsdt célozzak.

8.3. Teljesitménymenedzsment folyamata

Altalénossigban elmondhaté, hogy egyik orszdg jogrendszere sem tartalmaz
vonatkozé normdkat a teljesitménymenedzsmenthez, igy a munkalta-
tok sajdt rendszereket dolgoznak ki a kiilonb6zd igényeikhez igazodva,
kiilonboz8 titemezéssel (havonta, évente stb.), értékelésekkel (pénziigyi
eredmények, magatartdsi, szakmai fejlédések) és kiilonb6z6 célokkal
(mennyiségi, mindségi fejlédés). A célok tekintetében érdemes hangsi-
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lyozni, hogy a legtobb dllam kiilonbséget tesz rovid- és hossza tavi célok
kozote, ,nehezebben” (projektek végrehajtdsa) és konnyebben elérhetéek
kozott. A munkdltaté részére kovetelmény, hogy ezen kitlizések kell6en
részletesek legyenek, megfeleld irdnymutatdst nydjtva a munkavallalénak,
illetve hogy azok megvalésithatdak legyenek ésszerti keretek kozote, végiil
pedig a megvaldsitds folyamatét is figyelemmel kell kisérnitik. A legtobb
orszdgban elére tdjékoztatjdk a munkavéllalékat a lehetséges szankciokrol,
amennyiben az eredményeik nem érik el az elvirtat.

Az orszdgokban eltérés mutatkozik abban a tekintetben, hogy a
munkaviszony indokoldssal sziintetheté-e meg, vagy anélkiil, illetve,
hogy az alacsony teljesitmény 6nmagdban szolgdlhat-e ennek alapjdul.
A kozos elem a bizonyitds kérdése, hiszen a munkdltatdt terheli annak
bizonyitdsa, hogy a munkavéllaléra nincs sziikség a tovdbbiakban, igy az
6 érdeke is a munkaviszony sordn a teljesitmény dokumentdldsa ezdltal.

Franciaorszdgban emlitésre mélt6, hogy a munkaltaténak meg kell
gy6zédnie arrél, hogy van-e alacsonyabb pozicié a villalaton beliil, mely
nem kéveteli meg azt a hidnyossdgot, amivel a munkavallalé teljesitménye
rendelkezik és amennyiben igen, felajinldsi kotelezettség terheli.

Németorszdgban kiilonbséget tesznek ,kezelhetd” és , kezelhetetlen”
alacsony teljesitmény kozéte. El8bbire példa, ha a munkavallalé folyama-
tosan késik a feladataival és emiatt nem éri el a kit(izott célokat. Ebben
az esetben figyelmeztetni kell el6szor a munkavillalét. Ha ezt kévetéen
is folyamatos az alulteljesités, annak ellenére, hogy a munkavéllalénak
megvan a redlis esélye a fejlédésre, a felmondds magatartdsi okokra is
alapithato lesz.

Amennyiben az alulteljesités nem a munkavallal$ irdnyitésa korébe
tartozd okra vezethetd vissza, a figyelmeztetés nem jelentene megoldis,
hiszen a munkavillalé a képességeihez mérten a legjobb teljesitményét
nyUjtja. Ebben az esetben — tobbek kozott — azt kell vizsgdlni, hogy a
munkaviszony fenntarthaté-e és valéban nincs esély a fejlédésre.

Osszességében megillapithaté, hogy habir az dllamok nem rendelkez-
nek pontosan kériilhatdrolt szabdlyokkal a témdban, mégis a gyakorlat
széleskortien kimunkalta az alacsony teljesitmény megallapitdsdra, éreé-
kelésére, szankcidira vonatkozé 1épéseket.
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Kovetendd példdnak tartom az egyéni fejlesztési tervek koncepcié-
jat, tovibbd annak feltdrdsdt, hogy az alulteljesités orvosolhaté-e, vagy
hogy a munkéltatoknak végig kell kisérniiik a kittzott célok teljesitése
felé vezetd utat, a kell§ irdnymutatds nyujtdsdval, valamint az esetleges
salacsonyabb” munkakor felajinldsdnak lehet8ségét, amennyiben a
munkavillal6 teljesitménye nem magatartdsi okokra vezethetd vissza.
Végiil pedig felhivndm a figyelmet arra, hogy a legtobb orszdgban a
szankciokat meg kell el6znie a tréningezési lehetdségek biztositdsinak és
a individuumokhoz igazodé megolddsi javaslatok nyujtisinak, melyekkel
véleményem szerint fenntarthatévd vilik a munkaviszony.
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I1.4. A SZAKMAI GYAKORLAT JOGI KERETEI:
A TANULOSZERZODES ES A HALLGATOI MUNKASZERZODES
(NEMETH ANDRAS)

1. Bevezetd gondolatok

A magyar koz- és felsSoktatds egyik alapvetd kérdésének szdmit a gyakorlati
ismeretek dtaddsa a hallgatdk, illetve tanuldk részére. Az elméleti ismeretek meg-
szerzésén til ugyanis elengedhetetlen azon készségek elsajdtitdsa is, amelyekkel
a munkavalasztds sordn a leendé munkavéllaléknak mar rendelkeznitik kell.

A jelenlegi viszonylatokat vizsgdlva elmondhaté, hogy a hallgaték
szdmdra mdr a karriertervezés, a hivatds megvélasztdsanak kérdése vagy
az elhelyezkedés is nehézségeket okozhat. Bér azt mondhatjuk, hogy
napjainkban a munkaerd szabad dramldsinak megvalésuldsa révén,
bérki szabadon végezheti hivatdsit az Eurépai Uniéban, azt azonban
le kell szogezniink, hogy a munkaltaték minden esetben a szakképzett,
gyakorlattal rendelkezdket részesitik elényben.

Hazénk jogszabdlyi rendelkezéseinek értelmében lehetéség van arra,
hogy a didkok, hallgaték mér a tanulmdnyaik folytatdsa sordn is el
tudjanak sajdtitani néhdny olyan gyakorlati készséget, amelyek novelik
elhelyezkedési esélyeiket a munkaerdpiacon.

Az Alaptorvény értelmében; ,Mindenkinek joga van a munka és a
foglalkozds szabad megvélasztisdhoz, valamint a véllalkozdshoz. Képes-
ségeinek és lehetdségeinek megfelel munkavégzéssel mindenki koteles
hozzdjarulni a kdz6sség gyarapoddsihoz.”

»Magyarorszig torekszik megteremteni annak feltételeit, hogy minden
munkaképes ember, aki dolgozni akar, dolgozhasson.”

A tisztességes és jogszabdlyoknak megfeleld hallgatéi munkavégzés,
foglalkoztatds szabdlyait egyrészr6l a nemzeti felsGoktatdsrol sz616 2011.
évi CCIV. torvény (tovabbiakban: Nftv.), mdsrészrdl a szakképzésrdl

1 Alaptérvény XII. cikk (1) és (2) bekezdés
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sz616 2011. évi CLXXXVII. torvény (tovdbbiakban: Szt.), tovabbd a
munka torvénykonyvrél sz616 2012. évi L. térvény (tovdbbiakban: Mt.)
hivatottak rendezni. A didkok, hallgat6k lehetdségei a fenti jogszabdlyok
értelmében a kovetkezd képpen alakulhatnak, amennyiben kozép- vagy
felséfokt tanulmanyokat folytatnak; lehetéségiik van nydri szakmai
gyakorlaton részt venni, amit tekinthetiink egyfajta specidlis esetnek is
a hallgatéi munkaszerz8dés és a tanulé szerzédés mellett.

A kovetkezd fejezetekben a fent leirt jogszabdlyok felhaszndldsdval
fogok komplex képet alkotni azon vdlasztisi lehetSségekrél, amelyekkel
a Magyarorszdgon €16 valamennyi fiatal munkakezdé megalapozhatja
tapasztalatszerzési lehetdségeit. Ehhez sziikségesnek tartom megvizsgalni
kiilon az egyes szerz8déstipusokat és gyakorlatukat a hazai szabélyozds
titkrében, amelyhez elengedhetetlen szem el6tt tartani az eurépai or-
szdgokban érvényesiil§ célkitlizést, vagyis az élethosszig tarté tanulst.

2. Szakmai gyakorlat dltalinos bemutatdsa

A kiilonboz6 vallalkozdsi formdk majdnem mindegyikére igaz, hogy
bizonyos id8szakonként olyan munkatobblettel kell szimolniuk, amely
a meglévd munkaeré-dllomanyukat jelentds mértékben leterhelné. Ezek-
ben az esetekben idedlisnak tekinthetd lehetSség a részmunkaidds vagy
atipikus foglalkoztatdsi formak alkalmazdsdra, amelynek keretén beliil
sor keriilhet szakmai gyakorlat elvégzésére is.”

A hallgaték vagy tanuldk szdmdra, legyen sz6 kozép vagy felséfoka
tanulmdnyok folytatdsirdl, a legidedlisabb id6 a szakmai készségek elsajd-
titdsdra a tanitdsi sziinetek, ezen belill is elsésorban a nydri sziinid jelenti
a hosszabb id8tartamra létesithetd foglalkoztatds lehetdségét. A célja a
gyakorlatoknak 4ltaliban kettds, mivel egyrészrdl a tanulé vagy hallgaté
els6sorban pénzkereseti lehetdségként tekint a munkavallals ezen formdjara,
mdsrészt a képzés részeként megjelend kotelezdn teljesitendd feladatként.?

2 Nagy, K.: A diakmunka megvaltozott szabélyai http:/ /jogaszvilaghu/rovatok/
cegvilag/a-diakmunka-megvaltozott-szabalyail (letoltés ideje:2017.02.10)

3 Burik, M.: Munkajogi ,inyencségek” — Tanulészerz6dés munkaviszony
mellett. Hr & Munkajog, VII. évfolyam, 2016/3. 18-21.
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A hazai éves dtlagot vizsgilva elmondhatd, hogy a didkok jelentds
tobbsége forditja a szabadideje egy részét munkavégzésre, — ami nem
jelenti automatikusan, hogy tébben dolgozndnak — azonban levonhaté
azon kovetkeztetés, hogy a didkok, illetve hallgaték szdmdra egyre na-
gyobb lehetéséget jelent a foglakoztatdsban megszerezhetd tapasztalatok
fontossdga.*

Az eurépai uniés szabdlyozis keretein beliil is megjelenik a foglalkoz-
tatdspolitika azon irdnya, amely a fiatal munkavillalok lehet8ségeinek
biztositdsa érdekében keriilt kidolgozdsra. Els6sorban ez a fiatalok
foglalkoztatdsdnak garancidit és elémozditdsdt jelenti, ugyanakkor
megjelenik a mobilitds, valamint a szakmai gyakorlatok szinvonalnak
novelése és a tanuldszerz8dések gyakorlatdnak fejlesztése is. EI8bbi 1¢-
nyege, hogy a gyakorlatok megszervezésére olyan partnereket taldljanak,
amelyek valéban egy értékdlld, szakmai készségeket magdba foglalé
tevékenységet ldtnak el a megkotdtt megéllapodds értelmében, amely
képes biztositani a kezdé munkavallalok elhelyezkedésének esélyeit a
munkaeré piacon.’

A Tandcs ennek kertén beliil tagdllamok szdmdra prébal olyan lehe-
t6ségeket eléteremteni, amelyek arra sarkalljak azokat, hogy a tanul6k
szakmai orientdltsigit megnoveljék ennek megvalédsitdsa érdekében
biztosit olyan tdmogatdsokat, amelyek igénybevételére 6sztonzi az 4l-
lamokat.® A hazai szabdlyozds igyekszik az dltaldban vett gyengébb fél,
azaz a munkavillal6 — ebben az esetben hallgaté, illetve tanulé szdmdra
— jol kériilhatdrolhaté mozgisteret biztositani, azonban példdul a nydri
szakmai gyakorlatot nem szabdlyozza kiilon térvény, ebbdl adéddan el
kell tudnunk vélasztani a kiilonboz6 sajdtossigu helyzeteket. A hallgaték
munkaviszony létesitésének alapvetSen kettd lehetséges irdnydt nevesitik
a torvények, amelyek aszerint valtoznak, hogy a hallgaté vagy tanulé
foglalkoztatdsnak alapjdul szolgilé jogviszonyt milyen céllal létesitették.

4 Simon, B.: Munkat véllal a didkok 40 szazaléka http:/ /jogaszvilaghu/rovatok/
cegvilag/munkat-vallal-a-diakok-40-szazaleka (letoltés ideje: 2017.02.11)

5  Eurépai Uni6é Tandcsa: A fiatalok foglalkoztatisa http://www.consilium.
europa.eu/hu/policies/youth-employment/ (letSltés ideje: 2017.02.11)

6 Euroépai Unid Tanacsa im.
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Az els6 lehetdség a tanuldszerzédés, amely azon iskolai rendszerd
szakképzésben résztvevd hallgatdkkal illetve tanuldkkal kothetd, akik
magyarorszigi székhellyel mik6d8 koznevelési intézményben vagy iskolai
oktatdsban vesznek részt.”

A misodik a hallgatéi munkaszerz6dés, amelynek célja a felsdoktatdsi
képzésben résztvevé hallgaték szdimdra a tapasztalatszerzés, ezen beliil is a
doktorandusz hallgaték azok, akik a hallgatéi szerzédés alapjan ldthatnak
el kutatdi és oktatéi tevékenységet.®

A el8z8 két esettdl, azonban eltéréen megjelenik, egy harmadik ugy
mond kiilonleges foglalkoztatdsi forma is, a nydri szakmai gyakorlat.
Ilyenkor a hallgaté gyakorlati képzését vagy kiilsé foglalkoztaténal,
gazddlkodé szervezetnél vagy kozintézménynél toltheti.

A jelenlegi szabdlyozds kifejezetten nem tiltja a munkaszerzédés
megkotését a hallgatéval, vagyis ha ezzel a lehetdséggel élnek a felek,
akkor az Mt. 4ltaldnos szabdlyai érvényesiilnek — feltéve, ha nem fiatal
munkavéllalé foglalkoztatdsdrdl van sz6 — vagy megbizdsi szerz8dés
alapjdn keril sor a foglalkoztatdsra.’

A szakmai gyakorlat kapesdn gyakran felmeriil$ kérdések koziil a leg-
dltaldnosabb, hogy miért is érdemes a gyakorlati készségeket elsajdtitani.
A hallgaték szdmdra kotelezd szakmai gyakorlat teljesitése nem lehetdség,
hanem a tanulmdnyainak teljesitéséhez sziikséges kovetelmény, amely a
zérévizsga letételének illetve megkezdésének feltételeként jelenik meg a
hallgaték tantervében.

A szakképzések legfontosabb kritériuma, hogy olyan helyen és
formdban keriiljon sor a készségek elsajdtitasira, amely a térvény dltal
rendelt feltételeknek megfelel és biztositani képes a megfeleld szinvo-
nalon t6rténd foglalkoztatds személyi és targyi feltételeit. A szakmai
gyakorlat is ennek keretein beliil keriil kivitelezésre, azaz a tanuld,
illetve hallgaté az okrtatdsi intézménnyel hallgatéi jogviszonyban é4llva
meghatdrozott programterv kertén beliil a kijelolt szervezetnél tolti a
gyakorlati képzésének idejét. Ilyenkor vagy a tanuléval kerdil sor tanu-

7 Ezis fontos lehet, Munkaiigy: Ertesits, X1. évfolyam, 2002/6. 210.
8  Uo.
9 Ahallgati szerz6dés, Munkaiigyi Ertesitd, XXI1. évfolyam, 2012/10. 320-322.
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16szerz8dés vagy a képz8 intézménnyel egytittm(ikodési megdllapodds
megkdtésére, amiben a felek rogzitik a foglalkoztatds feltéeeleit.'”

2.1. Eurdpai célkitiizések

Az unié valamennyi tagdllaméban ma mdr bérkinek lehetésége van ott
munkdt véllalni, ahol szeretne, illetve ahol sziikség van a munkdjdra és
tuddsdra. Annak érdekében, hogy ez rendszer megval6sulhasson és szabé-
lyozott keretek kozott fennmaradhasson, egyrészrél szitkség van tagéllami
szintd mobilitdsra, emellett lehetdséget kell teremteni a munkavéllalok
és hallgaték szdmara is, hogy egy tuddskdzpontt és vallalkozé orientalt
munkaerd fejlédhessen ki beldliik.

Az Eurdpai Unié tagdllamaiban tehdt sziikség van olyan célkittizésekre,
amelyek megvalésuldsai segitik a tanuldkat és a hallgatékat abban, hogy
az oktatdsi rendszerek rugalmasabbd valdsa révén, valamint az dllamok
dleal rogzitett, garancidlis feltételekkel egyiitt az elhelyezkedési esélyeik
jelentds ardnnyal emelkedhessenek.

Ennek megteremtése mdr az oktatdsi krnyezetben — példdul a tanulé-
szerzddéssel — lehetdvé teszi a hallgatok szdmara azt, hogy a szakképességek
elsajatitdsit kovetSen biztos esélyekkel indulhassanak a munkavéllalds
irdnydba." Mindehhez nélkiilézhetetlen az Unié arra irdnyulé véllaldsa,
hogy mindségileg fejlessze a munkavillalds feltételeit a tagdllamokban,
valamint oszténdzze a fiatalokat arra, hogy aktiv résztvevéivé véljanak
a munkaerdpiacnak. Ennek érdekében fogalmazott meg az Eurdpai
Uni6 Tandcsa egy ajanldst, amely az aldbbiakban kifejtett feltételeket és
elérendd célokat tartalmazza.'?

A Tandcs ajdnlja, hogy a felek dltal létrehozott jogviszony garancidlis
feltételét jelentd irdsbeli megallapodds, amelyet a gyakornok és a gyakorlatot

10 Zemplényi, A.: Hogyan foglalkoztassunk gyakornokokat, Hr ¢ Munkajog,
V. évfolyam, 2014/9. 9-11.

11 Hermandy-Berecz, J.: A mobilitas szerepe az Eurépai Unidban. Uj Pedagdgiai
Szemle, LITL. évfolyam, 2003/1. 117-124.

12 2014/C 88/01/EU tandcsi ajanlasa: A szakmai gyakorlatok minéségi keret-
rendszerérél
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szervezd kot egymdssal, legyen kotelezd aktus a felek kozote. A megil-
lapoddsba a felek foglaljdk bele azokat a célkit(izéseket, amelyek elérése
érdekében a gyakorlatot szervezd egy mentort jelol ki a hallgaté mellé a
sziikséges gyakorlati készségek teljes méreék(i elérése érdekében. Emellett
gondoskodik arrél a gyakorlatot szervezd fél, hogy mind az uniés, mind
a nemzeti jog tiszteletben tartdsa megvalésuljon és biztositsa a gyakornok
szdmdra a biztonsdgos és az egészséget nem veszélyeztetd munkavégzés
feltételeit. A megdllapoddsban a feleknek meg kell hatdrozniuk azt az
idéintervallumot, amelyre a gyakorlati képzést létrehozzdk, valamint a
Tandcs felhivdsa szerint rogziteni kell azokat a feltételeket, amelyek alapjin
a felek barmelyike jogosult a megallapodds egyoldalt felmonddsdra. Az
Ajanlds tovdbbi fontos kovetelményt tdmaszt a partnerekkel szemben,
még pedig az dtlathatésigot, amely elsésorban a tagallamok kozotti gya-
kornoki programok és foglalkoztatds titkrében kell, hogy megjelenjen és
mellette rogziiljenek a hatdron dtiveld munkavéllalds feltételei, amelyek
a felek szdmdra egyértelmiien meg vannak hatérozva."

Az Eurépai Unié6 célkitlizéseivel 6sszhangban a nemzeti jogban is
biztositani kell azokat a garancidlis jellegi rendelkezéseket, amelyek
megfeleld alapot jelentenek a hallgatdk szimdra mind a munkavallalds,
mind a szakmai készségek megszerzésében.

3. Tanulészerzodés

A szakmai képességek megszerzésének egyik lehetséges formdjit jelenti
a tanuldszerz8dés, melynek torvényi kereteit a Szakképzési torvény sza-
bélyozza. Ennek értelmében a tanulészerzédést a tanulé és a gazdalkodé
szervezet koti meg, amelynek a célja a gyakorlati képzés és készségek
elvégzésére, illetve azok elsajétitdsdra irdnyuld foglakoztatdsi program
feltételeinek kialakitdsa.'

Az Szt. értelmében minden tanul6 a képzés ideje alatt, egy idészakban
kizdrélag egy érvényes tanuldszerzédéssel rendelkezhet és csak abban az
esetben folytathat méshol tanuldszerz8dés alapjan gyakorlati képzést,

13 EU tanacsi ajanlas i.m.
14 Szt. 42. § (1) és (2) bekezdés
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ha az el6z6 mdr felbontdsra, az 4j szerzé6dés pedig megkotésre keriilt.”
A szerz8déskotésre a jelenlegi szabdlyok szerint a gyakorlati képzést

szervezd gazddlkodé szervezettel — a torvény értelmében — a kovetkezd

tanul6k kore jogosult:

- akiaziskolai rendszer(i szakképzésben magyarorszdgi székhellyel mi-
kodé kidznevelési intézményben, iskolai oktatds keretében vesz részt,'®

- akiazadott képzés elsd szakképzési évfolyamdnak kezdetétd! kezd6d4
hatéllyal, a 2. § 24. pontja szerinti harmadik és tovdbbi szakképesi-
tésnek'” nem mindsiilé szakképesitésre torténd felkészités céljabol
foly6, koltségvetési tdimogatdsban részesithetd képzésben vesz részt
(roviden: dllami timogatdsi formédban),'

- aki a szakképesitésre jogszabdlyban rogzitett egészségligyi, pélyaal-
kalmassdgi feltételeknek megfelel.'

A fenti konjunktiv feltételek koziil kiemelend$ a mésodik pontban
rogzitett szabdly, vagyis csak dllamilag tdimogatott képzésben résztvevd
tanul6val kotheté meg a szerzédés. Ezt a tanul6k vagy érvényes didkiga-
zolvanyukkal vagy az intézmény dltal kidllitott iskolaldtogatdsi igazoldssal
tudjak tandsitani.?

Az okratdsi intézmény mellett a gazddlkod6 szervezetet a tdrvény
kiilon meghatdrozza, amely alapjin vagy a gyakorlati képzést szervezd
vagy a kozhiteles hatésdgi nyilvantartdsba bejegyzett szervezet az, amely
jogosult a tanuldk fent meghatdrozott korével a gyakorlati képzésre

15 Szt. 42. § (5) bekezdés

16 Szt. 42. § (1) bekezdés

17 Szt. 2. § 24. pont: harmadik és tovabbi szakképesités: az iskolai rendszerd
szakképzésben megszerzett, az OK]J-ban szereplé minden olyan éallamilag
elismert szakképesités, amely munkakoér betoltésére, foglalkozas, tevékenység
gyakorlasara képesit, és mar ketté meglévd, az iskolai rendszer( szakképzés-
ben megszervezett allam 4ltal tamogatott képzésben megszerzett allamilag
elismert szakképesités birtokaban szerzik meg.

18 Szt. 42. § (2) bekezdés

19 Szt. 42. § (3) bekezdés

20 Piacsek, L.: Tanul6szerz6dés kotéshez szikséges dokumentumok; http://
www.pbkik.hu/hu/szakkepzes-mestetkepzes/cikkek/tanuloszerzodes-ko-
teshez-szukseges-dokumentumok-75345 (let6ltés ideje: 2017.02.12)
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irdnyuld szerzédést megkotni.?!

A nyilvantartdst mindig a gazddlkodé szervezet székhelye vagy annak
telephelye szerint — ahol a gyakorlati képzés folytatdsdra sor keriil — illetékes
gazdasdgi kamara hivatott vezetni. Az a gazddlkodd szervezet jogosult
felvételt kérni a nyilvdntartdsba, amely a gyakorlati képzés lefolytatdsihoz
sziikséges személyi és targyi feltételekkel rendelkezik, emellett kotelezett-
séget tud véllalni arra, hogy az adott szakképesitésre elére meghatdrozott
kerettantervet alkalmazza a képzés ideje alatt.”

Amennyiben a gazdilkodé szervezet a torvényben foglalt feltéte-
leknek megfelelt, a tanulé képzése a szakiskola vagy a szakkozépiskola
kilencedik évfolyamanak osszefiiggd gyakorlatdt6l kezdéd8en, kizdrélag
ennek a programnak a keretein beliil szervezhetd meg. A tanuldszerzddés
megkotését a gazdasdgi kamara hivatott el8segiteni.”

A tanulészerz8dés megkotése mellett meg kell emliteni egy specilis
esetet is, amikor ugynevezett egylittmi(ikddési megallapodds alapjin
keriil sor a gyakorlati képzés lefolytatdsdra.’* Kiemelendd, hogy ebben
az esetben a szakképzd iskola és a gyakorlati képzést folytatd szervezet
kozott jon létre az egytitemiikddési megéllapodis.

Erre pedig a kovetkezd esetekben van lehetdségiik a feleknek:

- aszakmai és vizsgakdvetelmény alapjdn az el8irt képzési id6 negyven
szdzalékdnal kevesebb a gyakorlati képzés ideje,”

- gyakorlati képzés szervezdje a szakiskola, és a gyakorlati képzést foly-
tatd szervezet kizdrélag a szorgalmi id8szakon kiviili idSre vonatkozd
osszefiiggd szakmai gyakorlati képzést szervezi meg,*

- agyakorlati képzést szervezd szakképzd iskola csak részben rendelkezik
a gyakorlati képzés feltételeivel, ezért - a mivészeti szakképesitések
kivételével - a tanul6 kiegészité gyakorlati képzésére a gyakorlati
képzést szervezd szervezetnél keriil sor a szakmai és vizsgakovetelmény

21 Szt 43.§ (1) bekezdés

22 Szt. 43.§ (3) és (4) bekezdés

23 Szt. 46. § (1) bekezdés

24 Torok, Gy.: Hallgatok szakmai gyakorlaton, Hr & Munkajog, V1. évfolyam,
2015/ 11-12, 49.

25 Szt. 56. § (1) bekezdés a) pont

26 Szt. 56. § (1) bekezdés b) pont
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alapjdn a szakképzési kerettantervben a gyakorlati képzésre el6irt
képzési id6 legfeljebb negyven szézalékdban koltségvetési szervnél
keriil sor a tanul6 gyakorlati képzésének a lefolytatdsira,””

- atanulé gyakorlati képzésére koltségvetési szervnél kertil sor,®

- tanuldszerz8dés nem kothetd a tanuléval a gyakorlati képzésre.*

3.1. Tanuldszerzodés tartalma

A szerz8désben kotelesek a felek megallapodni tobbek kozott a gyakorlati
képzést elldtd személyében, valamint a tanulé részére jéré juttatdsokbdl
torténd egyes terhek levondsoknak a feltételeiben és azon szempontrend-
szerben, amely valamennyi tanuléra egytittesen érvényes.”

A tanuldszerzédés és az egyiittmiikodési megéllapodds megkdtése mind
a két fél szdimdra teljesitendd kotelezettségeket dllapit meg az adott képzési
idStartamdra nézve. A tanulé a szerz3dés értelmében villalja, hogy az el6irt
szakképesitési gyakorlaton, valamint az ehhez sziikséges foglalkozdsokon
részt vesz, még pedig a gazddlkodé szervezet dltal meghatdrozott képzési
rend és az dltala adott utasitdsok, irdnymutatdsok alapjin.”!

A tanul foglalkoztatdsdnak programjdt és az arra irdnyulé kotelezett-
ségeket az elméleti képzést végzd szakképzd iskola hatdrozza meg és dllitja
ossze a tanul6 szdmdra. A gazddlkodé szervezet a szerz6dés megkotését
kévetSen kizdrélag a kerettanterv dltal megjelolt feladatok elldtdsdra
koteles és azt is olyan koriilmények kozott, amely a tanuld egészséges és
biztonsdgos foglalkoztatdsit nem veszélyezteti.*

A gyakorlati képzésre napi bontdsban hat és huszonkét éra kozoee
kell, hogy sor keriiljon. Fiatalkort tanul6k esetében a napi képzési id6 a
napi hét, a nagykortiak esetében a napi nyolc 6rdt nem haladhatja meg.”

A képzést folytatd szervezetnek a két foglalkozds ideje kozotti id8-

27 Szt. 56. § (1) bekezdés c) pont

28  Szt. 56. § (1) bekezdés d) pont

29 Szt. 56. § (1) bekezdés e) pont

30 Szt 48. § (1) bekezdés

31 Szt. 48. § (3) bekezdés a) és b) pont
32 Szt. 35. § (1) bekezdés

33 Szt. 37.§ (1) és (3) bekezdés
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szakra tizenhat éra pihendidét kell biztositania és a napi képzési idén tdli
idszakra nem vehetd igénybe a tanuld, vagyis nem kételezhetd éjszakai,
rendkiviili munkavégzésre tovibbd készenlét elldtdsdra sem.*

A gazdilkodd szervezet mindezek mellett kotelezd jelleggel eldir mun-
kabiztonsdgi és — védelmi, egészségligyi, valamint tlizvédelmi eléirdsokat,
amelyek betartdsa a tanul6 kotelezettséginek részét képezi.”

A képzési id§ alatt a szervezetnek folyamatosan gondoskodnia kell
arrdl, hogy a tanulé a foglalkozdsokkal 6sszefliggd munkavédelmi okta-
tdsban, tovdbbd rendszeres orvosi vizsgdlatban részesiiljon.*®

A szervezet alapvetd tevékenysége az, hogy egészségvédelmi szem-
pontbdl biztonsigos munkavégzési koriilmények kozott a tanulé, illetve
tanul6kat felkészitse a szint-, koztes-, szakképesitési zdrévizsgdra, azzal,
hogy biztositja a gyakorlati képzés és nevelés feltételeit szimukra.””

A biztonsdgos munkavégzés feltételei mellett a gazddlkodé szervezet
koteles biztositani a tanulé szimdra a gyakorlati képzés ideje alatt az alapvetd
higiénés feltételeket is. Ennek keretében meg kell egyeznie az ugyanolyan
munkaruhdval, egyéni védGeszkdzzel, mint amelyek az azonos munkahelyen
vagy munkafeltételek kozott foglalkoztatott munkavillalét megilletnek.

A torvény értelmében a munkaruhdk felhaszndldsa, illetéleg kihorddsa
két év, amely képzésenként eltérhet, ugyanis a kiilonboz8 foglalkozdsok
esetében a szennyez8dés mértéke viltozd, ezért a felhasznalhatdsdg ideje
is ardnyosan véltozik.*’

Amennyiben a képzést folytat szervezet a fenti targyi feltételeket képes
biztositani, a tanulé feladata az, hogy a foglalkozdsokon részt vegyen, az
ott tanusitandé magatartdséval ne sértse meg a gazdalkodé szervezet jogos
gazdasdgi érdekeit, tovdbb4 a rabizott munkaeszkozok dllagdt megévja.®

34 Szt. 37.§ (3) és (4) bekezdés

35 Szt. 48. § (3) bekezdés c) pont

36 Szt. 35. § (2) és (3) bekezdés

37 Szt 48. § (2) bekezdés

38 Szt 68. § (1) bekezdés

39  Kissné Horvath, M. - Greskoné Koller, K.: Szakképzési hozzajarulas az agraraga-
zatban https:/ /www.nak hu/kiadvanyok/szakkepzes/szakk-2016/874-szakkep-
zesi-hozzajarulas-saldo-zrt/file (letoltés ideje: 2017.02.13)

40 Szt. 48. § (3) bekezdés d) pont
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A tanul6 meghatdrozott foglalkozdsokrél nem hidnyozhat, ugyanis
a képzés teljesitésének feltétele a sikeres gyakorlat elvégzése. Azonban,
amennyiben a tanul6 példdul dllampolgdri kotelezettségeinek tesz eleget,
kozeli hozzétartoz6jdt elvesziti vagy betegdllomdnyba utaldsa indokolt az
orvosi vizsgdlat alapjdn, amely miatt a foglalkozdsokon nem tud megjelen-
ni, mentesiilési oknak szdmit, ha azt hitelt érdemléen tudja bizonyitani.
Amennyiben a tanulé a meghatérozott gyakorlati képzési ideje legalabb
hisz szdzalékdrdl igazolatlanul hidnyzott Ggy a tanulmdnyai folytatdsdra
csak az évfolyam megismétlésével van lehetésége.*!

A képzés sordn a tanulé magatartdsi és tanulmdnyi teljesitményét —a
gyakorlati képzés ideje alatt — a gazddlkodd szervezet ellendrzi és értékeli,
valamint dont a félévi és év végi gyakorlati osztdlyzatrdl is, amelyet a
tanulé foglakozdsi napléjaban rogzit. A foglalkozdsi naplé célja a tanulé
képzésére vonatkozé valamennyi adat rogzitése, mint példdul a mulaszts-
sok és azok igazoldsa, amelyet a szakképz§ iskola részére kell bocsdtania

a képzési id§ elteltével vagy a szakképzd iskola kérésére.*?

3.2. Pénzbeli juttatdsok

A tanulét a tanulészerzédés értelmében a szakképzési évfolyam elsé fél-
évében, amelyben a tanul részt vesz, havi pénzbeli juttatds illeti meg — a
képzést szervezd szervezet fizeti meg — amelynek mértékét, a honap elsé
napjin érvényes kotelezd legkisebb munkabér meghatdrozott szdzaléka
és a gyakorlati képzés ardnyos idejének egyiittese hatdrozza meg.*
Amennyiben - a szakképesitésre a szakmai és vizsgakovetelményben
meghatdrozott elméleti és gyakorlati képzési id6 ardnydt figyelembe véve
- a gyakorlati képzési idé eléri
- anyolcvan szdzalékot, a hdnap elsd napjdn érvényes kotelezd legkisebb
havi munkabér (a tovibbiakban: minim4lbér) tizenot szdzalékdnak
1,3-szerese,

41 Szt. 39. § (1) bekezdés és (2) bekezdés
42 Szt. 41. § (1) és (2) bekezdés
43 Szt. 63. § (2) bekezdés
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- a hetven szdzalékot, a minimalbér tizenot szdzalékdnak 1,2-szerese,
- a hatvan szdzalékot, a minimalbér tizenot szdzalékdnak 1,1-szerese,
- az Otven szazalékot, a minimdlbér tizenot szdzaléka,

- anegyven szdzalékot, a minimdlbér tizendt szdzalékdnak 0,9-szerese,
- aharminc szdzalékot, a minimdlbér tizenot szdzalékanak 0,8-szerese,
- a htsz szdzalékot, a minimalbér tizenot szdzalékanak 0,7-szerese.*

Amennyiben a tanulé tanulmdnyi kdtelezettségeinek eleget tesz, akkor
a szakképzés tovabbi féléveiben a juttatds mértékét emelni kell a torvény
értelmében, kiilonos tekintettel a teljesitményére és a képzés sordn tanusi-
tott szorgalmdra. Azonban amikor a tanulé 4ltal elért eredmény elégtelen
és az év megismétlésére koteles, akkor a pénzbeli juttatds méreéke az el6z8
félévre megdllapitott juttatds értékének a fele lesz.®

Pénzbeli juttatisok tekintetében meg kell emlitentink tovabbi két
esetet. Az egyik, amikor hidny szakképesitést — példdul asztalos, magas
épitész, laboratériumi technikus — szerzé tanulérdl van szé, ilyenkor a
legkisebb minimalbér hisz szdzalékdnak megfeleld kiegészité pénzbeli
juttatdst kaphat. A mdsik eset, amikor a tanulé gazdasigilag igényelt
képzésben vesz részt, ilyenkor dtlageredményétdl fiiggden tiz- és har-
mincezer forint kdzotti tanulmdnyi dsztondijban részesiilhet havonta.

Tovabbi juttatdst jelent, ha a szakképzést szervezd a székhelyén ki-
viil, vagy az dllandé képzési helyen kiviil dtmeneti id6re és eltérd helyre
szervezi a képzést, akkor a tanulét napi hdromszori étkezés, esetenként
széllds és utaztatds illeti meg.?’

Utikdltség-térités jar a tanulénak a lak6helyérél a tanulményok alatti
vizsgdra, a szakmai vizsgdra, illetSleg a beszdmoléra és vissza torténd
utazdsdhoz, ha azok megszervezésére nem a szakképz§ iskola székhelyén,
vagy nem a tanuld 4llandé gyakorlati képzési helyén keriil sor.®

44  Piacsek L. im.

45 Szt. 63. § (3) és (4) bekezdés

46 Szt. 68. § (2) bekezdés

47 4/2002. (IL. 26.) OM. rendelet. 7. § (1) bekezdés
48  4/2002. (I. 26.) OM. rendelet. 4. § (1) bekezdés
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Abban az esetben is lehetésége lehet a tanulénak az Gti koltségek meg-
tériilésére, amennyiben a lakéhelyérél a gazdalkodé szervezet gyakorlati
képzési helyére és vissza torténd utazis helyi tdmegkozlekedési eszkozokkel
szdmdra nem lenne elérhet8. Valamint amennyiben a tanulé gyakorlati
képzése nem az dllandé6 gyakorlati képzési helyen, hanem azon kiviil val6sul
meg, a tanuldt utazdsi koltségtérités vagy a gyakorlati képzést szervezd
dltal hasznalatos eszkozokon torténd téritésmentes utaztatds illeti meg.*

A gazdilkodé szervezet kotelessége tovdbbd, hogy a tanuld részére
valamely biztosité tarsasagnal személyre sz616 felel8sségbiztositist kdsson,
mivel ez az elszimolhatésdg feltétele is egyben.”!

Ez azt is jelenti, hogy a biztositottak, valamennyi tirsadalombizto-
sitdsi —egészségbiztositdsi és nyugdijbiztositisi — ellitdsra jogosultsigot
szereznek. A tanuldszerz6dés szerint ténylegesen kifizetett dijat tekintjitk
jarulékalapnak a szerz6désben rogzitett dij helyett. Ezen szabilyok al-
kalmazdsara kizdr6lag a szakképzésben résztvevd hallgaték esetében van
lehetdség, mivel ez aldl kivételt jelentenek azok a hallgatdk, akik hallgatéi
munkaszerzédés alapjdn vagy a szakmai gyakorlat vagy gyakorlati képzés
keretében kertilnek foglakoztatdsra.>*

3.3. Feleldsségbizrositds — kdrtérités

A felel8sségbiztositds a gyakorlati képzés ideje alatt azért tekinthetd
sziikségesnek, mivel egyrészt a tanulé dltal harmadik személynek okozott
kérok ebbél keriilnek megtéritésre, mdsrészt magdt a tanulét ért kdrok
— a gyakorlati képzés sordn szerezett sériilések példdul — fedezetéiil is

49 4/2002. (II. 26.) OM. rendelet. 4. § (3) bekezdés

50 4/2002. (I. 26.) OM. rendelet. 4. § (4) bekezdés

51  Szt. 70. § (3) bekezdés

52 Homcsiké, A.: A tanulészerz6dés alapjan szakképz6 iskolai tanulmanyokat
folytaté tarsadalombiztositasi helyzete, Hr & Munkajog, V. évfolyam, 2014/
9. 40.
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szolgdl. A felelésségbiztositist a gyakorlat alapjin célszerti kiterjeszteni
tobb tanulé esetében, biztositva a gyakorlatot folytaté szervezetet.”

A tanul6 kértéritési felelssége akkor dll fenn, ha a tanul6szerzédésben
meghatdrozott kdtelezettségét vétkesen megszegte, ami a gyakorlati kép-
zéssel Osszefliggd feladatdnak megsértésével vagy a képzéssel kapesolatos
utasitdsok be nem tartdsdval kovethet el. Ez egyrészrél jelenti a gazddlkodé6
szervezet dltal el8irt kotelezd biztonsdgi, munkavédelmi el$irdsok vagy a
szervezet jogos gazdasdgi érdekeinek veszélyeztetésée.™

A tanul6 és a gyakorlati képzést folytatd szervezet kartéritési felel8sségére
tanul6szerzédés esetén — kivéve, ha tanulé a gyakorlati képzést folytaté
szervezetnek gondatlansdgbdl okozott kdr — a munka torvénykonyvérdl
sz016 torvény kdrtéritési feleldsségi szabdlyait kell alkalmazni.>

A gazdilkodé szervezet a kirtérités osszegét ondlléan nem vonhatja
le a tanulé pénzbeli juttatdsdbdl a jogosnak vélt kdrokozds alkalmdt
kovetden, mivel ezen igényét kivétel nélkiil a birdsdg elétti eljdrdsban
kell érvényesitnie.>®

A fenti eset forditottja, amikor a gazdilkodé szervezet koteles a
tanulé6t ért kdrokat megtériteni, amely a tanulét a gyakorlati képzéssel
osszefiiggésben érte, fiiggetleniil a szervezet vétkességétdl.”

Abban az esetben tud mentesiilni kdrtéritési felel@ssége aldl a gazddl-
kodé szervezet, amennyiben képes bizonyitani, hogy a kirt az ellendrzési
korén kiviil esé olyan koriilmény okozta, amellyel nem kellett szimolnia
és nem volt elvdrhatd, hogy a kdrokozé kériilmény bekovetkezését elke-
ritlje, vagy a kdrt elhdritsa vagy amennyiben a kar kizdrélag a kdrosult
elhdrithatatlan magatartdsdval osszefiiggésben keletkezett.”®

A kartéritési igény érvényesitésére rendelkezésre all6 id6 az dltaldnos

munkajog szabélyok alapjin hdrom év.”

53 Szt. 70. § (1) bekezdés
54 Szt. 69. § (1) bekezdés
55 Szt. 70. § (2) bekezdés
56 Szt. 70. § (4) bekezdés
57  Szt. 69. § (2) bekezdés
58 Mt 166. § (2) bekezdés
59 Mt 286. § (1) bekezdés
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3.4. Tanuldszerzidés megsziinése

A tanulészerz8dés megsziinésének dltalinosnak mondhaté esete, amikor a
tanuld sikerrel teljesiti a befejezd szakképzd évfolyamot. Ebben az esetben
az elsd, vagy mdsodik szakképesités esetében a mésodik komplex szakmai
vizsga utols6 napjdn sztinik meg a tanuldszerzddés.®

Mindezek mellett a megsziinések egyes lehetséges médjait is meg kell
emliteniink, mint példdul, amikor a tanulét a szakképzé iskoldbol kizar-
jak, pontosabban, amikor az ezt kimondé hatdrozat joger6re emelkedik
vagy a tanuldi jogviszonya megsziinik.!

Ezekben az esetekben az elméleti képzést végzd szakképzd iskola
kotelezettsége, hogy irdsban tdjékoztassa a felmeriilt koriilményekrdl
a gazddlkodé szervezetet, valamint az illetékes gazdasdgi kamarat is. A
kamara feladata, hogy ezt kdvetden megsziintesse a tanulészerzédést és
értesitse errdl a tényrdl a gazddlkodd szervezetet, a szakiskoldt, tovabbd
a tanul6t vagy amennyiben még kiskort, annak torvényes képvisel8jét.**

A szerz8dés megsziintetésének médjai nem térnek el az dltaldnos sza-
bélyoktél, vagyis megsziintethet a tanulé és a gyakorlati képzést végz
gazddlkodé szervezet kozos megegyezésével, a tanulé vagy a gazddlkodé
szervezet felmonddsdval. Azonban az fontos kiilonbség, hogy a tanul6
a szerz6dést barmikor indokolds nélkiil felmondhatja, ugyanakkor a
szervezet koteles minden esetben megindokolni azt, hogy milyen oknal
fogva kivdnja a jogviszonyt azonnali hatdllyal egyoldaltian megsziintetni.®?

Nem mindsiild felmonddsi indoknak, ennél fogva nem is mondhaté
fel jogszertien a tanul6szerz8dés, amennyiben a tanuld, valamely oknal
fogva elégtelen eredményt ér el. Erre csak akkor kertilhet sor, ha a tanulé
a szakképzd iskola dltal mdr a misodik alakalommal koteles az évfolyam
teljesitésére vagy az ismételt vizsga teljesitése is elégtelen eredménnyel
zérul %

60  Szt. 49. § (1) bekezdés
61  Szt. 49. § (2) bekezdés
62 Szt. 49. § (3) bekezdés
63 Szt. 52. § (1) bekezdés
64 Szt. 51. § (3) bekezdés
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A tanul6 tanulmdnyi eredménye miatt nem sziintetheté meg a szer-
z6dése, azonban ha olyan magatartdst tantsit a képzési id6 alatt, amelyet
a szervezet részérdl igazolhaté médon szdndékosan vagy gondatlanul
idézett eld és ezzel veszélyezteti a gazddlkodd szervezet jogos gazdasdgi
érdekeit azonnali hatdllyal felmondhaté a szerz8dése.®

Amennyiben a gazddlkodé szervezet egyoldaltian felmondta a tanulé
jogviszonydt az a kozlést kovetd tizendtddik napon szlinik meg, de a
tanul szdmdra a torvény biztositja a jogszer(i védekezés lehetdséget, azaz
ezen id8szak alatt jogosult birésdghoz fordulni.®

A torvény a felmondds okai mellett rendelkezik a tilalmairdl is, vagyis
bizonyos esetekben tilthatja a tanulészerz8dés egyoldalt felmonddsit.
Ilyen esetnek mindsiil, ha a tanuldt tizemi baleset vagy foglalkozdsi
megbetegedés éri illetve a terhesség ideje alatt tovdbba az azt kovetd hat

hénapig.®’
4. Hallgatéi munkaszerz8dés

A tanulék munkavégzésének mésik lehetséges f6 formdjédnak tekinthetd a
hallgat6i munkaszerz8dés, amelyet a nemzeti felsdoktatdsrél sz616 2011.
évi CCIV. tdrvény szabdlyoz, és amelynek az elméleti és gyakorlati képzés
osszekapcsoldsa a legfébb célja.®

A torvény értelmében ezen tanulék jogviszonydra, akik hallgat6i
munkaszerz8dés alapjdn keriilnek foglakoztatdsra szakmai gyakorlat
keretében, az Mt. szabdlyai irdnyaddak, vagyis jelen esetben egy atipikus
jellegi foglakoztatdsi formdrdl van szé. Kiemelendd, hogy ebben az eset-
ben a fels6oktatdsi intézmény és a gyakorlati képzést elldt6 hely kozott
megdllapodds jon 1étre, amelyet kovetSen a hallgaté és a képzést nyujté
fél munkaszerz8dést kot a képzés idejére.

A felsGokratdsi szakképzés keretében minimum egy félév szakmai
gyakorlatot kell szervezni, amely egybefiiggd gyakorlati idét jelent. Ezen

65  Szt. 51. § (2) bekezdés
66  Szt. 52. § (2) bekezdés
67  Szt. 51. § (5) bekezdés
68 230/2012. (VIIL 28.) Korm. rendelet 1. §
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beliil a szakmai gyakorlat idétartama minimum tizennégyhét, amely
ot napos munkahétre tagolédhat, rész vagy tdvoktatdsi képzés esetén
minimum kétszdznegyven 6ra, amely legaldbb hdrom hét egybefiiggd
gyakorlatot foglal magiban.®

A szakmai gyakorlat célja, hogy fejlessze a tanuld, illetve a hallgaté
munkafolyamatokban megjelend problémak megolddsdnak képességét,
munkavillaléi kompetencidit, tovdbba személyi és gyakorlati ismerete-
inek palettdjdc.”

A szerz6dés megkotésére azon tanuld jogosult, aki a dudlis képzés
képzési ideje alatt kiilsé gyakorlShelyen, a képzési program keretében,
illetve a képzés részeként megszervezett szakmai gyakorlat vagy gyakorlati
képzés sordn az intézményben, az intézmény dltal alapitott gazddlkodé
szervezetben vagy kiilsé gyakorl6helyen, tovabbd a képzési programhoz
kézvetleniil nem kapcsolédéan a felsGoktatdsi intézményben vagy a fel-
s6oktatdsi intézmény dltal létrehozott gazdilkodd szervezetben teljesiti
a szakmai gyakorlatdt.”!

A dualis képzés olyan képzési forma, amely az elméleti oktatds szak-
iskoldkban, a gyakorlati képzés pedig gazdilkodé szervezetnél torténik.
Az iskola a szakelméleti ismeretekre tanitja meg a hallgatdkat illetve a
tanul6kat, valamint a 9. évfolyamon a tanmihelyben folyé gyakorlati
képzés sordn lehetdségiik van a szakmai alapok elsajdtitdsara is.””

A létesitett munkaviszony tekintetében, amennyiben a tanulé hat
egybefiiggd hetet vagy annal hosszabb idészakot tolt a szakmai gya-
korlaton a munkaltaténak kotelessége a részére dijazdst fizetni. Ha hat
hétnél rovidebb idére jon létre a jogviszony, akkor csak lehetdsége a

munkdltaténak az ez idére jiré dijazds kifizetése.”

69 230/2012. (VIII. 28.) Korm. rendelet 6. §

70 230/2012. (VIIIL. 28.) Korm. rendelet 14. § (1) bekezdés

71 Nftv. 44. § (1) bekezdés

72 Kirély, A: Dualis képzés, tanuldszerz6dés, tanulmanyi 6sztondij htep://www.
hbkik.hu/hu/szakkepzes-mestetkepzes/dualis-kepzes-tanuloszerzodes-ta-
nulmanyi-osztondij-10710 (letSltés ideje: 2017.03.19)

73 230/2012. (VIIL 28.) Korm. rendelet 15. § (2) bekezdés
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A hallgatéi munkaszerz8dés megkdtésekor a munkavallalé alatt a
szakmai gyakorlatot teljesité tanulét, munkaltatén pedig a szakmai
gyakorlatot szervezdt, illetve biztositdt értjiik.”

4.1. A hallgatéi munkaszerzddés tartalma

A hallgaté részére a munkaszerzédés alapjdn napi nyolc 6ra munkaiddt
vagy munkaid6keret alkalmazdsa alapjdn maximum egy heti munka-
idékeretet lehet elrendelni és minimum egybefiiggd tizenkét éra pihend
idét sziikséges biztositani a szimdra. Emellett rendkiviili munkavégzést
és éjszakai munkaid6t a munkaltaté nem rendelhet el. Ez azt is jelenti,
hogy a hallgaté foglakoztatdsakor az dltaldnos munkajogi szabalyokhoz
képest kedvezdbb feltételekben valé megéllapoddsra is lehet8ségiik van
a feleknek. 7

A hallgatdi szerz8désben fel kell tiintetni tobbek kozott a szakmai
gyakorlatot szervezd intézmény és a hallgat adatait, a szakképzés nevét és
idejét, az elldtandé munkakére, valamint a szimdra biztositott juttatdsok
jellegét és méreékée.”®

A hallgatéi szerzédésben foglaltak alapjin a gyakorlatot biztositd
intézmény azon kotelezettségét is rogziteni kell, amely arra irdnyul, hogy
a megfelelé képzési programrél gondoskodjon a hallgaté szdmdra.””

Tovabbd a szervezdnek a torvényben rogzitett kotelezettsége, hogy a
gyakorlati képzésben résztvevd hallgaté javira felel8sségbiztositast kosson.”

A hallgaté kotelezettsége a gyakorlati képzésre el8irt programon
val6 részvétel és annak rendjének megtartdsa, tovdbbd az elsajdtitand6
készségek megszerzése olyan médon, hogy a gyakorlatot szervezd jogos
gazdasdgi érdekeit ne sértse, valamint a biztonsdgos munkavégzés sza-
balyait betartsa.”

74
75
76
77
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Ennek érdekében sziikséges a szerz8dés kotelezd részévé tenni példdul
a munkahelyet, a gyakorlati id6 kezdd és befejezd id8pontjdt, a dijazds
osszegét, tovibba az esetleges juttatdsokat ugyanakkor nem kothetd ki
prébaidé a szakmai gyakorlat idejére, melyet a torvény kifejezetten tile.®

4.2. Pénzbeli juttatdsok

A hallgatét a szerz8dése alapjdn végzett szakmai gyakorlati képzés éreelmé-
ben dijazds illeti meg, amennyiben annak ideje meghaladja az egybefiigg
hat hetet. Erre a periédusra a hallgaték a kotelezd legkisebb munkabér
tizenot szézalékdt kaphatjdk meg hetente juttatdsként.®!

A fels8oktatdsi intézmények kapcsdn a doktoranduszok dltal végzett
kutatdsi és oktatdsi tevékenység elvégzésére is kothetd hallgatéi munka-
szerz6dés, amely értelmében a havi munkadij osszege figyelemmel a teljes
munkaidé felének megfeleld idejii foglalkoztatdsra nem lehet kevesebb,
mint a kotelezd legkisebb munkabér.®?

A kifizetett pénzbeli juttatds meghatdrozott értéke minden hénap elsé
napjdn érvényes havi minimélbért meg nem haladé rész erejéig adémen-
tes, azonban az ezt meghaladé kifizetések utdn mdr tizendt szdzalékos
személyi jovedelemadé keriil levondsra.®

A felséoktatdsi intézmények nappali tagozatos hallgatéi jogosultak
természetbeni egészségligyi elldtdsra és annak igénybevételére, azonban a
szakmai gyakorlat idejére kapott pénzbeli juttatds nem jelent jogosultsigot a
hallgatdk szamdra az egészségbiztositdsi elldtdsra, nem szdmit bele a nyugdjj
alapjdnak szamit6 jovedelemforrdsba, tovibbd nem mindsiil szolgalati id6-
nek sem. Ez azt is jelenti, hogy a szakmai gyakorlatukat teljesité hallgatok

utdn a munkdltatéknak nem kell szocidlis hozzdjdruldsi ad6t fizetniiik.®

80 230/2012. (VIIL. 28.) Korm. rendelet 17. § (3) bekezdés d) pont és 18. § (1)
bekezdés h) pont

81 230/2012. (VIIL 28.) Korm. rendelet 15. § (1) és (2) bekezdés

82 Nftv. 44. § (5) bekezdése

83  Szja. 1. szamud melléklet 4.12) pont

84 Dihen, L.: Adékedvezménnyel foglalkoztathaték a hallgatdk http://ado.
hu/rovatok/munkaugyek /adokedvezmennyel-foglalkoztathatok-a-hallgatok
(letoltés ideje: 2017.02.17)
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A fenti szabdlyok alapvetSen a képzési program keretén beliill meg-
szervezett szakmai gyakorlatot teljesit$ hallgatékra irdnyad6ak, azonban
vannak a hallgatéknak a képzési programhoz nem kapcsolédé tevékeny-
ségéért jard juttatdsai is. Ilyen, amikor a hallgaté teljes munkaidében
keriil foglalkoztatdsra, amelyért minimum a minimélbér, a kdzépfoku
végzettséggel rendelkezd vagy képzettséget igénylé munkakorok esetében
pedig a garantdlt bérminimum illeti meg Sket.*

Kiilonbségként emelendd ki, hogy a tizendt szdzalékos személyi
jovedelemadd az 6 estitkben automatikusan keriil levondsra, tovabba
hogy, a munkaszerz8dés alapjdn kifizetett bér mar jarulék alapnak mi-
ndsiil ebbdl adéddan levondsra keriilnek kiilonbozd jarulékok, mint a
nyugdijjdrulék, egészségbiztositdsi jarulék (természetbeni és pénzbeli)
valamint munkaerd-piaci jrulék.

4.3. Feleldsségbiztositds — kdrtérités

A torvény értelmében, aki a szakmai gyakorlatot szervezi, az koteles
felel6sségbiztositist kotni a tanuld, illetve a hallgaté javdra. A hallgaté
a felsdoktatdsi intézménynek vagy a szakmai gyakorlatot szervezének a
kotelezettségi, illetve feladatainak elldtdsdval osszefiiggésben jogellenesen
okozott kdrért a Polgiri Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V. térvény
szabdlyai szerint felel.®

Az dltaldnos szabdlyt a hallgatok esetében ugy kell alkalmazni, hogy
ha kdrokozé magatartds gondatlan volt, akkor a kdrtérités méreéke nem
lehet tobb, mint a legkisebb kételezd munkabér 6tven szdzaléka, azonban
ha a kdrokozds szdindékos volt a teljes kdr mértékéig koteles helytallni.?”

A hallgaté a jegyzékkel vagy dtvételi elismervénnyel visszaszolgéltatdsi
vagy elszamoldsi kotelezettséggel dtvett dolgokban bekdvetkezett hidnyére,
kdrért teljes krtéritési felel6sséggel tartozik, feltéve, hogy azt dllandéan

85 Szikszainé Bérces, A.: Hallgatéi munkaszerz6dés: igy valtoztak az add- és
jarulékszabalyok http://adozona.hu/szja_ekho_kulonado/Hallgatoi_mun-
kaszerzodes_igy_valtoztak_az_a_XIL.BV2B (let6ltés ideje: 2017.02.17)

86 Nftv. 56. § (1) bekezdés

87 Nftv. 56. § (2) bekezdés
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drizetében tartja, kizdrélagosan hasznélja vagy kezeli.. A mentesiilés csak
abban az esetben lehetséges, ha bizonyitani tudja, hogy a dolog hidnyit
elhdrithatatlan ok idézte el8.%

Amennyiben a gyakorlatot szervezd fél vagy a felsGoktatdsi intézmény
okoz kart a hallgaténak a hallgatéi jogviszonnyal, gyakorlati képzéssel
osszefiiggésben, akkor a polgdri jog dltaldnos szabdlyai szerint fog felelni
és kizdrélag abban az esetben mentesiilhet, ha bizonyitani tudja, hogy
a kdrt a miikodés korén kiviil esd és elhdrithatatlan ok vagy a kdrosult
onhibdjdbdl okozta.®

5. A szakmai gyakorlat elényei

A hazai szabdlyozds dttekintését kovetSen meg kell vizsgdlnunk, hogy
val6éban elényt jelent-e a munkaerd-piacon t6rténd elhelyezkedéskor az,
hogy a hallgaték szakmai gyakorlaton vesznek részt és szereznek kiilonall6
ismereteket. Munkaltatdi oldalrél nézve mindenképp el8nydsebb pozi-
ciébdl indul az a palyakezdd, aki az adott betélteni kivint munkakérrel
osszefliggésben mar rendelkezik tapasztalattal és megfelel referencidkkal.

Ebbél kévetkezik, hogy azok a villalkozdsok, amelyek rendszere-
sen — meghatdrozott iddszakra — gyakorlatot szerveznek vagy a sajdt
kies6 munkaerejiik pétldsara és felkészitésére vagy az dllandé egész éves
idétartamra biztositjdk a lehetdséget a hallgatéknak — révidebb idéin-
tervallumokra — a képzésre kolcsonosen elényds elérelépést jelenthet a
foglalkoztatds ezen formdja.”

Alapvetden egy olyan célorientdlt rendszer kiépitésérdl van sz4, amely
a gyakorlatot vallalék életpélydjanak fejlesztését hivatott szolgilni, még
pedig ugy, hogy a munkaerd-piaci sziikségleteknek és elvardsoknak
megfeleljenek, mint pdlyakezd8k. Ugyanakkor ez nem csak szimukra,
hanem a foglalkozdst szervezékre nézve is elényos, hiszen az ilyen kép-

88 Nftv. 56. § (3) bekezdés

89 Niftv. 56. § (4) bekezdés

90 Matyasi, S. — Hasko, K. — Buzasi, Z. — Selymeci, V.: Iskola melletti
munkatapasztalat — szerzés: kényszer vagy lehetéség 1. Munkaiigyi Szemle,
LI évfolyam, 2007 /1, 23-28.
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zések révén nem csak a szakképesitést igénylé munkaeréhidnyt képesek
ezéltal pétolni, hanem a munkaterhiik egy részét is mérséklik a hallgaték
foglalkoztatdsdval.”!

Azonban napjainkban is érezhetd, hogy bdr a fiatalok egy megha-
tarozott része igyekszik szabadidejének hdnyadit valamilyen munka
végzésére forditani — didkmunka vagy szakmai gyakorlat formdjdban —
az alacsony képzettséggel rendelkez8k még mindig tobbségben vannak.
Ennek egy kordbbi, az ombudsman dltal vizsgilt, felmérés adatai alapjdn
az lehet az oka, hogy a fiatal munkavillalok nem igazdn tudjik dtldtni az
adminisztrativ és jogi szabdlyozds allandé véltozdsdt és Gsszességét. Ezt
a problémadt tovdbb mélyiti, hogy a munkdltaték tobbsége nem igazin
nyitott a kiilonb6z4 atipikus foglalkoztatdsi formdk létrehozdsdra.”

Hazdnk fiatal munkavdllaléi korében a tdjékozottsdg és véllalkozasi
kedv alacsony intenzitésa volt az, amely megoldandé problémaként a
leginkdbb kiemelkedett a jelentés alapjédn. Szemben mds orszdgokkal Ma-
gyarorszdgon, ugyan vannak siker torténetek, de ezek szima alacsonyabb,
mint mds unids tagallamokban, ami visszavezethetd az 6nfoglalkoztatds
alacsony szintjére. Ez is azt igazolja, hogy Magyarorszigon sziikség van
egy szemléletvaltdsra, amely a fent emlitett sikerek szimdt megnoveli és
tovibb motivdlja a foglalkoztatottakat a fejlédésre.”

6. Konklazié

A hallgatdk és a foglalkoztatottak szdmdra is - a megfeleld jogszabdlyi
hdctér fennalldsa mellett - sziikség van a karriertervezés megismertetésére.
Ez alatt értve, azokat az opciondlis lehetdségeket, amelyek megkdnnyit-
hetik eldmeneteliik alakitdsdt adott véllalkozas hierarchidjan beliil. Ehhez

91 Mobhicsi, Gy.: A szakmai gyakotlat jogi és adézasi keretei https://www.
hrportal.hu/c/a-szakmai-gyakotlat-jogi-es-adozasi-keretei-20070802.html
(letoltés ideje: 2017.02.18)

92 Jobzsa, M. — Ferkelt, B.: Fiatalok foglalkoztatasa az Eurépai Unidban. Mun-
kaiigyi Szemle, XL. éviolyam 2015/1, 72-74.

93 Kalman A.: Mélt6 kezdet - A fiatalok foglalkoztatdsi lehetGségei http:/ /www.
csagyihu/hirek/item/936-melto-kezdet-a-fiatalok-foglalkoztatasi-lehetosegei
(letoltés ideje: 2017.03.19)
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az egyén szdmdra sziikség van az 6nismereten til a sajit késségeinek és
képességeinek felmérésére, valamint a célra, amelynek eléréséhez a sziik-
séges feltételeket nmaga realizdlja.”*

Nem csak hazdnk, de valamennyi orszdg munkavallaléja ki van téve
a gazdasdgi és tarsadalmi véltozdsok hatdsainak, amit a folyamatosan
béviild munkaerd-piaci viszonyoknak valé elvardsok — mint a nyelvtudas,
szakképzettség és gyakorlati tapasztalatok — okoznak. Az elhelyezkedést
megel4z8en méra egyre fontosabbd valik, hogy a fiatal munkavallalok
hallgatéként megprébéljak megtaldlni leendd szakmdjuk egyedi irdnyait
és lehetSségeit. Bizonyos szakmdk tekintetében a munkaerd-piaci helyek
egyre telitettebbé vdlnak, amig mds szakmdakban jelentds hidny alakul ki,
melynek pétldsa akdr hosszti évekbe is telhet.”

A munkaltaték t6bbsége mdra igyekszik a piaci viszonyokon javitani
és olyan médszereket alkalmazni, mint a sajdt kies6 munkaerejének
pétlésra biztositott gyakornoki programok inditdsa. Azonban ez csak
egy olyan lehet8ség, amely biztositja az adott szakma munkavallal6it a
késébbi elhelyezkedés sordn, ugyanakkor a tuddskézponta és jovSorientalt
feltételek még nincsenek széles korben kidolgozva.

Ennek a problémanak a megolddsa érdekében van sziikség egyrészrdl
a hazai szabdlyozds, mdsrészt eurdpai unids programok kidolgozdsdra,
valamint arra, hogy a tanulékat 6szt6nozzék a szakmak megismerésére,
a készségek elsajdtitdsdra és 6nvallalkozdsra. A hidnyszakmdk szdmanak
emelkedését nem lehet csak a napjaink problémdira és helyzeteire kiélezni,
mivel ez is egy olyan folyamat eredménye, ami hosszt id8intervallum
sajndlatos eredményeként jelent nehézségeket a munkaerd-piacon.”

Ha ennek megolddsa még ma nem is kézen fekv, azonban az min-
denképp nagy el8relépést jelent, hogy valamennyi orszdgnak, dllamnak

94 Személyzetfejlesztés - A karriertervezés folyamata https://www.hrportal.hu/
jelentese/szemelyzetfejlesztes---a-karriertervezes-folyamata-.html (letoltés
ideje: 2017.05.17)

95 Marésné Kuna, Zs. — Czeglédi, Cs.: Az érett munkavallalok, mint human
téke. Az oktatas szerepe foglalkoztatasuk novelésében. Munkaiigyi szemle,
LVIII. évfolyam, 2014/3, 42-54.

96  Ferincz, A. — Szabd, Zs.: Z generacié a megvaltozott munkakdrnyezetben.
Munkaiigyi szemle, LVIIL. évfolyam, 2014/ 3, 31-41.
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hozzd kell jarulnia, hogy a fiatal pdlyakezdéknek gyakorlati készségeiket
kiilonb6z6 férumokon — példdul Erasmus palydzat vagy kilfoldi didk-
munkak szervezésén — keresztiil biztos jovébeli alapot teremtsenek, amely
a fiatal és szakképzett munkavéllalok sokasdgabdl ll 6ssze. Ennek lehet-
séges eredménye lehet egy olyan generdcié felnevelése, amely a jelenlegi
tendencidkkal ellentétes irdnyba mozditja el a munkaeré-piaci helyzetet.
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ITI.1. A SZOCIALIS PARTNEREK, A KOLLEKTIV MUNKAJOG,
ILLETVE A VALLALATI SZOCIALIS FELELOSSEGVALLALAS (CSR)
SZEREPE AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS KAPCSAN

(KuN ATTILA)

1. A szocidlis parbeszéd jelent3sége az élethosszig tart6 tanulds te-
kintetében: elméleti alapok

A szocidlis pérbeszéd a szocidlis modell egyik tartépillére szimos tag-
dllamban és eurdpai szinten is. Platformot biztosit a munkavallalék és
munkéltaték kollektiv tdrgyaldsaihoz, mely sordn elsésorban a tisztességes
munkakériilmények, a tirsadalmi béke és kohézid, az életen dt tarto tanu-
ldshoz val6 hozzdjutds és a bérkiilonbségek kiegyenlitéséhez teremtik meg
a kereteket." A munkaerdpiac gordiilékeny mikodésének egyik fontos
feltétele az erds szocidlis partnerek jelenléte minden szinten. A globalizacid,
éghajlatvéltozds és technoldgiai fejlédés, oregedd tarsadalom kihivésainak
valé megfelelést nagyban el8segitheti a hatékony szocidlis parbeszéd,
mely erdsiti a munkavillalék és munkaltaték alkalmazkoddképességét,
a munkdltaték szimdra lényeges magas versenyképességet dsszeegyezteti
a dolgozdk szempontjdbdl hangstlyozott j6 munkakornyezettel.

A tégabb értelemben vett szocidlis parbeszéd keretében létrejove tdr-
suldsok hatékonyan meg tudjak dllapitani a képzési igényeket, javitani
tudjdk az oktatds és a képzés munkaers-piaci relevancidjit, és meg tudjik
konnyiteni a tovébbi oktatdsban és képzésben vald részvételt. A szocidlis
partnerek kozotti parbeszéd kiilonosen nagy jelent8séggel birhat a haté-
kony koltségmegosztasi konstrukciok megtaldldsa, a munkahelyi tanulds
biztositdsa, valamint a kozszektorba tartozé szervezetek és az iizleti szféra

1 Az élethosszig tartd tanulas kiemelése, mint targykor: Joint analysis on the
key challenges facing European labour markets (18/10/2007).
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kozotti egytittmi(ikodés elésegitése terén.”

Altalinossigban véve egyértelmien azt mutatjak a statisztikak, hogy
minél rendezettebb munkatigyi kapcsolatokkal biré munkéltaténdl dol-
gozik valaki, anndl nagyobb a valészintisége, hogy munkahelyi képzésben
fog részesiilni.’ Az erds szakszervezeti jelenlét, szervezettség (és/vagy tizemi
tandcsi jelenlét) és az élethosszig tarté tanulds jobb bedgyazottsdga kozotti
szoros, pozitiv korreldciét szimos mds empirikus elemzés is kimutatja.*
Sét, az Ssszefliggés forditva is 4ll: a képzések témakore, timogatdsa olyan
»modern” ligy a szakszervezetek szimdra, amely melletti tevékeny kiallds
bizonyitottan névelheti szervezettségiiket, timogatottsdgukat a dolgozék
korében, illetve tagithatja befolydsi szférdjukat a munkdltaték irdnydban.’

A Bizottsdg egy kordbbi jelentése - a fentiekhez logikailag szorosan
kapcsolédva - azt mutatta ki, ,hogy a kollektiv megallapoddssal lefedett
véllalatoknal dolgozék t6bb mint a fele részt vett valamilyen képzésben,
mikdzben a kollektiv megallapoddsokkal nem lefedett véllalatoknal dol-

gozoknak csupdn egyharmada. Rdaddsul azoknal a véllalatokndl, ahol van

2 V6. COM(2010) 682 végleges, A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EU-
ROPAI PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI
ES SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK,
Uj készségek és munkahelyek menetrendje: Eurépa hozzajaruldsa a teljes
foglalkoztatottsaghoz, 6.

3 Lynch, Lisa M. (2009): Investments in Adult Lifelong Learning, In: Labor
and Employment Law and Economics, Edward Elgar, 137.

4 WiB, T. (2016): Employee representatives’ influence on continuing vocational

training: The impact of institutional context, Exrgpean Journal of Industrial Rela-
tions June 26, 20106; Stringfellow, E. and Winterton, J. (2005): Social Dialogne over
Vocational Education and Training in Europe, Groupe ESC Toulouse (Toulouse
Business School), France, http://files.eric.ed.gov/fulltext/ED492265.pdf;
Winterton, J. (2007): Building Social Dialogue over Training and Learning:
European and National Developments. Ewropean Jonrnal of Industrial Relations,
SAGE Publications, 2007, 13 (3), 281-300.
Wil nyomatékositja, hogy itt csupan a pozitiv korrelacié bizonyithatd, nem
pedig az ok-okozati Osszefiiggés (azaz, leegyszersitve, éppen tgy igaz lehet
az, hogy az erés érdekképviseleti jelenlét katalizalja a munkahelyi képzést,
mint az, hogy az er6s munkahelyi képzéssel bir6 vallalatok jobban adnak a
munkatigyi kapcsolatok rendezettségére is).

5  WiB, T. (2016) 5.
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érvényes kollektiv megdllapodds, a képzés idGtartama kétszeres azoknak,
ahol nincs kollektiv megallapodds.” A kollektiv megallapoddsok létének
tovabbi fontos szerepe: ahol vannak, ott az alacsony szakképzettséglick
—avaldjdban leginkabb rdszoruldk - is jobban hozzdjutnak a képzéshez,
mikézben ott, ahol nincs kollektiv szerzédés, sokkal korldtozottabb
szdmukra ez a lehetdség.®

Tovébbd, amint mdr emlitettiik, figyelemreméltd, hogy a kiilonboz6
elemzések szerint a szakképzési rendszerek kooperativ, szocidlis parbeszéden
nyugvé nemzeti modelljei (pl. Hollandia, Dénia, Ausztria, Németorszdg)
dltalanossdgban jobb teljesitményt mutatnak az élethosszig tarté tanulds
mutatéi tekintetében, mint a tisztdn piac-vezérelt nemzeti modellek.”
Mindezek az alapvetd 6sszefliggések tényszertien mutatnak rd a szocidlis
parbeszédnek az életen dt tartd tanulds stratégidira valé pozitiv hatdsdra.

Elemz8k szerint Eurépdban egyfajta trendként azonosithaté, hogy
novekszik a szocidlis partnerek réhatdsa a képzési rendszerek alakitdsara.®
Ennek egyik f6 oka, hogy a német, kooperativ modell Eurépa-szerte
teret nyer és kovetSkre taldl’, hiszen Németorszdg teljesitménye az el-
mult id8szak gazdasdgi vélsdga sordn is bizonyitott (pl. stabilan relative
alacsony fiatalkori munkanélkiiliség Németorszdgban, mely mutat6
szdmos eurdpai orszdgban az egekbe sz6kott a valsdg évei alatt). A német
szakképzési modell térnyerése egyben - kozvetetten - a szocidlis parbeszéd
térnyerését is maga utdn vonja, hiszen a dialégus fontos pillére a német
modellnek. Mis kutatdsok is kimutatjik, hogy a képzések tigye a kollektiv
alku azon kevés teriiletei kozé sorolhatd, ahol az elmult években — mind
mennyiségileg, mind az innovativ tartalom szempontjabdl - tobbnyire

6 Idézi: Borbély, Sz. (2013): Az dgazati parbeszéd nemzetkozi és hazai helyzete és
lehetdségei, TAMOP-2.5.3.A-13/1-2013-0043, 22.

7 Heyes, J. (2014): Vocational education and training and the Great Recession:

supporting young people in a time of crisis, ETUI, Brussels, Report 131.,9-10.

Heyes, J. (2014)

9 Példaul 2012-ben hat EU-tagallam (Olaszorszag, Spanyolorszag, Portugalia,
Gorbgorszag, Lettorszag, Szlovakia) kotelezte el magat egy Memorandum
keretein belil amellett, hogy szakképzési politikajukban a német modellt
kévetik. Memorandum on Cooperation in Vocational Education and Training
in Europe, Betlin, 10 -11 December 2012.

oo
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progresszi6 tapasztalhaté (nem pedig visszaszorulds).'® Sét, e tdrgykor
tekintetében a kollektiv alku Eurépa-szerte jellemz - és dontéen veszé-
lyesnek bélyegzett — decentralizdciés tendencidja'' is kecsegtethet pozitiv
hatdsokkal (hiszen a képzések tervezésénél, munkaerd-piaci relevancidjanal
sokat szdmit a ,kozelség’: a szoros munkahelyi bedgyazottsdg).

A kordbbiakban mdr irtunk arrdl (I.1. fejezet), hogy — adott esetben
- mind a munkdltaték, mind a munkavillalék alulmotivaltak lehetnek
a felndttkori tanulds elémozditdsaban, ha a puszta gazdasdgi racionalitds
mentén kalkuldlnak. A munkavéllalé péld4ul tarthat attél, hogy frissen
megszerzett képzettsége, végzettsége nem feltétlenil tériil meg (legaldbbis
rovidtdvon), mert a munkéltatdja arra adott esetben nem lesz tekintettel,
nem lépteti el8, nem emeli a bérét (erre ugyanis a munkajogi jogszabalyok
jellemzéen nem koteleznek a versenyszférdban). A joggazdasdgtani szak-
irodalom ezt nevezi a munkdltatdi ,ex post monopdlium” jelenségének
a képzések terén, miszerint a munkaltaté - helyzeténél fogva - képes -
rovidebb-hosszabb tévon - tulajdonképpen , kisajdtitani” a munkavéllal6
Gjonnan szerzett képzettségét, végzettségét (pl. amennyiben nem igazitja
ahhoz bérét, nem hajland¢ eftéle munkaszerzédés-médositdsra). A joggaz-
dasdgtani szakirodalom arra is riamutat, hogy ezen kiros jelenség (,ex post
monopoélium”) kikiiszobolésében fontos, proaktiv megoldist jelenthet a
kollektiv szerzédéses béralku, amely olyan bérstrukttirdt intézményesithet,
ahol a kiilonboz6 képzettségek, végzettségek méltdnyos elismerést nyernek.
Ez az alku-alapt ,eléreldtds” egyben a fluktudciét is csdkkentheti, illetve
fokozhatja a villalkozdsok human t8kébe valé befekeetési hajlandésdgar. '

A kollektiv szerz8dések ugyanakkor nem csak az bérmegallapodds optimélis
eszkdzei és mdr nem is csupdn kisegitd szerepet jdtszanak a térvények dltal
meghatdrozott munkakoriilmények kiegészitéseként. Olyan fontos eszko-
zokként szolgalnak, amelyek a jogi elveket hozzdigazitjak az adott gazdasdgi
helyzetekhez, illetve az egyes dgazatok kiilonleges koriilményeihez. Ennek az

10 Building trade union support for workplace learning throughout Europe,
Unionlearn, Trades Union Congress (TUC), United Kingdom, 2013, 27.

11 Bévebben, adatokkal alatamasztva a decentralizacié trendjérél lasd az ETUI
adatait. http:/ /www.worket-patticipation.eu/National-Industtial-Relations/
Across-Europe/Collective-Bargaining? (letoltés ideje: 2017. 01. 12.)

12 Vé.: Lynch, Lisa M. (2009) 134.
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életen 4t tartd tanulds idedja korében kiemelt jelentdsége van, hiszen éridsi
kihivést jelent a készségkinalat és a munkaeré-piaci igények 6sszehangoldsa.

A kollektiv szerzddések tematikdja is véltozatos lehet. A munkajog kor-
szerlsitésérdl sz0l6 EU-s Zold Konyv' szerint a jogszabalyok és a kollektiv
szerz8dések kozotti fejléds kapcesolat tobbek kozott abban mutatkozik
meg, hogy ezek a szerzddések milyen formdkban targyalnak 4j kérdéseket
(pl. képzési lehetSségek). A Zold Konyvrdl folytatott nyilvdnos konzultd-
ci6 eredményeirdl sz616 Kozlemény'* szerint egyes tagdllamok és szocidlis
partnerek gy vélték, hogy mind a munkajog, mind a kollektiv szerz6dések
elésegithetik a képzéshez val6 hozzdférést, és ezdltal a szakmai palyafutds
egész ideje alatt megkonnyithetik a kiilonb6zd szerzddési formak kozotti
dtmenetet a felfelé irinyulé mobilitds érdekében. Egyes szocidlis partnerek
hangsulyoztak a kollektiv megdllapoddsokra irdnyulé térgyaldsok sordn szer-
zett tapasztalataikat a képzéshez jutds, a munkahelyi képzés szinvonalanak
emelése, valamint a tanuldsbél és a szakmai gyakorlatbdl a foglalkoztatdsba
val6 simabb dtmenet megkonnyitése érdekében.

Borbély is ravildgit, hogy ,a képzés, tovabbképzés témakére szdimos
eur6pai orszdgban mdr eddig is a kollektiv megallapoddsok részét képezte
(pl. Belgiumban, Hollandidban, az északi orszdgokban, Franciaorszdgban,
Olaszorszdgban).”" Mint mér utaltunk r4, dgazati szinti megéllapodd-
sok gyakran intézményesitenek kozos képzési pénzalapokat (az effajta
alapbdl finanszirozott képzést a dolgozék, vagy éppen a munkanélkiiliek
is igénybe vehetik). A kollektiv szerzédések ilyen irdnyt rendelkezései
kozott megjelennek még példdul a képzési szabadsdgok, képzési tervek,
képzési szamldk (akdr véllalati szinten is'®), az egyéni képzési-igény-

13 COM/2006/708 final.

14 A BIZOTTSAG KOZLEMENYE A TANACSNAK, AZ EUROPAI
PARLAMENTNEK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES SZOCIALIS
BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK ,,A munkajog
korszeriGsitése, szembenézve a XXI. szazad kihfvasaival” cimd bizottsagi z61d
kényvrdl folytatott nyilvanos konzultacié eredményeirdl, Brisszel, 24.10.2007,
COM(2007) 627 végleges, 7.

15  Borbély Sz. (2013) 22.

16 Németorszagban: un. ,,Lernzeitkonten” (t6bb nagyvallalat kollektiv
megallapodasa tartalmaz ilyen egyéni képzési szamlarél szol6 rendelkezést).
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felmérés intézményesitése (peridédikusan és szisztematikusan, példdul

rendszeresitett egyéni interjuk keretében), képzés-értékelési megolddsok,

a ,foglalkoztathat6sdg” egyéb aspektusai'” stb. Kiemelhetd, hogy inno-

vativabb kollektiv megéllapoddsokban mdr az az irdny is megjelenik (a

tuddsalapti tirsadalom térnyerése okdn), hogy a kollektiv megallapoddsok

kitérnek a nem a sajdt (véllalat-specifikus) szakmai képzésre vonatkozd,
az egész életen 4t tartd tanulds kereteire és ennek finanszirozdsara is (pl.
hordozhaté, transzverzalis készségek irdnydba).'®

A szocidlis partnerek a munkaiigyi kapcsolatok kiilonb6z6 szintjein
kiilonb6z6 médon véllalhatnak hatékony szerepet az élethosszig tarté
tanulds elémozditdsiban.

- Makro szinten, orszigos, dgazatkozi férumok keretében a szocidlis
partnerek konzultativ szerepet jitszhatnak a szakképzésre, képzésre
irdnyulé jogszabalyok, programok, stratégidk kidolgozdsdban. Tovdbbd
orszégos, dgazatkozi megallapoddsok rendezhetik a képzések bizonyos
kérdéseit. Egy példdt emlitve: Norvégidban a 2010 és 2013 kozotti
id8szakra sz6l6 orszdgos kollektiv megillapodds szdmos, a képzések
megszervezésével kapcsolatos intézményt szabdlyozott, igy a képzési
tervek, képzési szabadsdgok kérdését, vagy a munkahelyi szint(i szak-
szervezeti képzési referensek (,,educational shop stewards”) jogait stb."

- Mezo, azaz regiondlis vagy dgazati szinten fontos szerepe lehet a szocidlis
partnereknek a munkaerd-piaci trendek alakitdsiban és elemzésében
a célbdl is, hogy a képzési igényeket minél jobban, minél napraké-
szebben hozzd lehessen igazitani ezekhez a trendekhez. Németorszdg-
ban példdul szimos dgazatban kollektiv megallapoddsok rendezik a
képesitési kovetelményeket, képzettségi eldirdsokat (tovabbd ezek
az dgazati megdllapoddsok tovdbbi jogkoroket delegdlnak az tizemi
tandcsokra a képzések kivitelezéséhez kapcsolédéan).

17 Egy 2001-es holland felmérés altal vizsgalt 117 kollektiv szerz&désbél 86
tartalmazott a ,,foglalkoztathatdsag” kérében rendelkezéseket. Winterton, J.
(2007) 293.

18 Borbély Szilvia (2013) 22.

19 Egy masik példa: Belgiumban 2000-ben sziletett példaértéki orszagos
megallapodas a szakképzési rendszer kiegyensulyozottabb és hatékonyabb
finanszirozasarol.
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- Mikro, azaz vdllalati szinten a kollektiv megdllapodésok kidolgozhat-
jak a képzések megszervezésének, timogatdsdnak ,helyi” sajitossdgait.
Példaként emlithetd, hogy egy tanulmdny Németorszdgban - az imént
emlitett dgazati megéllapoddsok kiemelt fontossdga mellett - 504 olyan
vallalati kollektiv szerzédést azonositott (mintegy 46 gazdasdgi dgazatbdl),
amelyek kifinomult szabalyokat tartalmaznak a képzések témakérében.*

A szocidlis partnerek (kiilonosképpen a szakszervezetek) szdmos egyéb
moédon is timogathatjik a munkahelyi szint(i képzés tigyét. A legfonto-
sabb érdekképviseleti funkcidk a kovetkezdk lehetnek e kérben: képzések
szervezése, népszerlsités, tudatositds, munkavallalok tdjékoztatdsa a képzési
lehetdségekrdl, munkavallalok segitése a dontésekben, karrier-tandcsadds,
képzési igények feltérképezése, kozvetités képzési tigyekben a munkalta-
tok és a képzSk felé a dolgozdk nevében, a képzésekhez valé hozzaférés
egyenldtlenségeinek csokkentése, kontroll és mindségbiztositdsi funkcidk
betoltése stb. Megjegyzést érdemel, hogy nem ritka az sem, hogy maguk
a munkdltatéi, vagy munkavillal6i szervezetek tartanak fenn képzési
rendszereket, képzd-kozpontokat (pl. a legnagyobb orosz szakszervezeti
konfédericid, az FNPR két egyetemet is mikddtet). A szakszervezetek
szerepe egyébként is meghatdrozé lehet a munkahelyi képzések terén.!
Csak egy példat emlitve: A brit Unionlearn - a Trade Union Congress
(TUC) képzési osztélya - 6 célja, hogy timogassa a szakszervezetek dltal
nyujtott képzési programokat, irdnyitsa a Union Learning Fund (ULF)
nevli képzési pénzalapot. Ennek keretében az Unionlearn az elmult 12
évben tobb mint 28.000 un. szakszervezeti tanuldsi képvisel6t (ULRs*?)
képzett és mintegy 230.000 ember szdmdra nydjtott képzési és tanuldsi
lehetdségeket évente.

A kozelmultbdl emlitést érdemel az Eurdpai Szakszervezeti Szovetség

(ETUC) Gn. Londoni Manifesztuma (2013), amely a munkahelyi képzések

20  Building trade union support for workplace learning throughout Europe,
Unionlearn, Trades Union Congress (TUC), United Kingdom, 2013, 12.

21  Building trade union support for workplace learning throughout Europe,
Unionlearn, Trades Union Congress (TUC), United Kingdom, 2013.

22 Union learning representatives.
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fontossdgara hivja fel a figyelmet. A dokumentum a szocidlis partnereket
kivinja mozgésitani a munkahelyi képzés tigye mellett, tobbek kozott
rdirdnyitva a figyelmet a kollektiv alku fontossdgira, mint a munkahelyi
tanuldsra, a folyamatos képzésre és az élethosszig tart6 tanuldsra irdnyuld
jobb szabélyozds eszkozére.”

Kiemelendd, hogy szimos orszdgban (pl. Ausztria, Németorszdg, Hol-
landia) a munkavallaléi részvételi forumoknak (pl. tizemi tandcs) kifejezett,
jogilag intézményesitett jogkorei vannak a munkahelyi képzések alakitdsa
tekintetében (Németorszdgban tdbbek kozott beleszéldsuk van a képzési
sziikségletek felmérésébe, a képzések bevezetésébe és implementéldsiba,

a képzdk kivilasztisdba, a gyakornokok felvételébe stb.).
2. Az eurépai szocidlis parbeszéd és az élethosszig tart6 tanulds

Az Eurdpa 2020, azaz ,az intelligens, fenntarthato és inkluziv novekedés
stratégidia” egyebek mellett leszdgezi, hogy a szocidlis parbeszédnek
jelentds szerepet kell kapnia az élethosszig tarté tanulds elémozditdsaban.
Ennek keretében unids szinten a Bizottsdg a kovetkezé célon fog mun-
kilkodni (az ,,Uj készségek és munkahelyek menetrendje” kapcsan): ,A
valamennyi érdekelt félre kiterjedd oktatdsi és képzési egyticemiikodést
szolgdlé stratégiai keret kialakitdsinak jelentds osztonzése. Ennek — a
tagillamokkal, a szocidlis partnerekkel és szakértékkel egyticemiikodve
— el kell vezetnie az élethosszig tarté tanulds elveinek alkalmazdsihoz,
tobbek kozott a kiilonboz8 oktatdsi és képzési rendszerek és szintek
kozotti rugalmas tanuldsi lehetdségek biztositdsa, illetve a szakképzés
vonzerejének novelése révén. Ki kell kérni az eurdpai szocidlis partnerek
véleményét annak érdekében, hogy e teriileten sajit kezdeményezést
inditsanak.” Bar az EU 2020 eddigi implementéldsiban szimos elemz4

23 Bévebben: ETUC resolution: Supporting Workplace Learning to tackle un-
employment in Europe, Adopted at the meeting of the Executive Committee
on 22-23 October 2013.

24 A Bizottsag kozleménye: Eurépa 2020 Az intelligens, fenntarthaté és inkluziv
novekedés stratégidgja COM/2010/2020.
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elégtelennek mindsiti a szocidlis parbeszéd tényleges szerepét®, az elvi
elkotelezbdés aligha vitathaté (pl. az egész életen 4t tartd tanulds megva-
16sitdsdra irdnyuld ,intenzivebb szocidlis parbeszéd’ igényérdl tesz emlitést
tobb kapcsol6dé EU-s dokumentum is*).

Az eurdpai (dgazatokat 4tfogo, illetve dgazati) szintii szocidlis parbeszéd
korabbi eredményei egyértelmtien igazoljak, hogy a szocidlis parbeszéd
fontos eszkoz lehet az élethosszig tarté tanulds elveinek eldmozditdsa
terén. Az eurdpai szocidlis pdrbeszéd dgazatkizi szintjén 1985 és 2010
kozott mintegy 59 kiilonbozé megdllapodais, illetve egyéb nyilatkozat,
kozos szoveg (joint text’) és eszkoz stb. keletkezett. Figyelemremélt6, hogy
ennek jelentds része (Id. aldbb a tdbldzatban) foglalkozik az élethosszig
tarté tanulds (lifelong learning) témakorével.

umber of interprofessional social dialogue texts per topic, with the exception of follow-up reports (1985-2010}

Social Dialogue
Lifelong leaming
Employment
Econ. or sect. Policy
‘Working conditions
Equality men/women I
Disabled I———
Health and safety I
Restructuring  IE——
Enlargement I_——
Mobility E————
Telework I
Racism E—
Youth EE——

0 1 2 3 4 5 [ 7 8 9 10 11 12 13

Forrds: Conchon A., Clauwaert S., Jagodzinski R., Schomann I., et al.
(2011): Social dialogue and worker representation in EU2020: under-
appreciated and underplayed; Brussels, Benchmarking working Europe
2011, 87.

25 Bévebben: Conchon A., Clauwaert S., Jagodzinski R., Schémann 1., et al.
(2011): Social dialogue and worker representation in EU2020: underappre-
ciated and underplayed; Brussels Benchmarking working Europe 2071.

26 COM(2010) 682 végleges, A BIZOTTSAG KOZLEMENYE AZ EUROPAI
PARLAMENTNEK, A TANACSNAK, AZ EUROPAI GAZDASAGI ES
SZOCIALIS BIZOTTSAGNAK ES A REGIOK BIZOTTSAGANAK,
Uj készségek és munkahelyek menetrendje:Eurépa hozzajarulasa a teljes
foglalkoztatottsaghoz, 6.

27  Conchon A., Clauwaert S., Jagodzinski R., Schémann I, et al. (2011): Social
dialogue and worker representation in EU2020: underappreciated and un-
derplayed; Brussels Benchmarking working Europe 2011, 87.
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Az eurdpai szocidlis partnerek (BUSINESSEUROPE, UEAPME, CEED,
ETUC?) szdmos konkrét kozos kezdeményezése emlithetd e korbdl. A4
keretprogram a kompetencidk és képesitések élethosszig tartd fejlesztéséhez”
cim( 2002-es dokumentum szerint ,.a gyorsan véltoz6 kornyezetben az
eurdpai szintl szocidlis partnerek hangsilyozzak, hogy az élethosszig tarté
tanulds 6 kihivdsa a kompetencidk fejlesztése és a képesitések megszerzése.”
(5. pont) Megdllapitja a dokumentum, hogy ,,az élethosszig tart6 tanulds
hozzdjérul a befogadé tdrsadalom kialakuldsdhoz és az esélyegyenldség
elémozditdséhoz.” (6. pont) Fontos gondolata e dokumentumnak az, hogy
mind a véllalkozdsok mind a munkavéllalék minden tagéllamban kézos
érdekiikként érzékeljék az élethosszig tarté tanulds jelent8ségét, a szocidlis
partnerek kozos feleldsségének minden szinten térténd megerdsitése
mellett. A, kizos feleldsség elve” (pl. 24. pont) végig dthatja a keretprog-
ram szemléletét. Ennek érdekében ,minden véllalatnak fejlesztenie kell
munkavillal6inak a siker szempontjdbdl kulcsfontossdgt kompetencidit;
minden munkaviéllalénak fejlesztenie kell sajdt, a munka vildgaban zajl6
életének irdnyitisa szempontjabdl kulcsfontossigii kompetencidit; és a
versenyképesség és a tdrsadalmi kohézié érdekében az dllamnak és a helyi
kozdsségnek bévitenie kell a tanuldsi lehetdségeket.” (7. pont). A szocidlis
partnerek szerint a kompetencidk élethosszig tarté fejlesztése a kovetkezd
négy prioritistdl fiigg: a) a kompetencia- és képesitési szitkségletek azo-
nositdsa és el8rejelzése; b) a kompetencidk és képesitések felismerése és
validdldsa; ¢) tdjékoztatds, tdimogatds és itmutatds; d) eréforrdsok (13.
pont). A munkaltaték megszdlitdsa szempontjdbol kulcsfontossigti az
az 4llitds, miszerint ,,a kompetencidk vallalati szinten t6rténé felismeré-
sének a véllalatokndl a minden munkavéllaléra kiterjedd humdnerdforrds
politika f& tengelyévé és elmélyiilt tdrsadalmi pdrbeszéd tdrgydvd kell vilnia”
(15. pont). Utal a dokumentum arra is, hogy az élethosszig tarté tanulds
kultardjinak elémozditdsa érdekében mind a szakszervezeti, mind pedig
a munkavdllaléi szervezetek is kulcsszerepet jdtszanak (22. pont).

28 BUSINESSEUROPE, Allami és Kozszolgaltatasi Vallalatok Eurépai
Kozpontja (CEEP); Eurépai Szakszervezetek Szovetsége (ESZSZ, ETUC);
Eurépai Kis- és Kozépvallalkozasok Szévetsége (UEAPME).
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Az eurdpai szocidlis partnerek kozos kezdeményezései korébsl emlitést
érdemel az ,, Eurdpai munkaerdpiaci kibivdsok: Az eurdpai szocidlis partnerek
kozos elemzése” cim dokumentum (2007).% Elvi éllel rogziti az elemzés,
hogy Eurépdnak magasabbra kell tennie az oktatds szintjét és javitania
az életen 4t tart6 tanuldshoz valé hozzdférést. A készségek aktualizildsa
nagyban fiigg az életen 4t tarté tanuldsba t6rténd megfeleld beruhdzéstol.
A beruhdzds feleldssége valédi partnerség kialakitdsa ttjdn megoszlik az
érintett felek kozote, igy mint kdzhatdsigok, véllalatok, egyének. Az egyé-
neknek motivicidra van sziikségiik, hogy részt vegyenek a programban és
folyamatosan frissitsék ismereteiket. A munkaltaténak meg kell kénnyiteni
a készségfejlesztésbe val6 beruhdzist. Itt is hatdrozottan kimonddsra kertil
tovabbd, hogy a szocidlis partnerek tamogatjdk az életen 4t tartd tanulds
programjdt és biztositjdk, hogy a kompetencidk folyamatos fejlesztése,
valamint képesitések szerzése a véllalatok és a munkavéllalok kozos érdeke.

A befogads munkaerdpiacrél szol6 autondm megdllapodds®® (2010)
meghatdrozza, hogy milyen médon javithaté a munkaerépiac befogadé-
képessége. A keretmegallapodds bemutatja a legfébb kihivdsokat, valamint
szdmos olyan fellépést dolgoz ki, amelyek révén a szocidlis partnerek
segithetnek a hdtrinyos helyzet(i munkavéllaléknak a munkaerd-piaci
belépésben, az onnan valé kikeriilés megakadalyozdsiban, valamint a
munkaerdpiacon beliili elérelépésben. Célja tovibbd, hogy felhivja a
munkdltaték és munkavillalék figyelmét a befogadé munkaerépiacok
elényeire. E korben az élethosszig tarté tanuldst tdimogaté eszkdzok is
azonositdsra keriiltek (pl. a munkdltaté és a munkavéllal 4ltal kozosen
kidolgozott egyéni kompetencia-fejlesztési tervek igénye, amelyek a felek
kozotti felel6sség-megosztds jegyében terveznék és irdnyitandk a munka-
véllalé alkalmazkoddképességét timogaté fejlesztések, képzések utjdr).

Az eurdpai szocidlis pdrbeszéd dgazati szintje a gazdasdg tdbb mint 40
egyedi dgazatdnak munkavéllaléit és munkdltatéit feloleld pdrbeszéd. Az

29  Joint analysis on the key challenges facing European labour markets
(18/10/2007).

30  Autoném megallapodas: ez esetben a szocialis partnerek altalanos, unios
szintd keretet hoznak létre, amely a kapcsolédé nemzeti szervezeteiket arra
kotelezi, hogy a szocialis partnerek és a tagallamok sajatos nemzeti eljarasainak
és gyakorlatainak megfelel6en hajtsak végre a megallapodast.
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dgazati szocidlisparbeszéd-bizottsdgok egy adott szektoron beliili foglalkoz-
tatdsi és szocidlpolitikai javaslatok megvitatdsdnak és konzultéci6janak féru-
maként szolgdlnak. Az dgazati szocidlispdrbeszéd-bizottsdgok munkdjinak
is jellemzd - s6t egyik leginkdbb jellemz8 - tdrgya a képzés (,training”) és
a,lifelong learning” témakdre, amint azt az aldbbi grafikon is szemlélteti.

Which issues are dealt with by instruments of SSD? (1990-2009)

O Agreements. O Recommendations O Joint Positions B Declarations H Tools U intemal rules

QQQQDDEED;!_

Econjsect. Pol Social ~ Training Working  Health &Soc. aspecBmployment CSR Enlargement Sust Workingtime Non- Restructuring
dialogue Conditions ~ Safety of Comm pol. Development discrimination

Forrds: Conchon A., Clauwaert S., Jagodzinski R., Schémann ., et al.
(2011): Social dialogue and worker representation in EU2020: underapp-
reciated and underplayed; Brussels Benchmarking working Europe 2011, 88.

Példaul 1979 és 2002 kozott az dgazati szocidlispdrbeszéd-bizottsigok mintegy
200 kozos szoveget produkéltak, amelyek 48%-a tartalmazott a képzésekre,
szakképzésre stb. vonatkozé megdllapitasokat, illetve k6zos akci6terveket.

Ehelyiitt csak egy példdt emlitve: a bank-szektor dgazati szocidlispar-
beszéd-bizottsdga (Sectoral Social Dialogue Committee for the Banking
sector - SSDB) keretében 2003-ban sziiletett egy Kozos Deklaricié az
egész életen 4t tartd tanuldsrl (Joint Declaration on Lifelong Learning
of 2003). A Deklardciét szimos konkrét projekt és eredmény kovette,
melyek dtfogé értékelésére 2013-ben, a Deklarcié 10 éves évforduléjén
keriilt sor egy nagyobb szabdst elemzés keretében.*

31  Emliti: Winterton, J. (2007): Building Social Dialogue over Training and
Learning: European and National Developments. Ewuropean Journal of Industrial
Relations, SAGE Publications, 2007, 13 (3), 281-300.

32 “Lifelonglearning: follow-up of the joint declaration and promotion of the
EU sectoral social dialogue.” 2013. B6vebben: http://www.uniglobalunion.
org/sites/default/files/imce/web-booklet_uni_europa-lll-uk-cort_page_53_
included.pdf (letSltés ideje: 2017. 02. 05.)
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3. Az élethosszig tarté tanulds megjelenése a transznaciondlis véllalati
megillapoddsokban

A gytjténevén tn. TCA-megdllapoddsok (Transnational Collective /
Company Agreement, transznaciondlis kollektiv / vallalati megallapodds)
egyrészrdl a szakszervezetek és/vagy szakszervezeti szovetségek, mds-
részrdl pedig az egyes multinaciondlis vallalatok és/vagy a munkaltat6i
szovetségek kozott, jellemzden véllalati (globdlis, vagy unids hatéllyal),
esetleg dgazati szinten jonnek létre.”> A TCA-jelenség a transznaciondlis
tarsadalmi parbeszéd és a hatdrokon dtnytlé kollektiv tdrgyaldsok inno-
vativ eleme.’ Megoszlanak a vélemények arrdl, hogy a jelenség inkabb a
CSR (itt értsd: 6nszabélyozis, soft law) ,csticsa”, avagy inkdbb egy valds
transznaciondlis véllalati kollektiv alkurendszer ,.csirdja”.*

33 A témardl altalanossagban — az igen széles kord nemzetkdzi szakirodalom-
ban — lasd kilondsen: Papadakis, K. ed. (2008): Cross-border Social Dialogue
and Agreements: An emerging global industrial relations framework? 1LO, Geneva;
Hammer, N. (2005): International Framework Agreements: Global Industrial
Relations between Rights and Bargaining, Transfer 11(4), 511-530; Schémann,
I —Sobczak, A. — Voss, E. — Wilke, P. (2008): Codes of conduct and international
[framework agreements: New forms of governance at company level, European Founda-
tion for the Improvement of Living and Working Conditions, Luxembourg,

34 A témardl a hazai szakirodalomban lasd kilénosen: Gergely Katalin (2011):
A kollektfv alku nemzetkézi megjelenése — Az ,, IFA-jelenség”, Pécsi Munka-

Jogi Kozlemények, IV. évi. 11. sz., 55-91; Katalin Gergely — Attila Kun (2011):
International Framework Agreements (IFAs) as new regulatory tools in
emerging global industrial relations — a basic overview, In: Studia luridica
Caroliensia (SIC) V1., KRE AJK, Bp., 108-125.; Kun Attila (2007): ,,IFA”,
avagy nemzetkozi keretmegéllapodas — Uj jelenség a nemzetk6zi munkajog
és munkaligyi kapcsolatok rendszerében. Munkaiigyi Szemle 2007 /11-12.

35 Boévebben: Kun A. (2015): A transznacionalis vallalati megallapodasok
szabalyozasi kisérlete — a kollektiv autonémia és az EU-munkajog metszés-
pontjaban, In: Tisxtelgés: Unnepi tanulmdanyok Dr. Hdgelmayer Istvinné s3jiletésnapjira
(szetk.: Horvath Istvan), Budapest, ELTE Eo6tvos Kiado, 2015, 263-281.
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A TCA-k célja egy formilis keretekben mikods, a felek szdméra
kolesonos kotelezettségvéllaldsokat generdld és kolesonds elénydket
tartogaté munkatigyi kapcsolatrendszer kialakitisa. Mindez egyfeldl
egyfajta rizik6-menedzsment funkciéval is birhat a véllalat szimdra® (pl.
ybranding”, érdekképviseletek pacifikdldsa). Mdsfeld] célkittizései kozote
szerepel az alapveté munkajogi standardok, kiilondsen a szervezkedés
szabadsdga és a kollektiv alkuhoz valé jog érvényesitése az adott nagyval-
lalat minden tizemében globdlis szinten, ezen feliil gyakorta kiterjesztve
az elldtdsi lanc egyéb szerepléire is (alvallalkozdkra, beszallitékra). Ezzel
az Uj jelenséggel a hatdrokon dtnytlé szocidlis parbeszéd vilik lehetd-
vé, vagyis a munkaiigyi kapcsolatok Gj mintdinak er8sodését célozza a
nagyvillalatok és a munkavallal6i érdekképviseletek (szakszervezetek,
Eurépai Uzemi Tandcsok stb.) kozott, elésegitve az alapvetd munkajogi
szabdlyok alkalmazdsit. A jelenség voltaképpen a spontdn jogfejlédés
egy olyan (j eleme, amely a normativitds egy magasabb fokdra emeli az
eredetileg egyoldalt, onkéntes véllalati politikak munkatigyi aspektusait.

Az Eurdpai Bizottsdg szerint az eurdpai transznaciondlis véllalati
megéllapoddsok (, TCA-K”) szdima 2012-ben 244 volt (143 véllalatnal)
és mintegy 10 milli6 dolgozét érint a hatdlyuk. Leginkdbb a szocidlis
parbeszéd terén jelentds tradicidkkal biré német és francia anyacéggel
biré multinaciondlis véllalatok jarnak elél, illetve azok, amelyek felismer-
ték — az EU dltal is propagilt — azon alaptételt, hogy az érdemi szocidlis
parbeszéd nem feltétleniil hdtraltatja, hanem éppen tdmogat(hat)ja a
véllalati versenyképességet. Megjegyzendd, hogy a kifejezetten kollektiv
szerzdés-szeri megdllapoddsok mellett jelentds az egyéb, informalis
megallapoddsok (pl. kozos deklariciék, protokollok) szama is.”” Ugy ti-
nik, hogy a megillapoddsok szdma elérni ldtszik azt a , kritikus tomeget”,
amely felveti az intézményes jogi beavatkozds irdnti igényt is. Bar az EU

36 Schémann, I. (2012): Transnational company agreements: towards an inter-
nationalisation of industrial relations, In: Transnational collective bargaining at
company level — A new component of Enrgpean industrial relations?, ETUI, Brussels.
197-217.

37 Miller, T. — Platzer,H.-Wolfgang — Rub, S. (2013) Transnational company
agreements and the role of Enropean Works Councils in negotiations, A quantitative
analysis in the metalworking sector, ETUI, Report 127., Brussels.
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szintjén a tdrgykorben 2006 6ta szdmos jogalkotdsi torekvés megfogal-
mazédott, e megdllapoddsokra vonatkozdan jelenleg sem nemzetkozi,
sem eurdpai szintd jogi keret nem létezik.*

A megillapoddsok lehetséges tartalma igen sokszind képet mutat.
Korabban az 4ltaldnosabb, pusztin az alapveté munkavallaléi jogokra®
koncentralé ,keret-jellegi” megéllapodasi stilus domindlt, illetve ural-
kodédak voltak az un. ,soft” témdk (pl. CSR). Az utdébbi idében mind
gyakoribb a ,hard” (értsd: klasszikus kollektiv alkura is jellemz8) témdk
megjelenése, igy a hatdrokon dtnydl6 dtszervezések, szerkezetdtalakitdsok
szempontjainak szabdlyozdsa®, az dlldsbiztonsdg kérdései, képzések, mun-
kafeltételek, teljesitmény-alapt dijazdsi rendszerek kialakitdsa, munkavé-
delmi kérdések stb. Mds szempontbdl kiilonbség tehetd a procedurilis,
illetve szubsztancidlis megdllapoddsok kozote.! Kijelenthetd, hogy a
foglalkoztathatdsdg, az egész életen 4t térténd tanulds mind gyakrabban
és valtozatosabban képezi témdjit e megéllapoddsoknak.

Az egész életen 4t torténd tanulds témdjihoz kapesoldddan jé példaként
emlithetd a 7hales-csoport megéllapodasa. A Thales vildgszerte piacvezetd
francia technoldgiai vdllalatcsoport a repiilés, (irtechnika, kozlekedés,
védelem és biztonsdg teriiletén. IDEA cimii transznaciondlis — mintegy
11 orszdgra és 57,000 munkavéllaléra kiterjedd hatdlyt - megallapoddsa

38 A nemzetkdzi soft law keretében természetesen vannak olyan iranymutatasok,
amelyek a TCA-k szamara is egyfajta hatteret, referencia-keretet jelentenck.
Ilyenek kilondsen a kvetkezd standardok: ,,OECD Iranyelvek a multina-
cionalis vallalatok szamara” (1977, 2000); az ILO altal 1977-ben kiadott ,,A
multinacionalis vallalatokra és szocidlpolitikara vonatkozo alapelvek Tripartit
Nyilatkozata”; az ENSZ Global Compact (2000) stb.

39 Az altalanos, bevett referencia az ILO 1998-as Alapveté Munkahelyi Elvekr6l
és Jogokrdl sz6l6 Nyilatkozataban foglaltak behivatkozasa.

40 A hatarokon atnyul6 hatasu vallalati szerkezetatalakitasok folyamatanak,
kovetkezményeinek rendezésére iranyulé — egyébként egyre gyakoribb
— TCA-kat nevezik TRA-nak is (transnational restructuring agreements).
Leonardi, Salvo (2012) Transnational company agreements: a stepping stone
towards a real internationalization of industtial relations? In: EUROACTA,
European Action on Transnational Company Agreements: a stepping stone towards a
real internationalisation of industrial relations? Final report, Istituto di Ricerche
Economiche e Sociali — IRES, Roma, 4-19.

41 Leonardi, S. (2012) 9.
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(2009-) értelmében a véltozdsok elérejelzése — a jobb, kiszimithatébb
egyéni szakmai karrier-utak biztositdsa jegyében - minden munkaval-
lal6 alapvetd joga és a Thales csoport véllalati feleldsségvéllaldsdnak,
dinamikus HR-politikdjdnak része. Ennek a gondolatnak a jegyében a
megéllapodds a munkavillaldk alanyi jogaként tételezi a képzéshez valé
jogot (minimum 3 évente), s6t lefekreeti, hogy e képzésnek mindig je-
lentéségteljesnek kell lenni, azaz meg kell, hogy feleljen az egyéni karrier
irdnydnak. Az éves egyéni képzési terveknek a helyi tizemi tandcsokkal
valé konzultdcié keretében kell megsziiletnie. Taldn 4ltaldnos sikon is
éppen ebben dll ennek a megdllapoddsnak az értéke: egy klasszikusan a
munkdltaték dontési szabadsdgiba tartozé témdt (képzések szervezése)
transzformdl a szocidlis parbeszéd targydv4.*
A DANONE csoport és az UITA® kozote létrejote egyik megdllapodds
— Megillapodds a Munkahelyeket vagy Munkakoriilményeker Befolydsolo
Tevékenység-mddositds Vonatkozdsdban (eredetileg 1997, 2005-ben frissitve)
- szerint a képzés ,elsérangl megel6z8 eszkoz a munkahelyek megdrzésé-
ben, biztositva az idében valé el6késziilést a technoldgiai vagy gazdasigi
kornyezet véltozdsaira.” Ennek keretében az alairé felek felszolitjdk a szocidlis
parbeszédben résztvevSket, hogy a kovetkezd elvekbdl meritsenek dtleteket:
- ,amennyiben a munkakériilmények szdmottev8en megvaltoznak,
vagy olyképpen viltozik a tevékenység tdrgya, hogy ez munkahe-
lyek megsziinését vonja maga utdn az érintett munkavallaléknak
lehetdségiik kell legyen olyan dtképzési lehetdségekhez hozzéférni,
amelyek megkonnyitik munkahely-keresési gondjaik megolddsit,
akdr a Danone Csoporton beliil, akdr ezen kiviil;
- azatképzés médjdnak tekintetében (idStartam, koleség, célkitlizések),
tdjékoztatni kell legaldbb a szakszervezeteket, vagy ezek hidnydban a
munkavillalok képvisel8it;

42 Rehfeldt U. és Leonardi, S. (2012): The Thales agteements on anticipation and
professional development: How to transform managerial prerogatives into a
subject of social dialogue, In: EUROACTA, Eurgpean Action on Transnational
Company Agreements: a stepping stone towards a real internationalisation of industrial
relations? Final report, Istituto di Ricerche Economiche e Sociali — IRES,
Roma. 118-147.

43 International Union of Food Workers.
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- ebben az esetben a vezetségnek meg kell gy6z8dnie arrél, hogy
az alkalmazott nem kell viseljen a képzéssel kapcsolatosan semmi
koltséget; amennyiben ez nem lehetséges, a véllalat kell 4tvallalja a

koleségeket.”

A Danone- csoport egy masik megéllapoddsa — Megillapodis a szakképe-
sitést nyiijtd képzés rekintetében (eredetileg 1992, 2005-ben frissitve) — a
kovetkez8ket szogezi le:

»Az alkalmazottak képvisel8ivel egyiitt a cégeknek meg kell kisérelniiik
el6re jelezni a munkahelyek és kompetencidk valtozésit és olyan képzési
programokat kell kidolgozniuk, amelyeknek célja a beosztds megSrzésé-
hez sziikséges kompetencia szintjének és az alkalmazottak munkdra val6
alkalmassdgdnak a meg6rzése. Tudatositani kell a munkavillalékban,
raébresztve ket a tovdbbképzés fontossdgdra a jovjiik szempontjdbol.
A szakmai mérleg jellegli kezdeményezések érvényesithetSk és megtdr-
gyalhatok a szakszervezetekkel.

Az eléreldthaté események fiiggvényében a szakképesitést nydjtd
képzési tevékenységeknek elsésorban az alacsonyabb képzettségi mun-
kavallal6kra kell 6sszpontositaniuk olyképpen, hogy ezeknek biztositani
tudja a foglalkoztatds folyamatossigdt. Ezeket a képzéseket megel8zheti a
szakmai nyelvezettel kapcsolatos képzés. A szakképesitést nytjtd képzési
tevékenységeknek tekintetbe kell venniiik a vallalat és a munkavallal6k
kivdnsdgait és sziikségleteit (foldrajzi, illetve szakmai mobilitds a valla-
laton vagy a DANONE csoporton beliil). Validdlni kell a szakképesitést
nytjté képzések rendszerét olyképpen, hogy a széban forgd személyek
az Gjonnan szerzett képesitést oklevelekkel, vagy a Danone csoport min-
den véllalatiban elismert igazoldsokkal tudjik bizonyitani. Kiilonleges
figyelmet kell forditani a képzés lefolytatdsi koriilményeire olyképpen,
hogy a képzésen részvevd alkalmazott ne veszitsen jovedelmet a képzésen
val6 részvétel ideje alatt (a bérek kifizetése és a képzés koltségeinek a
megtéritése). Minden évben az alkalmazottak képviselit tdjékoztatjdk
a képzések irdnydrol és a konkrét tevékenységekrdl.”

Amellett, hogy a fenti szabdlyok relative konkrét kotelezettségvilla-
ldsokat tartalmaznak, a csoport éves szocidlis mutatészdmok keretében
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is értékeli a képzéseket. Ezek a kovetkezdk: Képzésben részesiilt alkal-
mazottak szima a vonatkozé évben; Képzésben részesiilt menedzserek és
nem-menedzserek szima a vonatkozé évben; Alkalmazottak szdzalékos
ardnya — férfi / né - akik képzésben részesiiltek a vonatkozé évben;
Képzési 6rdk dtlaga évente; Képzési 6rak dtlaga évente (menedzserek és
nem-menedzserek).*

Mind frissességét, mind kotelezettségvéllaldsainak konkrétsdgdt és
sulydt tekintve kiemelt jelentdségli példaként emlithetd az ENGIE-csoport
(korabbi nevén GDF Suez) és hdrom szakszervezeti szovetség (EPSU,
FETBB, IndustriAll Europe) ,Eurépai szocidlis megillapodds” cimd
szovege (2016).° Az ENGIE a vildg egyik vezetd energetikai véllalata,
mely 70 orszdgban 220.000 embert foglalkoztat. A megéllapodds egye-
bek mellett leszogezi: ,,Az ENGIE emberi emberieréforras-politikdjanak
kézéppontjdban a munkavillalék kompetencidinak elérevetitése és fej-
lesztése 4ll. A képzés és a mobilitds a foglalkoztathatésdg szolgalataban
dllé mozgatérugdk mindenki szdmdra. Ezt a meggy6z8dést a vallalat vala-
mennyi szerepl8jének osztania kell annak érdekében, hogy hozzdjaruljon
a Csoport kulturdlis 4talakitdsinak kihivdsdhoz a szocidlis és tdrsadalmi
kotelezettségvallaldsok tiszteletben tartdsa mellett.”

A képzés, mint a foglalkoztathatésdg legfontosabb mozgatérugéja
keriil azonositdsra és ennek jegyében a kovetkezd - egészen konkrét és
érdemi (pl. pénziigyi) - kotelezettségvallalisok fogalmazédnak meg:

- Héromévenkénti fejlédési megbeszélés minden munkavéllalé szamara.

- A tdrsasdgok szintén éves képzési terv bemutatdsa a munkavallal6i
képvisel6knek, annak érdekében, hogy pdrbeszédet kezdeményez-
ztink veliik.

- Minden évben minden tirsasig munkavallaléinak 2/3-a részt vesz
képesitést nyjté képzésben.

44 A Danone-megallapodasokhoz: http://ec.curopa.cu/employment_social/
empl_portal/transnational_agreements/Danone_Convention_ HU.pdf (le-
toltés ideje: 2017. 02. 02.)

45 http:/ /www.epsu.org/sites/default/ files /article/files / Accord_social_europe-
en_2016-ho2.pdf (let6ltés ideje: 2017. 02. 08.)
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- A képzés els6sorban a szakmai kompetencidk fejlesztésére irdnyul.

- A képzésnek szentelt évi 100 millié eurds koleségvetés fenntartdsa.

- A Csoport nehézségekkel szembenézd tdrsasdgai szdmdra fenntar-
tott, dtképzésre szdnt, évi 10 millié eurds eurdpai kdlcsdnos alap
létrehozdsa az ENGIE-nél.

- Az ,Energetika Atmenet Iskoldja” nevii halézat létrehozdsa.

Az ENGIE felfogdsiban a foglalkoztathatdsdg mésik 8 pillére a mobilitis.

Ennek jegyében az aldbbi kotelezettségvallaldsok fogalmazédnak meg:

- Abelsé mobilitds elényben részesitése a kiilsé toborzdssal szemben.

- A munkavdllal6 4ltal kezdeményezett mobilitds javadalmazasi szem-
pontbdl torténd elismerése.

- Mobilitds-6sztonzés.

4. Magyarorszdgi kontextus: az érdekképviseletek és a kollektiv
megillapoddsok szerepe az élethosszig tarté tanulds kapcsdn

A munka t6rvénykonyvérdl sz6l6 2012. évi 1. torvény (a tovabbiakban:
Mt.) 264. § (1) bekezdés g) pontja a képzési tervek tekintetében ren-
delkezik az eldzetes véleménykérés kotelességérdl. Ennek értelmében a
munkdltaténak dontése elStt legaldbb tizendt nappal kikéri az tizemi
tandcs véleményét a munkavillalék nagyobb csoportjdt érinté munkal-
tat6i intézkedések és szabdlyzatok tervezetérdl, igy a képzési tervekrdl
is. Az Mt. sem a képzési terv intézményét nem nevesiti egyébként, sem
az lizemi tandcs részvételi jogdnak mélységét, részleteit nem specifikdlja.
Az tizemi tandcsok e funkcidja tehdt jogszabdlyi szinten kontirtalan, a
gyakorlatban pedig kialakulatlan.

A jogalkoté a hatdlyos Mt.-vel megsziintette a szakszervezeti tovibb-
képzések céljira felhaszndlhat, dedikdle céld munkaid4-kedvezményt
(természetesen annak tovdbbra sincs akadélya, hogy a szakszervezet az
Mt. 274. §-a szerinti dltaldnos munkaidé-kedvezményt ilyen célra is
hasznositsa, de kollektiv szerz8dés is rendelkezhet egyéb képzési célu
kedvezményrél). A szakszervezetek szerint ez az intézkedés nem csak
kéros a szakszervezeti mozgalomra, de ezért a magyar jog sérti a fizetett
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tanulmdnyi szabadsigrél sz616 140. sz. ILO Egyezmény 2. cikk c) pontjdt,
amely kifejezetten rendelkezik a szakszervezeti oktatdsra szolgdl6 fizetett
tanulmdnyi szabadsdgrél.“ Amint kordbban emlitettiik, az egyezmény nem
irja a tagdllamok feltétlen kotelezettségét a kiilonbozd fizetett tanulmdnyi
szabadsdgok intézményesitésére (igy a szakszervezeti tovabbképzések
céljara felhasznilhatd, dedikdlt céld munkaidé-kedvezményre sem). Az
azonban kijelenthetd, hogy a magyar szabalyozds ellentétes az emlitett
egyezmény szellemiségével, célrendszerével. Az ILO Egyezmények és
ajanldsok végrehajtisdval foglalkozé bizottsiga (CEACR) Magyarorszdg
szdmadra kozvetlen felhivést (,direct request”) fogalmazott meg e targy-
korben is.*” Ebben a Bizottsdg arra szdlitja fel kormdnyt, hogy nytjtson
tdjékoztatdst azokrél az intézkedésekrdl, amelyek keretében a nemzeti
politika biztositja a szakszervezeti oktatdsra szolgalé fizetett tanulmdnyi
szabadsdghoz val6 jog érvényestilését a 140. szimu egyezmény tiikrében.

5. A felel@s villat koncepcidja (CSR) és az élethosszig tarté tanulds:
elméleti alapok és tendencidk

A villalkozdsok versenyképességének és arculatdnak (,munkdltatéi
brand”) szempontjdbél egyre nagyobb jelentéséggel bir a véllalati tdrsa-
dalmi felel$sségvéllalds (Corporate Social Responsibility, CSR) stratégiai
szempontd megkozelitése.”® Ennek integrdns eleme a humdn t6kébe valé
befektetés és az egész életen 4t tart6 tanulds timogatdsa. Egy vallalkozdson
beliil a CSR vonatkozik a mindségi foglalkoztatdsra, igy az élethosszig
tart6 tanuldsra is. A képzések tigye a CSR legtobb standardja szerint
a tdrsadalmi felelésségvallaldssal kapcsolatos tematika részét képezi. A
munkdltaték tehdt fontos stakeholder-ek az egész életen 4t tartd tanulds
stratégidiban, a munka- és szocidlis jog pedig mindennek fontos keret-
rendszerét, gytjtopontjit kell, hogy jelentse.

46 Lasd errSl a Munkastanacsok él}éspontjét: www.fdsz.hu/sites/default/files/
Szakszervezeti%20jogok%200KET%20részére.doc (letdltés ideje: 2017. 01. 30.)

47 ILO Direct Request (CEACR) - adopted 2014, published 104th ILC session
(2015).

48 Bovebben: Kun, A. (2009) A multinaciondlis villalatok szocidlis feleldssége, Ad-
Librum, Budapest
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A Multinaciondlis Villalatokra vonatkozé OECD Irdnyelvek (1976,
2011) a kormdnyok dltal a multinaciondlis véllalkozdsok részére tett
ajanldsokat foglaljdk magukban. Ez az egyetlen olyan multilaterdlis, a
felelds vallalatirdnyitds szabdlyait meghatdrozé normagytjtemény, amely
széles korben vald ismertté és elismertté tételére az aldiré kormdnyok
kotelezettséget vallaltak. Az Irdnyelvek szerint a formdlis és munkahelyi
képzésen keresztiil a véllalkozdsok elésegitik az emberi t6ke fejlédését
és a munkahelyteremtést a befogad6 orszdgokban (I/4.). Az Irdnyelvek
V.5. pontja felszélitja a multinaciondlis véllalatokat, hogy tevékenységiik
sordn ,,a munkavillalok képviselSivel és sziikség szerint a vonatkozé kor-
ményhivatalokkal egyiittm(ikddve nydjtsanak képzést azzal a céllal, hogy
javitsdk a szakismeretek szintjét.” Az Irdnyelvek kommentarja e korben
referenciaként hivatkozik a mar tdrgyalt 195 sz. ILO Ajdnldsra (2004),
amely az emberi erdforrdsok fejlesztésérdl sz6l. Az ILO ajdnlds is felszélitja
a multinaciondlis véllalatokat, hogy nytjtsanak minden szinten képzést
dolgozéiknak sajét és befogadé orszdgaikban, hogy megfeleljenek a véllalat
elvdrdsainak és hozzdjaruljanak az orszdg fejlédéséhez.

A multinaciondlis vdllalatokra és szocidlpolitikdra vonatkozd alapelvek
tripartit nyilatkozatdt az ILO 1977-ben fogadta el (és 2000-ben, valamint
2006-ban moédositottdk). A nyilatkozat célja egyfajta pozitiv hozzddllds
osztonzése, amelynek keretében a multinaciondlis vallalatok gazdasdgi és
szocidlis fejlédést tudnak realizlni oly médon, hogy kézben minimalizaljak
tevékenységiik negativ hatdsdt. A képzés teriiletén a nyilatkozat tobbek ko-
zott a kdvetkez8ket javasolja a véllatok szdmdra: nytjtsanak olyan képzést,
amely megfelel fejlesztési céljaiknak, valamint a miikodési orszdg fejlesztési
céljainak, vegyenek részt olyan programokban, amelyek 6sztonzik a képes-
ségek alakitdsdt, fejlesztését és a palyaorienticiot. A képzéseknek lehetdség
szerint segitenie kell az dltaldnosan hasznosithaté képességek és a szakmai
elémeneteli lehetdségek fejlesztését, illetve kihaszndlasdt.

Az EU CSR-politikdja szerint élethosszig tarté tanulds kapcsdn a val-
lalatok kulesszerepet jdtszanak tobb szinten. Példdul hozzdjirulhatnak
a képzési igények jobb meghatdrozdsdhoz szoros egyiittmiikddésben a
helyi szereplékkel, megtervezik és megvaldsitjak az oktatdsi és képzési
programokat; tdimogathatjik az dtmenetet az iskola és a munka vildga
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kozott a fiatalok szdmdra; illetve dltaliban olyan inspirativ véllalati kul-
turdt teremthetnek, amely 6sztonzi az élethosszig tarté tanuldst minden
alkalmazott, kiildnosen a kevésbé iskoldzott, kevésbé képzett és id8sebb
munkdsok szdmdra.® Az EU egész életen 4t tarté tanulds programja
keretében a CSR-vonatkozdst oktatdsi és képzési projektek hangsulyo-
sak, hiszen cél, hogy felhivjék az oktatdsi szakemberek és vallalkozdsok
figyelmét a vallalati tdrsadalmi feleldsségvallaldssal kapcsolatos egyiitt-
miikodés fontossdgdra.™

A vdltozdsra vald felkésziilésre és a szerkezetdtalakitdsra vonatkozd unids
mindségi keret (QFR) hangstlyozza a szocidlisan felelds véltozds-me-
nedzsment fontossdgdt. A dokumentum leszdgezi, hogy a foglalkoztatdsi
dtmenetek sordn dontd fontossdga a biztonsdg. Napjainkban szdmos
munkavillalé esetében eléfordul, hogy életpalydjdt tobb vdltds is jellem-
zi. A munkavillal6 pilydjinak mindségét az dtmenetek mindsége fogja
meghatdrozni, ez pedig elengedhetetleniil fontos ahhoz, hogy az egyé-
neknek megfeleld eszkoz lljon rendelkezésiikre foglalkoztathatdsdguk
fenntartdsihoz és az dtmenet sikeres végrehajtdsihoz. A foglalkoztathatdsdg
fenntartdsa érdekében az egész életen 4t tartd tanuldshoz valé hozzaférés
mind a foglalkoztatds, mind a munkanélkiiliség osszefiiggésében elen-
gedhetetlentiil fontos. A valtozdsokra feleldsen késziil villalat kiemelt
figyelmet fordit a készségigények folyamatos feltérképezésére. A egyes
munkaviéllaldkra irdnyulé intézkedések korében a kovetkez6k a megha-
tdrozbak: rugalmassdgi intézkedések (hossza tévi rugalmas munkaidé,
munkakor-valtoztatds stb.); képzési intézkedések (képzési tandcsaddok
igénybevétele, egyéni ,kompetenciavizsgilatok” megtervezése; egyéni
képzési tervek, tobbek kozott a munkavallalok transzverzélis készségek-
kel valé elldtdsaval stb.); szakmai elémenetelre vonatkozé intézkedések
(karriernapok, karriersarkok, munkakér-véltoztatdsi intézkedések stb.);
belsd és kiilsé mobilitdst elsegitd intézkedések stb. Fontosak tovabba
a régikkal, oktatdsi/képzési intézményekkel és az tizleti kdrnyezettel

49  COM(2001)366 Green Paper Promoting a European framework for Cor-
porate Social Responsibility.

50 COM(2011) 681 final, A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalasra vonatkozo
megujult uniés stratégia (2011-2014).
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fenntartott kiilsé partnerségek. A szerkezetdtalakitdsi miveletek irdnyi-
tdsdra vonatkozd bevélt gyakorlatok kozé tartoznak a kovetkezdk: belsd
konszenzus kialakitdsa; személyre szabott timogatds megszervezése azon
munkavallalok szdmdra, akik elbocsdtdsa elkeriilhetetlen; kiilsd szerepl8k
bevondsa mér a korai szakaszban (pl. képzési kozpontok).”!

Szdmos villalat felismeri, és CSR- kédexében is deklardlja, hogy a
fenntarthatd fejlédéshez és névekedéshez kulcs az élethosszig tartd tanulds.>
Tobb dllam nytjt - CSR-politikdja részeként - nyilvdnos elismerést (pl.
dijak, cimkék) és pénziigyi 6sztonzést a munkahelyi képzést timogaté
munkaadék szimdra. Kordbban az Eurépai Bizottsdg tervei kozote is
szerepelt, hogy dijat vezet be azon cégek szdmadra, akik részt vesznek az
egész életen 4t tartd tanuldsi programban, hogy megjutalmazza 8ket, és
felhivja a figyelmet erre a helyes gyakorlatra. Hazdnkban is megfogalma-
zédott a nyugat-eurépai modellekre alapozott nemzeti dij és pénziigyi
osztdnzés bevezetése a munkahelyi képzést timogaté munkaaddk szdmara,
de végiil ez nem val4sult meg ebben a forméban (jelenleg is tobb ilyen
véllalati tanuldst értékeld dij van Magyarorszdgon - hivatalosan a HR-hez
kapcsolédva -, igy elsésorban a miikods kezdeményezések integraldsa
és felfuttatdsa lehet dllami feladat).>

Jelen témakorhoz kapesolddé tovébbi konkrét - kollektiv megalla-
poddsos, illetve CSR-alapt - véllalati példik bemutatdsdt tartalmazzik
a kotet kovetkezd fejezetei.

51 COM(2013) 882 final: A valtozasra valo felkésziilésre és a szerkezetatalakitasra
vonatkoz6 uniés minéségi keret.

52 Lasd példdul magyarul: Raba Nyrt.: Tarsadalmi Felel6sségvallaldsi Kodex

http://www.raba.hu/befektetoi_oldalak/befektetoi.raba.hu/doctar/ Alapdoku-
mentumok/Raba_Nyrt_Tarsadalmi_Felelossegvallalasi_Kodex.pdf (letoltés
ideje: 2017. 02. 01.)

53  Magyar Koztarsasag kormanyanak stratégija az egész életen 4t tarté tanu-
lasrol, 2005. szeptember, 40.
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IT1.2. AZ EUROPAI ES TRANSZNACIONALIS SZOCIALIS
PARBESZED; A KOLLEKTIV ALKU SZEREPE AZ EGESZ ELETEN AT
TARTO TANULAS STRATEGIAINAK MEGALKOTASABAN (LEGJOBB
GYAKORLATOK) (Kiss BETTINA)

1. Bevezetés

Jelen tanulmdny célja annak 4ltaldnosan bemutatdsa, hogy a lifelong
learning, a képzés, a humdn t6kébe valé befektetés miként jelenik
meg az eurdpai és transznaciondlis szocidlis parbeszéd szintjén, illetve
a kollektiv szerz8désekben, tovdbbd milyen jé példdk, best parctice-ek,
esettanulmdnyok dllnak rendelkezésiinkre.

2. Agazati szocidlis parbeszéd eurépai szinten — példék, legjobb
gyakorlatok

2.1. Kereskedelmi dgazat

A kereskedelmi dgazatban sikerként értékelhetd a szocidlis partnerek
elkotelezddése a valtozdsokhoz valé alkalmazkodds és a szakképzési és
képzési igények irdnt." A koncepcid, hogy ,képzett” Eurépét épitsiink,
megkoveteli az egyticemikodést a felek kozott minden szinten, Ggy mint
eurdpai, nemzeti kormdnyok kozotti, bevonva a szakszervezeti szintet,
lejjebb menve az oktatdsi lehetéségeket biztositok csoportjahoz, végiil

pedig az egyénekhez.

1 European Commission: EU Social Dialogue Newsletter 2014., Special Edi-
ton http:/ /webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:kde9WZplx-
dIJ:ec.curopa.eu/social/BlobServlet%3FdocId%3D11421%206langId%-
3Den+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu (letSltés ideje: 2016.08.15.)
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Az UNI Europa?® és az EuroCommerce?®, mint szocidlis partnerek, fel-
ismerték, hogy az 6 felelsségiik is a szocidlis parbeszédeikbe belefoglalni
a készségfejlesztés és dtképzés lehetdségét a munkavallalok irdnydban.
Ennek megvaldsuldsihoz figyelembe kellett venniiik a fejlédéseket a ke-
reskedelmi szektor teriiletein, hogy felkésziilhessenek a jévé kihivdsaira,
ehhez pdrositva a késébbi képzési igényeket.

2011-ben elfogadtak egy kozos véleményt® az ,Uj készségek és
munkahelyek menetrendje”-hez, melyben — t6bbek kozdtt — nagyobb
mérték(i beruhdzdst siirgetnek a munkavillalok képzési programjaiba.
Kiilénosen kihangstlyozzdk, hogy a kereskedelemben egyre nagyobb
a kereslet a magasan képzett munkavallaldk felé, mig egyre csokken az
alacsony képzettséget igényld munkahelyek szdma.

Feldllitottak egy EU szektordlis Szakképzési Tandcsot’, amely az elsé
olyan dtfog kezdeményezés, melynek célja az unids tagdllamok forrdsainak
és informdcidinak 6sszegyijtése, valamint a sziikséges készségek és kom-
petencidk, valamint a leggyorsabban fejlédé munkakérdk beazonositdsa.
ElStérbe helyezik az egyes csoportok (munkavéllalok, munkéltaték stb.)
képviselinek egytictmikodését, hogy megoszthassak egymadssal tapasz-
talataikat a munkavallal6k és a munkéltatdk igényeinek fejlédésérél, az
egyes munkakordk elldtdsihoz szitkséges képességek médosuldsirél, az
értékelési médszerekrdl, a felkésziiléshez, tovdbbképzéshez biztositott
modszerekrdl.

Mindezek a gyakorlatban tigy valésulhatnak meg, ha a felek folyama-

tosan elemzik a folyamatokat és felkészitik a véllalatokat, hogy miként

2 munkavallal6i (szak)szervezet

3 kereskedelmi munkaltatok képviseleti szerve

4 Példaul vasarlGer6 csokkenése, folyamatosan valtozé fogyasztdi igények,
technoldgiai fejlesztések az elektronikus kereskedelem kereteiben.

5  Joint Opinion on the Agenda for new Skills and Jobs http://webcache.
googleusercontent.com/search?q=cache:bp7jZZSCISAJ:www.eurocom-
metce.eu/media/7287/position-empl-new_skills_and_jobs-04.02.2011.
pdf+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu (letbltés ideje: 2017.02.21.)

6 Véleményuk szerint ezen egy esetleges gazdasagi fellendiilés sem valtoztatna.

7 Tevékenységi kore a harmonizacié megteremtése, az agazati tudas fejleszté-
se, tudatossig névelése stb. Honlapja: http://www.europeancommerce.cu/
default.aspx
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felelhetnek meg a vdltozé piac igényeinek, mikoézben vonzé karrier le-
hetdségeket kindlnak a kereskedelemben dolgozdk szdmdra. Ezenkiviil
figyelmet forditanak arra a globdlis problémdra is, hogy minél t5bb fiatal
munkavallalét csdbitsanak a kereskedelmi szektorba, amivel ellenstlyozni
tudjék az elid6s6d6 munkaerd hatdsit. Az élethosszig tarté tanulds meg-
val6sitdsa a folyamatos képzésekkel és uj kihivdsokkal, ,,mézesmadzag”
lehet a fiatalabb generdciok szdmadra.

Lathatd, hogy a kereskedelmi dgazatban kifejezetten nagy hangsilyt
fektetnek arra, hogy felkésziiljenek a jovére is, igyekeznek beazonositani a
felmertilhetd kérdéskoroket a munkaers-piacon és azokhoz megszervezni a
képzési lehetdségeket. Felismerték, hogy a magasan képzett munkaerd lesz
a kereslet kdzpontjdban és ehhez kell mdr most igazitani a tovabbképzési
lehetéségeket. A tanuldsban latjdk a lehetdséget, az ugrédeszkdt, hogy a
vildg, a kornyezeti véltozdsokra rugalmasan reagdlhassanak és fenntarthassdk
a fejlédést. A szocidlis partnerek 4ltal [étrehozott szervezetek és ,,eszkozok”
mind azt a célt szolgdljak, hogy képesek legyenek megérteni a sajdt szek-
toruk ,.evoluciéjit” és az ahhoz szitkséges képzettségi szintet, majd ennek
megfelel6en dolgozhassdk ki a foglalkoztatdsi és képzési stratégidkat.

Nem elhanyagolhaté ebben a szektorban a fiatalabb munkavéllalék
irdnti igény. A magas ardny munkanélkiiliséget a fiatalok korében tgy
kivanjak felszimolni, hogy professziondlis gyakornoki lehetéségeket kinal-
nak fel, igy segitve az dtlépést az oktatdsbdl a munka vildgiba. Mogottes
érdek természetesen, hogy igy a gyakornokok az adott cégnél sajétitjik el
a munkavégzéshez sziikséges képességeket és szakértelmet, amit a tovéb-
biakban ott tudnak a legjobban felhaszndlni, a mar ismert kornyezetben.

2.2. Oktatds®

It kiemelendd, hogy az el6z6 szektorhoz hasonléan viszonyul az élethosz-
szig tart6 tanulds kérdéséhez, a problémdk azonositdsiban, a folyamatos

8  European Commission: EU Social Dialogue Newsletter 2014., Special
Edition i.m. http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:k-
de9WZplxdl]:ec.europa.eu/social/BlobServleto3FdocId%3D11421%26lan-
¢ld%3Den+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu
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parbeszédben a felek kozott stb., azonban nem csak azt helyezi elétérbe,
hogy a munkavillalé elboldoguljon a munkaerd-piacon, még jobb eset-
ben az adott munkéltaténdl, hanem elvként rogziti, hogy a képzésekkel
biztositani kell, hogy minden munkavéllal6 a tirsadalom teljes és cselekvd
tagjdvd vdlhasson, eldmozditsik az egyén 6nmegvalésitdsat.’

A lifelong learning stratégidjidban kiemelked§ szerepe van, hogy
egyre inkdbb transzverzalis készségek fejlesztése helyezddik elStérbe, a
munkéltaté-specifikus kompetencidk ndvelése helyett.

Egy Martin Remerrel" és Bianka Stege''-gel késziilt interjaban'? kifejezésre
kertil, hogy az absztrakt fogalmak, keretmegallapoddsok nem maradhatnak
tovébb elvont definici6knak, hanem eszkozzé kell valniuk az élethosszig
tartd tanulds stratégidinak megvaldsitdsiban. A valédi véltozdsokhoz és
el6relépésekhez targyi tudast kell a munkavallalék részére biztositani, amely
magiban foglalja az innovativ intézkedéseket is, melyek értéket adnak és
motivdlnak a tanuldsra. Taldn nem véletlen, hogy az oktatdsban jelenik
meg, hogy meg kell tanitani tanulni, ugyanis enélkiil a kompetencia nélkiil
nem fogjék tudni hasznositani, alkalmazni és kihaszndlni az élethosszig
tart$ tanulds adta lehetéségeket. Az oktatdst befektetésnek tartjdk a jovébe.

9  Trans-regional cooperation in Lifelong Learning among education stakehol-
ders — teacher trade unions, school student unions and education employer
representatives —Project Results, Joint Guidelines
http://ec.europa.eu/social/main.jsprcatld=521&langld=en&agreement-
1d=5230 (letSltés ideje: 2017. 01. 25.) 5.

10 European Director of the European Trade Union Committee for Education
(ETUCE)

11 General Secretary of the European Federation of Education Employers
(EFEE)

12 European Commission: EU Social Dialogue Newsletter 2014., Special
Edition i.m. http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:k-
de9WZplxdl]:ec.europa.eu/social/BlobServleto3FdocId%3D11421%26lan-
¢ld%3Den+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu
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2.3. Bank-szektor

A szocidlis partnerek'? 2002-ben tdzték ki programjuk céljaul a hossza

tdvl tanulds témakorét, ugyanis meggydz8désiik volt, hogy mind a

véllalat versenyképességét, mind a munkavallal6k foglalkoztathat6sdgat

ez a f8 aspektus fogja befolydsolni." 18 orszdghol gytjtoteék ssze az

adatokat az élethosszig tarté tanulds gyakorlatdrdl, tehdt hogy az adott

orszdgban milyen fogalomkészlettel élnek, mi a szabdlyozisi keret és az

hogyan val6sul meg. AlapvetSen azokat faktorokat igyekeztek megtaldlni

az Gsszegyjtott informdcidkban, melyek segithetnek felépiteni az egész

életen 4t tartd tanulds ,kultdrdjat”. A faktorokat négy fé csoportba

oszthatbak, melyek a kovetkezdek;

- meghatdrozzdk a professziondlis, a szakmai és a belépd szint(i kész-
ségeket;

- felismerik és érvényesitik a kompetencidkat és készségeket;

- tdjékoztatds és timogatds, jogok és kotelezettségek;

- az er6forrdsok mozgésitdsa a foglalkoztatds és dtképzés utjn.

Az els6 témakorbe sorolt informdciékbol megéllapitottdk, hogy a fiatal
munkavallaléknak a pénziigyi szolgéltatdsok terén nagyon valtozatos
kovetelményekkel kell szembesiilniiik a kiilonb6z6 munkaltatéknil,
vagy akdr azonos munkdltaté lednyvallalataindl az eltérd orszigokban. A
banki alkalmazottaknak sokkal szélesebb korti tuddssal kell rendelkezni-
tik, mint évekkel ezel8tt. A bankok szolgdltatdsai, termékei béviiltek, a
munkaviéllaléknak nagyobb mennyiségii ismerettel kell rendelkezniiik.
Az egyre Osszetettebb pénziigyi szektorban elengedhetetlen, hogy minden
munkavillalé és munkaltaté szdmdra is elérhetd legyen az élethosszig tart6
tanulds lehetdsége. Az eurdpai bankszektor {6 prioritdsként jelolte meg
a képzési programok fejlesztését, mind az 4j belépbknek, mind a mdr
magas poziciét betoltéknek, kiilonos tekintettel a fiatalok életpalydjit és

13 Lasd: Kun, A. IIL.1. fejezet

14 EU Bank Social Partners Joint Declarationon: LIFEL.ONG LEARNING
IN THE BANKING SECTOR http://ec.europa.eu/social/main.jsp?cat-
1d=480&intPageld=1826&langld=en (letltés ideje: 2017.02.28.)
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munkaerd-piaci integriciéjit illetGen, tehdt nem a mar bankszektorban
dolgozé munkavallal6k felé is szerveznek képzéseket. Ezenkiviil tréningeket
kell biztositani azon munkavallalok szimdra, akik nem rendelkeznek a
megfeleld képesitéssel az 4j munkamddszerek alkalmazdséhoz.

Kiemelendd, hogy a bankszektor megallapoddsdban hangsulyozzék,
hogy kiilon tanfolyamot kell szervezni a menedzser poziciét betslték
szdmadra, hiszen az 6 feladatuk is a tobbi munkavallalé tdmogatdsa az 4j
munkamddszerek, Gj technoldgidk megismerése sordn.

A masodik témakor a kompetencidk és képességek felismerésrél és az
érvényesitésérdl szol. Ennek keretében a szocidlis partnerek alapvetd fon-
tossdgtinak ismerik el, hogy a munkavillalok nem csak tudatdban, hanem
osztondzve legyenek ismereteik, szaktuddsuk fejlesztése, bévitése sordn.
Mindehhez azonban arra van sziikség, hogy a véllalatok rendelkezzenek
olyan eszkdzokkel, melyek alkalmasak arra, hogy jobban felismerhetek
és kezelhetSek legyenek azon kompetencidk, amelyekkel adott esetben
rendelkeznek, vagy nem rendelkeznek az alkalmazottak.

A megdllapodds aldiréi szerint a fenti elvek implementdldsdval a
munkafolyamatok is dtldthatébb4 valndnak, példdul, hogy mely banki
alkalmazott milyen teriileten rendelkezik képesitéssel és lenne alkalmazhaté
egy-egy feladatra. Az dtldthatdsdg mdsik oldala, hogy a munkavallalok
szdmidra legyenek egyértelmiiek és hozziférhetd a folyamatos képzési
tervek, melyeket feliil is kell vizsgalniuk.

Szintén munkavillal6i oldalrél meg kell jegyezni, hogy a banki szektor
fontosnak tartja az egyéni képzési terveket, szitkségleteket, melyeket bele
kivinnak foglalni az adott személy képzési tevékenységébe. A gyakor-
latban ez legkdnnyebben tgy kivitelezhet, ha személyes oktatdsi tervet
készitenek minden munkavillalé szdmdra.

Bér a konkrét villalatok példdi a fejezet késébbi részében keriilnek
bemutatdsra, de a masodik témakérhoz kifejezetten kapesolédik a kovet-
kezd két példa. Egy svéd biztositétirsasdg, a Skandia figyelemfelkeltd és
egyben akar kévetend§ gyakorlatot dllit elénk, hogy hogyan profitalhatnak
a pénzintézetek az élethosszig tartd tanulds , kultdrdjinak, hagyomanydnak”
kiépitésével. A Skandia létrehozott egy un. ,kompetencia megtakaritdsi”
koncepciét, amely azon a felvetésen alapszik, amit mér tobb dgazatndl is
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lathattunk, hogy a kompetencia a kulcs a versenyhez. Jelmondatuk, hogy
»ha azt gondolod, hogy a kompetencia drdga, prébéld ki a hozzd nem
értést”. Konny(i azonosulni ezzel a filozéfidval, hiszen egy nem megfeleld
tuddssal rendelkezd alkalmazott munkdja rengeteg kdrt okozhat, melynél
a legtobb esetben nem kovetelhetd teljes kdrtérités a munkavillaléesl. A
~kompetencia megtakaritds” kiegésziti a Skandia koltségvetését, melyet
az alkalmazottak képzéseire kiilonitett el, hogy novelje a munkavallalok
dltaldnos tuddsit, igy javitva a Skandia jovedelmezdségét. A koncepcié
alapja hdrom 6 részbél tev8dik ssze, egy személyes fejlesztési tervb6l, egy
kompetencia megtakaritdsi tervbél és egy web-alapti kompetencia csere
szolgdltatdsbol. A személyes fejlesztési terv kidolgozisa egy konzultdcié
sorén torténik a Skandia és a munkavallalé kézote. Erdemes megjegyez-
ni, hogy a koncepcié lehetévé teszi, hogy az alkalmazottak elsajdtitsdk,
megszerezzék az ismereteket a pénziigyi szektoron beliil és kiviil egyardnt,
igy nem feltétlentil munka specifikus képzésben részesiilnek. Ez szinte
egyediildll6 gyakorlat a bankszektorban, amely megmutatja, a kordbban
is emlitett, transzverzilis készségek felé torténd hangsulyeltolddst.

Tovébbi példa még a pénziigyi szektorban az Enbicredito'®, amely
jelentds gyakorlattal rendelkezik az olyan dtképzések terén, melyek a
munkavéllalok munkaviszonyban tartdsdra irdnyulnak. Az Enbicredito
ellendrzi és feltigyeli a szakképzési igényeket az olasz pénziigyi szektorban
és oktatdsi és/vagy dthelyezési csomagokkal ad irdnymutatdst a pénziigyi
alkalmazottaknak.

Tovébblépve a harmadik esetkorre, a tdjékoztatdsra és tdmogatdsra,
illetve az ezzel kapcsolatos jogokra és kotelezettségekre, a bankoknak
majdhogynem ,tanuldsi” szervezetekké kellene alakulniuk, ahol mindenki
tanul és fejleszti magdt a munkdjaval Gsszefiggésben, sajt maga és a
véllalat szdmdra is. A kolesonds felel8sség keretében az élethosszig tartd
tanulds ,,win-win” helyzetet teremt, amely értékkel bir a munkavillalok
és a munkdltat6k irdnydban is.

A megéllapodas ajnlja, hogy a banki szocidlis partnerek fontoljak meg,
hogy minden félre kozos felelésséget telepitsenek, hogy azok felépitsék az
egész életen 4t tartd tanulds megval6suldsit, tovabbd timogassak az egyé-

15 Olaszorszagban

230



II1.2. AZ EUROPAI ES TRANSZNACIONALIS SZOCIALIS PARBESZED; ...

neket, hogy feleldsséggel legyenek a sajdt képzésiik irdnt. A munkdltatok
legtébb feladatdnak vélik, hogy a munkaerd képességeinek fejlesztéséhez
lehetéséget biztositsanak.

A megillapoddsban rogzitik, hogy minden munkavallalénak joga van
ahhoz, hogy megfelels képzettséggel rendelkezzen munkdja sordn. Az
ehhez kapcsolé tanuldsi tevékenységeket a munkahelyen, munkaidében
kell tartani és nem lehet kiesd jovedelme erre az idészakra. S6t, oktatdsi
szabadsdgot is sziikséges biztositani a munkavillal6k szdmara az élethosz-
szig tartd tanulds lehetdségének keretében. Az alkalmazottaknak fel kell
ismerniiik és ki kell haszndlniuk a fenti lehetéségeket. Ez magdba foglalja
azt is amikor a munkavéllalé sajét idejét haszndlja fel a tanuldsra, de azt
is, amikor a munkdltat6 biztosit szdmdra szabadsdgot e célbol.

Végiil ttérve a negyedik témakorre, amellyel a megéllapodis foglal-
kozik, az er6forrdsok mozgdsitisdra a foglalkoztatds és az dtképzés sordn.
Ennek lényege, hogy rendszeres képzéseket és az élethosszig tarté tanulds
lehetdségeit rendszeresen és modszeresen szitkséges a munkaviéllalok
szdmdra elérhetévé tenni, fliggetlenill a pozicidjuktdl vagy munkaszer-
z6déstikedl. El kell keriilni azon feltételezéseket, miszerint egyes mun-
kavallal6i csoportok, mint példdul, hogy az id8sebb munkavéllalék nem
érdeklédnek majd a képzési lehetdségek irdnt. Ebben a pontban jelenik
meg el6szor az esélyegyenldség konkrétan, hiszen eddig csak arrdl ejtet-
tiink sz6t, hogy minden munkavillalé szimdra elérhetéek legyenek. Az
esélyegyenl8ség biztositdsdba tartozik bele azon rendelkezés is, miszerint
tigyelni kell arra, hogy példdul a részmunkaidében, vagy esti miiszakban
dolgozdk se legyenek kizdrva a képzésekbdl, azok idépontja miatt.

A fentiek figyelembe vételével és megvaldsitdsdval az egész életen
dt tartd tanulds segiti fejleszteni a hasznosithaté készségeket, amelyek
névelik a munkavillalok foglalkoztathatésdgat.

2.4. Energia szektor

2000 novemberében az Eurdpai Bizottsdg kiadott egy memorandumot'®
az élethosszig tartd tanuldsrdl és képzésrdl. Ez szolgilt a konzultdcié

16 Lasd: Kun, A. 1.1. fejezet
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alapjdul melyet eurdpai szinten szerveztek meg. A Syndex'” készitett egy
jelentést'® 2002-ben az dgazati szocidlis parbeszéd tagjai szimdra, melyek
az aldbbi f6bb megallapitdsokat tartalmaztdk.

2.4.1. A globilis és egységes stratégidk felé

Az jelentés egyik legfontosabb kovetkeztetése a foglalkoztatdsrél, a
globlis és egységes stratégidk hidnya az élethosszig tarté tanuldsban és
képzésben. Ugyan jelentés el6relépés tortént ezen stratégidk és kezde-
ményezések megalakitdsiban és bevezetésében — melyek kompatibilisek
az irdnymutatdsokkal, valamint 8sszhangban vannak a memorandum
élethosszig tartd oktatds és képzés célkittizéseivel, de még mindig nem
mondhaté eredményesnek az alkalmazdsuk.

2.4.2. Befektetés a humantSkébe

Az emberi eréforrés fejlesztése prioritdssd vélt tobb tagéllamban. A humdn-
t6kébe valo befektetést tovabbra is fontos 6szténozni, hogy igy garantilva
legyen az enyhe dtmenet egy tuddsalapt gazdasdg és tdrsadalom felé.
2.4.3. Az élethosszig tarté tanulds intézményi timogatdsa

Csak néhdny tagallam rendelkezik meghatdrozott struktirdval, amelyek

segiteni tudjdk az élethosszig tartd tanulds timogatdsdt, mint példdul a

Learning and Skills Councils az Egyesiilt Kiralysigban.

17  Tandcsadasokat végez, gazdasagi el6rejelzéseket tesz, elemzéseket végez, a
munkavallal6 szervezetekkel dolgozik egytitt

18 Lifelong learning in the electricity sector, a report for EMCEF — EPSU —
EURELECTRIC http://webcache.googleusercontent.com/search?q=ca-
che:UPIK08BsSmOJ:www.curelecttic.org/Download /Download.aspx%3FDo-
cumentlD%3D13446+&cd=1&hl=hu&ct=clnk&gl=hu&client=firefox-b-ab
(letoltés ideje: 2017.02.25.)
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2.4.4. Alap és folyamatos képzések, ,best practice”-ek

A legtobb esetben a képzések finanszirozdsa az egyik legfontosabb elem.
Ezek menedzselése gyakran a szocidlis partnerek egyiittes vagy hdromol-
dalt szervezésén alapszik.

Habdr nincs elég rendelkezésre ll6 adat, hogy teljes korti konklazié
legyen levonhaté a stratégia bevezetésérdl, par dolgot érdemes kiemelni:
- Franciaorszdgban és Spanyolorszdgban a szocidlis partnerek megil-

lapoddst kotottek, hogy a ,,rugalmas” szerzédések keretében foglal-
koztatott munkavillalok szdimdra is konnyen hozzaférhet6vé valjon
az élethosszig tarté tanulds lehetdsége.

- Néhdny tagéllam, mint példdul Finnorszdg, Gorégorszdg, Spa-
nyolorszdg, Hollandia és az Egyesiilt Kiralysdg, kezdeményezték
munkavéllalok oktatdsi lehetdségének biztositdsit.

- Asvéd megegyezésben, az elektromos miivekben, a munkaadé a bér
0,4%-4t elkiiloniti képességfejlesztésre minden évben. Ha egy bizo-
nyos munkavallalé nem részesiil semmilyen ,haszonban” a képessége
fejlesztése sordn, a fizetése 0,2%-al emelkedik.

- Belgiumban a szocidlis partnerek egyetértettek abban, szakmakézi
szinten, hogy 2004-re végére a fizetések 1,9%-4t képzésekbe kell
fektetik.

Tébb tagorszdg fejleszt akkrediticids rendszereket a nem formalis, élet-
hosszig tartd tanuldshoz, kiilondsképpen a munkahelyeken.

2.4.5. Interja a villamos-iparban

A jelentést készit§ cég" tobb munkaltatét megkeresett az dgazatban és
a lifelong learning stratégidjihoz val6 hozzaalldst, tdimogatdst vizsgdlta a
feltett kérdések mentén.

A vélaszok alapjan a cégek tobbsége elkdtelezett a munkaerd fejlesztése
irdn, dltaldban 2-5 napot is biztositanak erre a célra. A cégek 59%-a tette
hozzd, hogy ezek a képzések kollektiv szerz6dések alapjdn valésultak meg.

19 Syndex honlapja: http://www.syndex.eu/
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A finanszirozéssal kapcsolatban kidertilt, hogy a cégek kiilon koltség-
vetéssel rendelkeznek az oktatdsra/képzésre.

Kiemelendd, hogy a cégek 78%-a speciilis tréningezési tervet dolgo-
zott ki, bar a ,,tréning napok” szdma, (csak az erre kiadott teljes napok
szdmitanak), igen alacsony maradt.

A munkdltatéknak rangsorolniuk kellett, hogy nagyrészt milyen te-
rilletekhez kapcsolédtak a képzések, mely az aldbbi eredményt mutatta.
- Uj technolégidk megismerése (100%)

- technikai tréning (100%)

- menedzsment-képzés (91%)

- higiénia és biztonsdg (87%)

- nyelvi képzések (78%)

- szolgiltatdsok megrendelése (74%)

Ellentmonddsos vélaszok sziilettek arra a kérdésre, hogy van-e szerz8dés/
megéllapodds az élethosszig tarté tanulds vonatkozdsdban a szocidlis
partnerek és a cégek kozott. Osszességében elmondhaté, hogy nagyon
kevés a szerzédések/megéllapoddsok szdma a szocidlis partnerekkel: 13%-a
érintett csak a cégeknek ezzel kapesolatban (Ddnidra, Olaszorszdgra és
Németorszdgra korldtozddik).

A képzések szerepe, hogy hidat képezzenek a készségek fejlesztése és a
vallalatok fejlédése kozote, igy nagyon fontos lenne az egytitemiikodés a
szocidlis partnerekkel. Hogy elérjék ezekkel a valds célokat, a szakszervezetek
sziikségszertien bevonandéak az elézetes egyeztetésekbe, a felkinalt képzési
lehetdségek értékelésébe, a kiilsd és belsé mobilitds problémakorébe.

Az interju sordn elzetesen megfogalmaztak egy definiciét az egész
életen 4t tartd tanuldsra, melyet a cégeknek kellett véleményezniiik. A
definici6 a ,,j6 pap holtig tanul” elvét haszndlja, melynek lényege a tanulds
folyamatossdga a bolcs6tél a sirig, mind olvasdsi, mind szdmolasi kész-
ségek terén. Nem csak a munkdval kapcsolatos készségeit kozeliti meg a
munkavéllalénak, hanem minden egyéb teriileten sziikséges képességeit
fejleszteni kivdnja (transzverzalis készségek).

Deklaralésra keriilt, hogy az élethosszig tarté tanuldsnak elérhetének
kellene lennie minden 4llampolgdr szimdra. Mdsodik esélynek is tekinthetd
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ez alehet6ség, ami alapkészségeket prébal fejleszteni magasabb szinteken.

Erdekes adat, hogy a munkavallalok 78%-a kiegészitd jutalmazésaként
értelmezte az élethosszig tarté tanulds keretében elérhetd programokat,
igy kifejezett érdeklédés mutatkozott ezirdnt.

Jelen tanulmdnykétetnek is egyik alapveté gondolata, hogy a mun-
kavallalénak fel kell ismernie a sajit képzése fontossdgit és nélkiilozhe-
tetlenségét.

Az eléregedd munkaerdvel kapesolatban, a cégek csak 28%-a alkal-
maz kiilén programokat az idésebb munkavallalék szimdra. Ez sajnos
szakadékot jelent az Eurépai Bizottsdg elSirdnyzott célkitlizéseihez képest,
miszerint az Eurépai Tandcs 4ltal meghatdrozott 50%-os foglalkoztatott-
sdgot az 55-64 évesek korében el kell érni.

A jelentés felhivja a figyelmet arra, hogy az dllamoknak kellene
irdnyelveket kidolgozniuk annak megdrzése érdekében, hogy az idésebb
munkavillalok aktiv életet éljenek, felmérve a munkavégzési kapacitd-
sukat és képességeiket, rugalmasabb munkabeosztést biztositva nekik.
Tovébba fontos annak biztositdsa, hogy az idésebb munkavéllalék is részt
vehessenek a képzésekben.

2.5. Mezdgazdasig®

Trorszdgban példdul a munkdltatéi és munkavillaléi szervezetek részt
vesznek a mezdgazdasdgi kutatdsokban is. Itt a képzések olyan kurzusok
keretében keriilnek megszervezésre, melyek a mezdgazdasdgi iskoldk
rendszeréhez tartoznak, (kilenc hénapos elhelyezések) és mez6gazdasdgi
tandsitvanyt adnak. Céljuk, hogy a legtobb gyakornok menjen vissza a
sajat gazdasdgdba dolgozni. Ez a képzés az eurépai mezdgazdasigi utlevél
részeként mikodik. Ezeket a tanfolyamokat az (ir) dllam finanszirozza és
nincs terv arra nézve, hogy a szociélis partnerek is beszdlljanak. Alapve-
téen fontos itt maga az iskoldztatds kérdése is, ugyanis ezen rovid idejt

20 Vocational training, a support for employment in agriculture: Implementation
of the European agreement of 5 December 2002. Report of the GEOPA
Seminar. http://ec.curopa.eu/social/main.jsprcatld=521&langld=en&agte-
ementld=1207 (letSltés ideje 2016.11.19.)
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képzések teljes értéki, hivatalos bizonyitvinyt (végzettséget) adnak, nem
csupdn a teljesitésrdl sz016 igazoldst.

A foglalkoztatott munkavallalok képzése szdimos koltséggel jir; oktatdk,
trénerek javadalmazdsa, kozpontok fenntartdsa, tréningben részt vevék
esetleges utazdsi, szalldsi koltségei. Ezért tobb orszdgnal is gyakorlat, hogy
alapokat hozott létre, amibe a véllalkozisok fizetnek hozzdjaruldst, de csak
azokba, amelyekbe nekik megéri elkiildeni a dolgozéikat (tanfolyamok).
Ez 8sztonzés is lehet egyben, ugyanis sok orszdgban a dolgozdk vagy a
munkaadék maguk finanszirozzak ezeket, de az dllam is hozzdjérulhat.”!

2.6. Vegyipar

A vegyipar az egyik legnagyobb ardnyban tudds alapu, intelligencia
kézpontd, intenziv munkakorokkel biré dgazat, ahol nagyobb ardnyban
jelennek meg a magasan képzett munkavallalok, mint a legtobb egyéb
feldolgozbipari dgazatban. A technoldgia nagyon gyors valtozdsa rugalmas
és innovativ munkahelyeket és magasan képzett személyzetet igényel.
Emiatt a pozitiv hozzaallds nélkiilozhetetlen az élethosszig tarté tanulds
stratégidja felé, ugyanis ez biztosithatja a szektor és az eurdpai gazdasg
jovébeni sikerességét és a foglalkoztatottsdg folyamatos biztositdsit.
Egy 2004-ben, a szociélis partnerek kozremikodésével készile allds-
foglalds®* szerint az els6 cselekvési teriilet az dltaldnos oktatds szintje az
iskoldkban és az egyetemeken. Itt a legfontosabb, hogy az 4llami intéz-
mények ltal magas szinvonalu oktatds legyen biztositva a természettudo-
mdny téren (technolégia, gazdasdgi készségek). Az dllami szervezetek és
szakszervezetek, valamint szimos egyéni cég timogatist nyujt az iskoldk,
egyetemek és egyéni tandrok szdmdra ezen a teriileten annak érdekében,
hogy javitsék az oktatdsi programokat, oktatdsi anyagokat és fejlesszék
a miiszaki ismereteket. Megerdsitett tapasztalatcsere bevezetése lenne a

21  Finanszirozas befektetési alapbdl: Belgium, Dania, Franciaorszag (stb.).
Ennek hidnya: Ausztria, Finnorszag, Egyesiilt Kiralysag

22 Joint Position Paper on Education, Vocational Training and Lifelong Learning
in the European Chemical Industry

http://ec.europa.cu/social/main.jspreatld=521&langld=en&agreementld=1163
(letoltés ideje: 2017.01.10.)
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cél a partnerek kozote, hogy az esetlegesen valahol bevélt gyakorlatok és
sikeres stratégidk minél gyorsabban elterjedhessenck.

Az LLL” nem csak a munkaltaténak fontos, hanem a munkavallalénak
is, javitva a foglalkoztatdsi lehetdségeket. Az ECEG? és EMCEF* és ezek
nemzeti tagszervezetei timogatjdk a munkaltatékat és a munkavallalokat
ezekben a folyamatokban, amelyek jellegzetessége, hogy megosztott a
felelésség. ECEG és EMCEF tgy dontottek, hogy egy munkacsoportot
dllitanak fel, amely mélyrehatbb elemzést készit a szakmai (tovabb)
képzésrél és az élethosszig tartd tanuldsrél az ipardgon beliil. Ezenkiviil
vizsgiljdk az informdcideserét és a bevidlt gyakorlatok megosztdsit a
kiilonb6z6 nemzeti oktatdsi rendszerek kozott.

3. Transznacionalis szocidlis parbeszéd - példik, legjobb gyakorlatok
3.1. UniCredit Group”

Az UniCredit Csoport® egyiittes nyilatkozatot fogadott el 2008-ban?, a
képzésrél, a (professziondlis) szakképzésrél és az elémenetelrdl, melynek
célja egy kozos irdnymutatds nyujtdsa a karrierfejlesztéshez, a tanuldshoz
és a szakmai fejlédéshez, tekintettel a csoport tevékenységére.

A villalat és a munkavillal6i képviseletek osztoznak azon a nézeten,
miszerint a képzett munkaerd a kulcs, és egyben a megkiilonboztetd
alkotéelem, amely versenyképes elényt szerezhet a piacon. Az élethosz-
szig tarté tanulds ezért nélkiilozhetetlenné vélt a gazdasdgi eredmények
hosszt tavi fenntarthatésdgihoz, az emberek folyamatos fejlédésének

23 European Chemical Employers Group, 18 orszagbdl csoportositja az agazat
nemzeti munkaltatok szervezeteit

24 Emergency Medicine Continuing Education Forum

25 European Commission, EUROCATA2 The transnational company agree-
ments, experiences and prospects, final report. 207-235. http://ec.europa.
eu/social/main.jsprcatld=707&intPageld=214&langld=en (letoltés ideje:
2017.02.26.)

26  Paneurépai vallalatcsoport a bank-szektorban

27  http://ec.europa.cu/employment_social/empl_portal/transnational_agte-
ements/Unicredit-training-EN.pdf (letdltés ideje: 2017.02.26.)
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biztositdsihoz, valamint hogy a humdn t8két a sikeres vallalati stratégia
alapjdnak ismerjék el.

A nyilatkozat célja ennélfogva a lifelong learning kultdra kiépitése,
mind profi és mind kezdd szinten 1évé munkavallalok fejlesztésére ala-
pozva. Versenyképes eredményt ugyanis képzett munkaerdvel lehet elérni.
Megfelels képzésekkel ez a cél elérhetd, megvalésitdsira az élethosszig
tarté tanulds koncepcidja alkalmas.

A bank felismerte, hogy az Gjonnan megszerzett kompetencidk teszik
képessé a munkaviéllalokat, hogy 4j lehetdségekhez juthassanak, ezdltal
fejlesztve rugalmassigukat, amely elengedhetetlen a pénziigyi szektor-
ban, hiszen itt az egyik legmagasabb az igény az innovativ megolddsok
és a folyamatos, magas szint(i szolgdltatdsok irdnt. Ennélfogva, az olyan
készségtejlesztések és tovabbképzések, melyek elémozditjak a motivalesa-
got és a cég irdnti elkotelezbdést, illetve a folyamatos, magas szinvonala
teljesitést, prioritdst érdemelnek a cég befektetéseinél.

Ebben a kdz6s nyilatkozatban alapvetd elvként fektetik le, hogy a
tanulds mindig egész életen dt tartd, folyamatos és célravezetd tapasztalat,
amely egyben szakmai és egyéni fejlédése is a munkavallal6knak.

A képzések irdnydban alapvetd kovetelmény, hogy id8szertiek és
biztositottak, elérhetdek legyenek az alkalmazottak szdmdra, magukba
foglalva minden lehetséges eszkdzt annak érdekében, hogy noveljék a
foglalkoztathatésdgot, tovabbd timogassdk nem csak az aktudlis, hanem
a jovébeli lehetséges munkafeladatok elldtdsit.

Tovabbi meghatdrozé elemiik a képzéseknek, hogy alapvetd és lényeges,
professziondlis hitteret adnak a résztvevéknek, az esetleges munkakori
feladatok, eljardsok, munkafolyamatok valtozdsa esetére. Tekintettel kell
lenniiik arra is, ha valaki egy hosszabb tévollét utdn tér vissza, vagy épp
visszahelyezték egy dtszervezés folyamdn. A felsoroldsbdl léthatd, hogy
igyekeznek minél tobb élethelyzetet lefedni és azokban segitséget nytjtani.

Jelen vallalatra kifejezetten elmondhatd, hogy tébb eltérd kulttrdval
rendelkezd orszdgban is jelen van, igy koz6s nyilatkozatukban kifejezet-
ten valljdk, hogy az 6 erésségiik a nemzetkozi kiterjedés, a kiilonboz8
kulturalis hdteér és sokszintiség, ezekbdl kovetkezden pedig az innovaciok
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timogatdsa, a tuddsmegosztds és a bevilt, legjobb gyakorlatok (,best
practice”) alkalmazdsa mindenhol.

Annak érdekében, hogy még hatékonyabb képzést lehessen nydjtani,
a nyilatkozat a menedzsment-képzésre fokuszdl, hiszen, ezen szerepl6k
legfébb feladata a vallalat novekedésének elésegitése, sajdt csapataik
képesitése. A munkavillalék szdmdra 4ltaldban szokvanyos, ,frontilis”
oktatdst, gyakorlati képzést szerveznek, tekintettel az tij technoldgidkra.
Altaldban munkaidében tartott képzésekrdl van sz6, melyek sordn a
feleknek lehetéségiik nyilik az informdacideserére és kooperdcidra helyi
szinten, valamint szocidlis parbeszédre is.

3.2. Allianz*®

Az Allianz Csoport® 2012-ben az egész életen dt tarté tanuldsrol sz6lé
irdnymutatdst fogadott el annak érdekében, hogy felfedezzék és kibdvit-
sé¢k a munkavillaléi kompetencidkat a tanulds intézményén keresztiil.

3.2.1. Célkittizés

A megillapodis dltaldnos célkitlizése, hogy valaszt adjon a piaci kornyezet
folyamatos véltozdsa nydjtotta kihivdsokra az élethosszig tarté tanuldson
keresztiil. Ugyanis az élethosszig tarté tanulds hozza fog jarulni az Allianz
Csoport jovébeli fejlédéséhez, ami ezdltal egy fejlett, tuddsalapti munka-
adé6va fog valni, fenntarthaté gazdasdgi fejlédéssel és nagyobb szocidlis
kohéziéval. Ez tovdbba segiteni fogja a jovébeli tizletek, rendszerek, és
azok fejlesztésének timogatdsit. Eppen ezért rendkiviil fontos, hogy
elsegitsék a munkavillalék cseréjét, egytitemikodését és flexibilitdsdt
annak érdekében, hogy az alkalmazottak masféle tanuldsi médszereket
sajatitsanak el, és hogy bdtoritsik a legjobb gyakorlati okrtatasi és képzési

28  Biztositasi és pénzligyi szolgaltatd csoport, vilagszerte tobb mint 70 orszagban
tevékenykedik

29 Agreement on Guidelines concerning Lifelong Learning http://ec.europa.
eu/employment_social/empl_portal/transnational_agreements/Allianz_li-
felonglearning EN.pdf (letdltés ideje: 2017.02.27.)
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rendszerek megosztdsit és bevezetését az Allianz Groupon keresztiil,
figyelembe véve a tanuldsi és fejlédési sziikségleteit a cégnek.
Hogy val6sdggd véljon ez az dltaldnos célkitiizés, az Allianz Group az

aldbbiak megvaldsitdsdra torekszik.

a munkavidllalék magas szint(i teljesitményének és munkdjinak
tdmogatdsa (megtanulhassanak feladatokat ,jobban és okosabban”
végezni);

a cég termelékenységének és hatékonysdgdnak novelése;

az élethosszig tartd oktatds fejlesztése mindség, vonzerd, elérhetdség
szempontjabdl;

a munkaprofilok alkalmazkoddsa a valtozds hatdsdra;

megerdsiteni a cég hozzdjaruldsit a szocidlis kohézidhoz;

a munkavillaléknak engedélyezni, hogy aktiv rdhatdsuk legyen a
tanuldsuk dtvonaldra, Ggy, hogy lehetéséget kindljanak nekik, hogy
a feletteseikkel (HR-rel tdimogatva) egyeztessenck a cég hosszi téva
stratégidjdrdl, hogy azok 8sszhangban legyenek;

segiteni a kreativitds, az innovicid, a versenyképesség, és foglalkoz-
tathatdsdg promdcidjit a vallalkozdsi szellemben;

hozzaférést biztositani az élethosszig tarté tanuldshoz fiiggetleniil
rassztol, etnikumtél, nemi identitdstdl, fizikai és mentdlis képességtél,
valldsi hovatartozdstél, és mds ideoldgidkedl;

hozzdjérulni a fokozott részvételhez az élethosszig tarté tanuldsban
a fent emlitett munkavallalokat figyelembe véve;

népszer(isiteni az egylictmikodést az oktatds és képzés minden te-
rilletén, hogy magas mindségli és konzisztens oktatdsi szinvonalat
segitsenek eld;

megfelelés biztositdsa minden szabdlyozé kovetelménynek.

A munkaadénak és munkavéllalénak aktiv szerepet kell véllalniuk, hogy
ezek a célkittizések teljesiilhessenek.
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3.2.2. A tevékenységi teriiletek

A célkittlizés teljesitéséhez megfeleld oktatasi és fejlesztési nyersanyagokat,
rendszereket, és kinalatot kell biztositani. Ezek kozé tartoznak a kovetkezdk:

egy éves biidzsét kialakitani cégen beliil oktatdsi célokra

olyan tevékenységek kialakitdsa, amik monitorozzak a valtozdsokat
a munkaprofilokban, tovdbbd az 4j munkaprofilokat és a hozzd
sziikséges képességeket

globalis koordindcié az tizenetekben, platformokon, kommuniki-
ciéban és a mérészamokban az oktatdsban

gazdasdgilag ésszertien, képzés és fejlesztés a menedzsment részére,
annak érdekében, hogy globdlisan konzisztens legyen a Csoport
tanuldsi funkcidival

egy globdlis e-learning architektira bevezetése

a globdlisan 8sszekapcsolt e-learning platform bevezetése oly médon,
hogy figyelembe vegye a nyelvek és kultardk kozti kiilonbségeket,
hogy igy minden cég ezt hasznilhassa

alapelvként biztositani a munkavéllaloknak az idét és a teret mun-
kaidben, hogy tanulhassanak, hogy elérjék tanuldsi és fejlédési
céljaikat, de gy, hogy a munkaidén kiviili tanulds a munkavéllalé
onszantjabdl torténjen

egy szisztematikus és dllandé folyamat, ami biztositja a céget, hogy a
megfeleld szimt ember dolgozik a megfeleld munkaban, a megfeleld
idében és koltségben (példdul stratégiai munkaerd-tervezés)

A Csoport folyamatosan méri a hatékonysdgdt és fenntarthatdsdgdt az
oktatdsnak, tobb szinten is.

3.3. Pernod Ricard®

A cégesoporthoz tartozd térsasdgok arra torekednek, hogy hozzdférést
biztositsanak alkalmazottaik szdmdra a kiilonb6z8 képzésekhez annak

érdekében, hogy fenntartsdk eddigi képességeiket és felkészitsék Sket a

30 A vilag egyik legnagyobb szeszipati gyarto illetve forgalmazé cége.
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munkavégzésiikhoz sziikséges fejlesztésekre.?! A csoport ,bevezetési prog-
ramot” (induction programmes) is biztosit 4j munkatdrsaknak, valamint
tiléseket tartanak helyi, regionalis vagy globdlis szinten, pozicidktdl fiiggéen.
A HR-esek hoznak dontést a programok megtartdsdrél, 8k vonjék be az
érintett szervezetek vezetdit is annak érdekében, hogy azonnal kéozvetit-
hessék a csoport miikddésének alapjait, elveit az (j munkavéllalék felé
is. Az egyéni képzési igények, az éves értékelésen, a rendelkezésre 4116
forrdsok szerint alakithatdak a készségfejlesztési prioritdsok tiikrében. A
belsé miiszaki képzési programok vezetSinek kataldgusa testreszabott
tantervet kindl az alkalmazottaknak.

3.4. Dexia®

A bankcsoport nagy hangslyt fektet a személyzet képzésére.”® A csoport
véllalta, hogy gondoskodik arrél, hogy minden iizleti egysége éllitson
ossze képzési tervet annak érdekében, hogy a dolgozok a lehetd legjob-
ban tudjanak alkalmazkodni az tizletdgukat befolydsolé technolégiai
és technikai fejlédéshez, akdrcsak az elkovetkezd foglalkoztatisi tren-
dekhez. Ezt az adott orszdgban hatilyos eldirdsoktdl fiiggetleniil teszik.
Minden munkavallalénak a csoporton beliil hozzd kell férnie azokhoz
a tréningekhez, melyek fenntartjédk a foglalkoztathatésdgot és segitenek
fejleszteni a karrierjét abban az tizletdgban, amelyben tevékenykedik, vagy
akdr egy¢b helyeken is. Ezen tilmenden, mivel a Csoport lednyvallalatai
és fioktelepei egész Eurdpdban és a vildgban is jelen vannak, kiilonos
figyelmet kell forditani a nyelvi képzésre is.

31 PERNOD RICARD EUROPEAN AGREEMENT ON CORPORATE
SOCIAL RESPONSIBILITY (CSR) http://ec.europa.cu/employment_so-
cial/empl_portal/transnational_agreements/EuropeanAgreement-PR-EN.
pdf (letdltés ideje: 2016.12.17.)

32 t6bb, mint 90%-ban allami tulajdonban 1évé belga-francia bankcsoport

33 Principles of Social Management at the Dexia Group http://ec.europa.cu/
employment_social/empl_portal/transnational_agreements/Dexia_social-
managementprinciples_ EN.pdf (let6ltés ideje: 2017.01.17.)
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3.5. Danske Bank*®

A Danske Bank Csoport célul tiizte ki, hogy minden dolgozénak ren-
delkeznie kell egy szaktuddsét leiré kompetencia profillal, ami az egyén
tovabbképzésének alapjdt képezi. A Csoport elvdrja a munkatdrsaitdl,
hogy folyamatosan fejlesszék kompetencidikat, egész foglalkoztatdsuk
ideje alatt, ennek titkrében a bank, aktivan timogatja és 6sztonzi a képzési
tevékenységeket, mind belsd és kiils§ szinten.

3.6. AXA Group™

Annak tudatdban, hogy hosszti tdvon a képzés fontos és kiemelt beruhdzds,
a munkavallalék és a Csoport egészére nézve is, az AXA villalja,”” hogy
kidolgoz egy folyamatos ,tanuldsi kultardt”, amely lehet6vé teszi a mun-
kavallalok szimdra, hogy fejlesszék képességeiket és hogy megfeleljenck a
szakmai céloknak, és nem utolsé sorban, a véllalat igényeinek is. Ebbdl
a célbdl, amennyire csak lehetséges, minden AXA cég megfeleld képzési
és fejlesztési programokat kindl, miként azokat forrdsai lehet6vé teszik.

34 skandinav, univerzalis bankcsoport

35 Global Framework Agreement on fundamental labour rights within Danske
Bank Group http://ec.europa.cu/employment_social/empl_portal/trans-
national_agreements/DanskeBank_GlobalFrameworkAgreement_EN.pdf
(letoltés ideje: 2017.02.05.)

36 bankcsoport, melynek magyarorszagi fidkjait 2016-ban atvette az Otpbank

37 Agreement on the AXA Group European Works Council http://ec.europa.
eu/employment_social/empl_portal/transnational agreements/Axa_social-
dialogue_EN.pdf (letdltés ideje: 2017.02.26.)
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4. Magyar villalatok gyakorlatai, kollektiv szerz8dései
4.1. MAV Zrt.*
4.1.1. Tanulmdnyi munkaidé-kedvezmények

Munkiltatdi kijelolés (kotelezés) alapjan a nem iskolarendszert képzés-

ben részt vevé munkavéllalét — az tn. ,bentlakdsos” (nappali tagozatos)

tanfolyamok kivételével — az aldbbi munkaid8-kedvezmény illeti meg.

a) alapfoku képesités megszerzéséhez vizsgatdrgyanként 1 munkanap
szabadidd. A képesités megszerzéséhez adhaté 6sszes munkaidd-ked-
vezmény a 4 munkanapot nem haladhatja meg,

b) kozépfoku képesités megszerzéséhez vizsgatdrgyanként 2 munkanap
szabadidé. A képesités megszerzéséhez adhaté 6sszes munkaidé-ked-
vezmény a 8 munkanapot nem haladhatja meg.

o) felséfokt képesités megszerzéséhez vizsgatdrgyanként 3 munkanap
szabadidé. A képesités megszerzéséhez adhaté 6sszes munkaid6-ked-
vezmény a 12 munkanapot nem haladhatja meg.

A vizsganap a munkaid4-kedvezménybe nem szdmit be.

Ha a képesités megszerzéséhez diplomamunka (szakdolgozat) elkészi-
tése is sziikséges, a munkavéllalét tovdbbi 5 munkanap szabadidé illeti
meg. A tanulmdnyi munkaidé-kedvezmény tartamdra a munkavéllalét
tévolléti dija illeti meg. A munkavillalé e § szerinti tanulmdnyokon val6
részvételének idejét munkaidéként kell figyelembe venni és elszdmolni, arra
a munkavidllalét — munkaidé-beosztésa részeként — elére vezényelni kell.

Az egyes munkakorokre kotelezden eldirt oktatdson, tovabbd a kdte-
lez8 id8szakos vizsgdn eltoltdtt idé munkaidének mindsiil. A kotelezd
oktatdson, illetve idészakos vizsgan eltoltott id6 tényleges tartamid, de
legaldbb a napi teljes munkaidét kell elszimolni.

38 A MAV Zrt. hatirozatlan idétartamra sz616, Kollektiv Szerz6dése, (egységes
szerkezetben a 2016. julius 01. napjatol hatdlyos médositasokkal)
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4.1.2. Munkaer6-piaci szolgdlat

Ha a munkahelyét 6nhibdjdn kiviil elvesztd, érintett munkavillalé a ré-
szére felajénlott munkakort elfogadja, nem tagadhaté meg a munkakort
felkinal6 szolgdlati helyre valé dthelyezése. A munkavillal6 kifejezett
kérelmére a szakmai dtképzését a munkaltat6 koteles biztositani. Ameny-
nyiben a munkakoriik megsziinésében érintett munkavéllalok meglévd
képesitésiik alapjén tovdbb nem foglalkoztathat6k, azonban arra belsd
dtképzéssel mdd lenne, az ilyen dtképzési igényeket a tovdbbfoglalkoztat6
szolgilati hely vezetdje kezdeményezi a Humdner6forris fejlesztés felé.

4.2. OTP Csoport

4.2.1. Oktatas®

Az OTP Bank Nyrt. nagy hangsulyt fektet munkavéllaléi képzésére an-
nak érdekében, hogy a munkatdrsak a munkakéri feladatok elldtdséhoz
sziikséges korszer(i szakmai ismeretekkel rendelkezzenek. Az elmult évek
sordn a Bank strukturdlt, kompetenciaalap képzési rendszert alakitott
ki. A munkakérre felkészitd képzési programok a front-office teriileten
dolgozdk teljes korét érintik.

A vezetk hatékony felkészitésében a szakmai ismeretek mellett
hangstlyosan szerepelnek a vezetSi készségfejleszté és a munkatdrsak
tdmogatdsdra szolgdlé coaching tréningek. Az Orientdcids program
keretében kiemelt figyelmet forditanak a munkatdrsak beilleszkedésére,
melynek részeként az Gj belépék megismerkednek a Bank tdrsadalmi
feleldsségvallaldsrél megfogalmazott elveivel is. A tuddstranszfer hatékony
megvaldsitisdra a Bank 2006-ban e-learning rendszert vezetett be, amely
a munkavéllal6k teljes korére kiterjed, és lehet6vé teszi a munkatdrsak
rugalmas, munkaid8alapot kiméld oktatdsdt.

39  Otpbank tirsadalmi felelésségvallalisi jelentés 2006, 39-40. o. https:/ /www.
otpbank.hu/static/cst/download/OTP_Vallalati_felelossegvallalasi_jelen-
tes_2006.pdf (letdltés ideje: 2017.02.25.)
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A Bank valamennyi munkavillaléja szimdra biztositott a szinvonalas
munkavégzéssel Gsszefliggd posztgradudlis képzéseken, szakmai tanfo-
lyamokon, konferencidkon és készségfejlesztd tréningeken valé részvétel
lehetdsége.

Nyelvi képzést évente — 4-500 dolgozé részvételével — els6sorban a
bankkézpont dolgozéi, valamint a régiék vezetSi szimdra inditanak. Az
egyéni nyelvtanuldst utélagos finanszirozdssal — a nyelvvizsga megszerzését
kovetden — tdmogatjdk.

Rendelkezésre dllnak bels6 képzések, kiils6 képzések, oktatds anyagi
timogatdsdnak lehetésége, tanulmdnyi szabadsdg biztositdsa.

A térsasdgnal a belsd képzés mennyiségében és koltségében is meg-
haladta a kiilsé képzést. Az egy munkavéllaléra esd belsé képzési napok
szdma a szakmai képzések nélkiil, 5,27 nap volt 2006-ban. 2004 és 2006
kozott az egy munkavillalra jutd oktatisi koltség majdnem kétszeresére
novekedett.

A bank hatékonyan haszndlja fel a szakképzési hozzdjéruldst, az 4l-
lamnak kételez8en fizetend§ 6sszegen feliil a szakképzési hozzdjdrulasbol
25%-ot munkavallaléink oktatdsdra, 46%-ot pedig fejlesztési timogatds
formdjdban szakképzd intézményeknek juttatnak.

4.2.2. Karrier- és szakmai életpdlya-menedzsment

Az OTP Bank 2006. mérciusdban kezdte meg a szakmai életpalya modellek
kidolgozasat, melyek meghatdrozott munkakorokben egységes feltételrend-
szert biztositanak a horizontilis és vertikdlis karriermozgisokhoz. A Bank
a munkavillalék teljesitményének mérésére és értékelésére differencidlt
eszkozoket és médszertant alkalmaz. A Bank teljesitményéreékelési rend-
szerében tdrsadalmi, kdrnyezeti teljesitménymutatok nem szerepelnek. A
Bank t6bbi munkavillaléja esetében a teljesitményértékelése és a vissza-
jelzés nem rendszerbe foglaltan, hanem a vezet8i munka részeként zajlik.
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4.3. MVM

A Kollektiv Szerz8désben® szerepld képzések hdrom csoportba sorol-
hatéak, jellegiik szerint. Az elsé korbe a szakmai képzések tartoznak,
melynek keretében a munkdltaté a munkavéllalét az alkalmazds ideje
alatt, a feladatkore elldtisdhoz szitkséges képesités megszerzése, illetve
tovibbképzésre kitelezheti. A munkavéllalé a képesitést a szdmdra eldirt
hatdridén beliil koteles megszerezni, azonban indokolt esetben ez az
idébeli korldt meghosszabbithatd, vagy a kotelezettség teljesitése aldl - a
munkaltaté jogkort gyakorld vezetd javaslatdra — a munkaltatd vezetSje
felmentést adhat.

A miésodik csoportba az idegen nyelvi képzések lehetdsége tartozik. Ez
nem kotelezettségként jelenik meg a szabdlyzatban, hanem lehetdségként,
melyet a munkaltaté biztosithat az erre vonatkozé szabélyzata szerint.
Az okratds ideje alatt a munkéltaté devallalja a képzési dij 75%-4t, mig
a fennmaradé 25%-ot a munkavéllalonak kell kifizetnie. A munkaval-
lal6i hozzdjéruldst a munkéltatd visszatériti, ha a munkavillalé a véllalt
nyelvvizsgdt a kitlizott hatdridén beliil megszerzi.

Végiil, harmadikként a tanulmdnyi szerz8désekrdl rendelkeznek a
szerz8désben. Mindéssze azt rogzitik, hogy a tanulmdnyok folytatdsira
nyujtott szabadiddére a tanulmdnyi szerzédés legfeljebb az alapbérnek
megfeleld juttatdst dllapithat meg.

40  MvM Kollektiv Szerz6dés a médositasokkal egységes szerkezetben 2013, 8.
http://static.vd.hu/db/0F/BF/mvm-ksz-d00004FBF8881f92ad0c5.pdf
(letoltés ideje: 2017.02.25.)

247



II1.3. A MUNKAHELYI KEPZESEK MENEDZSMENT
sZEMPONTJAI (KONTA Eva)

1. Bevezetd

Az emberi eréforrds fejlesztés egy olyan folyamatos tevékenységsorozat,
amely szervezett tanuldst jelent abbdl a célbdl, hogy az egyént képessé
tegye sajdt viselkedésének megvdltoztatdsira. Munkavéllal6i oldalrél nézve
arra, hogy képes legyen folyamatosan meggjulé teljesitményt nydjtani
megdrizve, fejlesztve kompetencidit — egyben munkahelyét is; munkal-
tatdi oldalrél nézve pedig arra, hogy a munkatdrsak révén folyamatosan
és rugalmasan alkalmazkodni tudjon a kérnyezeti kihivdsokhoz.! A
készségekre és a tuddsra a t8ke egyik formdjaként kell tekinteni és ennek
megfeleléen a humdn t8ke fejlesztéséhez beruhdzisra van sziikség, elsdsor-
ban az oktatds teriiletén. A tudds, mint a humdn t8ke egyik megjelenési
formdja, mely t6bb olyan specidlis tulajdonsiggal rendelkezik, amelyeket
figyelembe kell venni, amikor termelési tényez8ként beszéliink réluk. A
tudds az emberek fejében létezik, ez a humdn eréforrds csak annyiban
lehet termelési tényez, amennyiben hasznositdsra keriil. A mdsik irdnybol
szemlélve az Osszefliggést, a tudds csak az emberek 4ltal sajdtithaté el és
dltaluk keriilhet alkalmazdsra. A gazdasdg versenyképességének eléfel-
tétele a humdn t8ke. A versenyképesség megSrzésének vagy javitisinak
fontos eleme a megfelel6 mindségli humdn t6ke, amelyet folyamatosan
fejleszteni kell. A humdn tékébe val6 beruhdzds pozitiv hatdssal van a
gazdasigi novekedésre és a versenyképességre. A munkdltatok szdmdra
ebbdl kévetkezden kulesfontossdgt az oktatdsba, kutatds-fejlesztésbe és
innovécidba val6 beruhdzis.”

1 Karoliny, M. (2008): Az emberi erdforrds menedzgsment alapjai. Pécsi Tudomany-
egyetem, KTK, Kézgazdasagtudomanyi Kar, Pécs, 207.

2 Laczi, R. (2015): A versenyképesség humdin aspektusai az Enrdpai Unidban In Pintér
Melinda — Tamas Réka (szerk.): Studia Ignatiana VII., A Szent Ignac Jezsuita
Szakkollégium hallgatéinak tanulmanyai, Budapest, 202-203.
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Jelen részben a munkahelyi képzések menedzsment szempongjait tekint-
jiik dt. E korben kiilondsen elétérbe keriil a tuddsmenedzsment kérdéskore,
a munkahelyi képzések megtervezésének folyamata és lehetéségei.

2. Az emberi erdforris fejlesztése

Napjainkban az alkalmazott technolégidk folyamatos fejlédése és a kornyezeti
valtozdsok gyorsuldsa mind a szervezetekkel, mind az egyénnel szemben
igénylik a tuddsbévitést, tuddskarbantartst, a folyamatos megtjuldst.” Az
oktatdsi rendszerbdl kikeriil$, Gjonnan munkdt vallalé szakemberek szak-
tuddsa ugyanakkor néhdny év alatt eléviil, a szinte dlland6va valé szervezeti
valtozdsok olyan készségeket kivinnak meg a munkavillalokedl, vezetSktdl,
amelyek egy része az iskolapadban nem sajdtithat6 el. A fejlesztés els6dleges
célja az, hogy a munkavillalék egyéni kompetencidinak fejlesztésével és a
csoportmunka hatékonysdganak javitdsival képessé viljon a szervezet arra,
hogy az tizleti stratégidjat minél sikeresebben megvaldsitsa és fejlessze. A
stratégiai szemlélet(i fejlesztés olyan integralt fejlesztési rendszer miikodését
jelenti, amelyben a stratégia megvaldsitdséhoz sziikséges kompetencidkat
figyelembe véve hatdrozzék meg az lizleti stratégiabol levezetett fejlesztendd
teriileteket, és jelolik ki az egyéni és csoportos fejlesztési akcidk irdnyait. A
fejlesztési célok megfogalmazisakor a rovid tava fejlesztési igények mellett
a hosszabb tdva stratégiai célok megvalésuldsihoz sziikséges fejlesztési
sziikségletek is szerepet kapnak. A stratégiai szemléletdi fejlesztési rendszer
a fejlesztést a szervezet mindennapi mikddésébe, a vezetdi munkdaba in-
tegrélja, igy biztositva a fejlesztési igények minél gyorsabb és pontosabb
kielégitését. A fejlesztési rendszer emellett segiti a szervezet munkatdrsait
egyéni karriercéljaik elérésében, fejlédési motivécidk kielégitésében. A
fejlesztési rendszer az egyéni motivéciok tdmogatdsdval fenntartja, erdsiti
a munkatdrsak szervezethez kot6dé lojalitdsde.*

3 Podr, J. — Karoliny, M. — Berde, Cs. — Takacs, Cs. (2012): Atalakuls emberi
erdforrds menedzsment, Complex Kiadd, Budapest, 428.

4 Bakacsi, Gy. — Bokor, A. — Csaszar, Cs. — Gelei, A. — Kovats, K. — Takacs, S.
(2000): Stratégiai emberi erdforrds menedzsment. Kbzgazdasagi és Jogi Konyvkiado,
Budapest, 283-284.
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»Képzés-fejlesztés alatt azt a véllalat dltal irdnyitott tanuldsi (fejlédési
folyamatot értjiik, amelynek sordn egyéni, csoportos vagy szervezeti
szinten olyan tapasztalatokat, tuddst, készségek vagy értékek elsajditdsa
val6sul meg, amelyek a véllalati kiildetés, a stratégiai célok, illetve egy
munkakor feladatainak sikeres teljesitéséhez sziikségesek.”

2.1. Fejlédési motivdcid, szervezeti és egyéni szitkségletek dsszhangba hozdsa

A fejlesztési akcidk hasznosuldsdnak legkritikusabb tényezdje az érintett
munkavallalok egyéni motivacidja a fejlédésre. Ha a szervezet dltal kezde-
ményezett fejlesztési akciok timogatjak a munkatdrsak fejlédési igényeit,
akkor nagy valdszintiséggel aktivan részt vesznek és elkotelezettek lesz-
nek a fejlesztéssel — adott esetben a képzéssel — kapcsolatban, ellenkezd
esetben viszont ellendlldsukra, valamint az elkotelezettség hidnydra lehet
szdmitani. A fejlesztési akcidk sikere érdekében sziikséges az érintettnél
meglévd fejlédési motivécidra épiteni, ha pedig ez hidnyzik vagy gyenge,
a fejlesztést el6készité kommunikaciéval erésiteni ezt a motivécidt. Az
egyik legkritikusabb helyzet akkor 4llhat el8, ha a szervezet munkatar-
sai motivéiltak a fejlédésre, de a szervezet erre nem kindl lehet8séget, a
kezdeményezett fejlesztési akcidk, a biztositott fejlédési lehetdségek nem
elégitik ki a munkaviéllalok egyéni motiviciéit. Kiilondsen a szervezet
szempontjdbdl kritikus kompetencidkkal rendelkezé6 munkatdrsaknal
vetddik fel élesen az egyéni igényekbdl kiindulé fejlesztési akeid.® A
munkaerd megtartdsa szempontjébdl is kardindlis kérdés a munka-
eré-fejlesziése, fejlédési lehetéség biztositdsa a munkavillalok szdmdra.” A
munkavéllalok fejlesztésének alapja lehet a megfelel6en képzett munka-
véllalék biztositdsa, a versenyképesség novelése, a szervezeti rugalmassdg
novelése, valamint az attitidok és motiviciok médositdsa. E szervezeti

5  Bokot, A. — Széts-Kovits, K. — Csillag, S. — Bicsi, K. — Szilas, R. (2009):
Emberi erdforrds menedzsment, Aula, Budapest, 203.

6 Bakacsi, Gy. — Bokor, A. — Csaszar, Cs. — Gelei, A. — Kovats, K. — Takdcs,
S. (2000) 285.

7 Poér, ]. — Karoliny, M. — Berde, Cs. — Takdcs, S. (2012) 427.
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célokat a munkavdllalék egyéni céljainak, karrierelképzeléseinek figye-
lembevételével kell megoldani.®

A fejlesztési szitkséglet megfogalmazdddsakor felvetddik a kérdés, hogy
a hidnyzo vagy esetleg gyenge kompetencidkat a meglévé munkatdrsak-
ban keriiljenek fejlesztésre, vagy a kiilsé6 munkaerépiacon a megfelels
kompetencidkkal mdr rendelkezd munkatdrsak felvételével. A munka-
térsak fejlesztésekor szdmitani lehet a fejlédés irdnti elkotelezettségiikre,
a szervezet irdnti lojalitdsukra, és a fejlesztés eredményeként mindezek
er8sodésére. Az igényeket a konkrét szervezeti helyzet fiiggvényében kell
megfogalmazni, igy a fejlesztési akcidk teljesen szervezetspecifikusak
lehetnek és a fejlesztés eredményei nagyobb valészintiséggel hasznosul-
hatnak. Ugyanakkor a fejlesztés adott esetben hosszabb idét is igénybe
vehet, valamint bizonyos kompetencidk fejlesztése nehézkes lehet, f6leg,
ha valamilyen meglévé, berogz8d6tt magatartis megvaltoztatdsdrél van
sz6. A legpontosabban megtervezett fejlesztési akciokndl is fenndll annak
a kockdzata, hogy nem torténik meg a kivdnatos valtozds és nem érik el
a vart eredményt.’

3. Tudismenedzsment

A villalat m(ikddésének hajtéereje, meghatdrozé tényez8je a munkaval-
lal6k egyéni tuddsa és a szervezeti tudds. Egy villalat eszkozei, forrdsai
korldtozott értékiiek mindaddig, amig a vallalat munkavallaléi nem
tudjdk megfelelden alkalmazni, felhaszndlni azokat. Az a méd, ahogy
a cégek megteremtik, tovdbbadjik a tuddst, nélkiilézhetetlen része a
folyamatosan j6 eredményeknek."

8  Matiscsakné Lizak, M. (szerk.) (2012): Emberi erdforrds gazddlkodds, Complex
Kiadé, Budapest, 307.

9 Bakacsi, Gy. — Bokor, A. — Csaszar, Cs. — Gelei, A. — Kovats, K. — Takdcs,
S. (2000) 285.

10 Szeghegyi, A.: A tudasmenedzsment stratégiai szerepe a vallalatoknal http://
kgk.uni-obuda.hu/sites/default/files/04_Szeghegyi%20Agnes.pdf (letoltés
ideje: 2017.01.05.)
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A tuddsmenedzsment az intézményi szellemi t6ke novelésée célzé t6-
rekvések Osszessége.!! A tuddsmenedzsment minden olyan tevékenységet
magdban foglal, amelyek a szervezeti tudds megteremtésére, meg6rzésére,
fejlesztésére, alkalmazhatdsdgdra irdnyulnak. E rendszer jellegét, eszkozeit
nagyban determindlja a tudds természete. Barmilyen tipusd tuddsrdl is
beszéliink, épiiljon az tapasztalatokra, hagyomanyokra, dokumentélt in-
formdcidkra, a szervezetek szdmdra értéket képviselnek és a versenyelény
megszerzésében, biztositdsdban jelentds szerepet kapnak.'? A mai globdlis
piaci versenyben az tizleti siker szempontjdbdl is fontos a tudds mene-
dzselése. Olyan strukedrakat kell létrehozni amelyek névelik a vallalaton
beliili és kiviili tuddstéke kihaszndldsdnak hatékonysdgit. A tudds, mint
eréforrds Uj jelentést nyert a véllalati gyakorlatban, amelynek megfeleld
kezeléséhez a tuddsmenedzsment szolgdltatja a megfelel$ koncepcidt és
eszkozoket. A tuddsmenedzsment legfontosabb célja a véllalat eredmé-
nyességének javitdsa a tudds produktiv felhaszndldsdval. A tudds lehet az
egyik legfontosabb versenyelny, amellyel a véllalatok egymdssal szemben
rendelkezhetnek. Ezt a versenyelényt nehéz elérni, csak kevés vallalatndl
tudnak igazdn hatdsos és hatékony szervezetet kialakitani, mikodtetni. *?

A tudds alapt eréforrdsok és képességek tobbnyire rendelkezésre
dllnak, azonban nehéz feladat ezek menedzselése. A tudds nem megfeleld
kezelésének az eredménye gyakran a megalapozatlan déntéshozatal, az
jra ismétl6dé hibak, valamint a tapasztalat megosztdsinak hidnyossagai.
A tudés hatékony kezeléséhez valamennyi teriilettel sziikséges foglalkozni.

A hatédsos és hatékony tuddsmenedzselés kialakitdsa hdrom fézisbél

11 Séndoti Zsuzsanna: Mi a tuddsmenedzsment? http:/ /mek.oszk.hu/03100/03145/
html/tartalom.htm (letoltés ideje: 2017.01.05.)

12 Bencsik, A. — Juhasz, T. — Racz, I. (2015): A mentori gyakorlat a kilonb6z6
tulajdonosi szerkezettel rendelkezé vallalkozasok esetében In: Buzas, N. —
Pronay, Sz. (szerk.): Tuddsteremtés és —alkalmazids a modern tarsadalomban. Szegedi
Tudomanyegyetem Interdiszciplindris Tudasmenedzsment Kutatokézpont,
Szeged, 159.

13 Vetresné dr. Somosi, M. (szerk.) (2012): A tudasmenedzselés a vallalati
versenyképesség javitasanak egy lehetséges megoldasa In: Tuddasmenedzsment
rendszer fejlesztése a villalati versenyképesség javitdsdra 11. kotet, Vezetéstudomanyi
intézet, Miskolci Egyetem, 7-8.
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all. Az els6 a tudatositds, melynek célja a szervezet és ezen keresztiil az
emberek felkészitése a tudds értékének megismertetésére, a tuddsme-
nedzsment fogalmdnak, céljainak, eszkozeinek bemutatdsa. A mésodik
fézis — a klasszikus véltozdsi folyamat lépéseivel 6sszhangban — a vdllalati
tuddsmenedzselési stratégia kialakitdsa. Stratégiai szintt dontést igényel,
hogy mit tudunk most és milyen tuddsra lesz sziikségiink a jovében, Gj
tuddst kell-e létrehoznunk vagy a mdr meglévét jobban hasznositanunk,
szervezeten kiviil vagy belill taldlhat6ak-e meg a szimunkra kritikus tu-
ddselemek, milyen rendszerben tdimogatjuk a tuddsteremtést, transzfers-
ldst, valamint milyen szervezeti strukedrde kell kialakitani. Ez a szervezet
stratégidjibél kiindulva magdban foglalja a jelenlegi helyzet elemzését, a
meglévd problémak és lehetdségek azonositdsit, a tuddsmenedzsmenttdl
varhato tizleti el6nyok meghatdrozdsit és ezek figyelembevételével egy olyan
terv kialakitdsit, amely alapjdn a tényleges tuddsmenedzsment rendszer
fejlesztése megvalésithaté. A harmadik fézisban a tervben foglalt elkép-
zelések megval6sitdsa, majd ellendrzése torténik. A tuddsmenedzsment
stratégia hatékony miikodése folyamatossdgot igényel, nem tekintheté
egyszeri projekt feladatnak.'

A tuddsmenedzsment legfontosabb alapelvei a bizalom, a kommuni-
kécio, a tanulds és a tuddsmegosztds. 1

4. Képzések

A szervezet akkor tudja céljait elérni, ha a munkakor kovetelményei és
a munkakért betdltd ember kompetencidi minél inkdbb illeszkednek
egymdshoz. Minél magasabb szinti az illeszkedés, anndl inkdbb megfe-
lel a szervezet tagja az elvdrdsoknak, és varhatéan anndl magasabb lesz
a teljesitménye, az illeszkedés hidnya korldtot jelent a szervezeti célok
elérésében. Minél tébben rendelkeznek magas szintt kompetencidkkal,
anndl inkdbb lehetdsége van a szervezetnek a fejlédésre, a szervezetnek
alapvetd érdeke, hogy legaldbb az adott munkakér betoltéséhez biztositsa
az illeszkedést, melyet két médon tud elérni. Az egyik, hogy csak olyan

14 Uo. 8-9.
15 Uo. 9.
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munkatdrsat vesz fel, akik rendelkeznek a szervezet kovetelményeihez
megfeleld kompetencidkkal, a masik lehet8ség, hogy képzéssel pérolja a
hidnyz6 kompetencidkat.'®

Képzés alatt elsésorban azokat a szervezeti megolddsokat és eszkozoket
értjiik, amelyek az egyéni teljesitényproblémdkat igyekeznek orvosolni,
illetve révidebb tava szemléletnek megfeleléen a munkavallalék jelenlegi
munkakéréhez sziikséges készségek elsajdtitdsit célozzak.'” A képzés kife-
jezés tag értelemben magdban foglal minden olyan tevékenységet, amely
a munkatdrsak kompetencidinak tervezett fejlesztésére vonatkozik. Olyan
HR tevékenység, amelyben kozvetve megjelenik a szervezet stratégidja,
minden olyan kompetencia-fejlesztésre vonatkozé eréfeszités, amely a
szervezet tartds és eredményes mlikodésée hivatott biztositani. A képzés
a szervezetben az egyik legfontosabb HR tevékenység is, amely egyben
kifejezi azt is, hogy a szervezet milyen perspektivdt kindl a munkatdrsai
részére.'®

A munkavéllalok képzését-fejlesztését a ,kompetenciadeficit” teszi
sziikségesség. A kompetenciadeficit azt a hidnyt jelenti, ami a szervezeten
beliili kompetenciaelvardsok és a munkatars felmért kompetenciakészlete
kozott van.” A képzés dltaldnos célja, hogy a mindenkori kovetelmé-
nyeknek valé megfeleléshez biztositsa a sziikséges kompetencidkat. Egy
szervezetben a feladatok elldtdsihoz sziikséges kompetencidk nagy szima
és Osszetettsége miatt dt kell gondolni, mely kompetencidk pétldsihoz,
fejlesztéséhez johet széba képzés, illetve mely kompetencidk hidnya ese-
tében kell mds megolddst vélasztani. Mér a felvételnél megfontolandd,
melyek azok a kompetencidk, amelyekkel feltétleniil rendelkeznie kell
a munkavallalénak ahhoz, hogy a szervezetben dolgozhasson, ellenkezd

16 Nemeskéri Gyula — Pataki Csilla (2007): .4 HR gyakorlata. Exgofit, Budapest,
261.

17 A képzés fogalmatol érdemes elhatarolni a fejlesztést, amely azokkal a prog-
ramokkal kapcsolatban hasznalhaté, amelyek egy hosszabb tava szemléletnek
megfeleléen tdllépnek a pillanatnyi munkakérokon és a jovs szervezeti ki-
hivasaira készitik fel a résztvevéket. Bokor, A. — Sz6ts-Kovats, K. — Csillag,
S. — Bacsi, K. — Szilas, R. (2009) 204.

18  Nemeskéri, Gy. — Pataki, Cs. (2007) 262.

19 Matiscsdkné Lizak, M. (szerk.) (2012) 307.
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esetben a munkakdr nem t6lthetd be eredményesen. Ahogy a szervezet
fejlédik, a munkakorok kompetenciaigénye is véltozik, és ezért feltéte-
lezhetd, hogy olyanok is dolgozhatnak a szervezetben, akiknél belépéskor
a még elegendd kompetencidk médr nem elegenddek, nédluk a hidnyz6
kompetencidkat képzéssel kell pétolni.?

4.1. A képzések jelentisége

Az emberi eréforrds fejlesztése stratégiai kérdés, a szervezet jovébeli élet-
képességét, versenyképességét, fejlédését biztositja. Emiatt egy szervezet
nem mondhat le fejlesztési feladatairdl. A képzés fontossigit noveli az
egyre felgyorsulé valtozdsok szervezetekre gyakorolt hatdsa. A szervezet
minden tagjdnak 4j m(ik6dési, eljirdsrendi, szakismereti, technolégiai,
nyelvi, informatikai stb. ismeretekre és Gj magatartisformdkra lesz sziik-
sége. A jovében sziikségessé vél6 ismeretek megszerzésére a szervezeten
beliili folyamatos képzés nytjthat megolddst. A munkavégzés sziikséges
szervezet-specifikus ismeretek is csak a szervezeten beliil szerezhet6k meg.
A szervezetek szimdra a hatékonysdg, a tartds eredményesség feltétele a
képzés, dltala biztosithaté a munkatirsak kompetencidinak, valamint a
munkahelyi kévetelményeknek kolcsonos megfelelése, a bevalds tartdssaga.
A képzés funkcidja biztositani az egyenstlyt a munkakori kovetelmények
és a munkakért betoltd kompetencidi kozott nem csak a jelenben, hanem
a szervezet fejlédéséhez meghatdrozott jovébeli kovetelmények kozott is.”!

Képzésre alapvetSen két esetben van sziikség, az egyik eset, amikor
a munkakor betoltéséhez sziikséges kompetencia nem 4ll rendelkezésre,
a mdsik pedig, ha a kompetencidk a jelen feladataihoz rendelkezésre
dllnak, de a stratégiai célok, a jové elvdrdsai miatt 4ll el olyan kompe-
tenciahidny?, ami indokolttd teszi az adott kompetencidk megszerzése
érdekében a munkavillalék képzését.

20  Nemeskéri, Gy. — Pataki, Cs. (2007) 261.
21 Uo. 263.
22 Uo. 263.
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4.2. A munkabelyi képzések dinamizdlé hatdsa™

A képzés egyrészt része egy komplex HR rendszernek: a képzés haté-
konysdgénak egyik feltétele, hogy a HR rendszeren beliil kapcsolédik a
teljesitményértékelési rendszerhez, esetleg karriertervezési rendszerhez.
Masrészt a képzés része a menedzsment rendszernek is, hiszen a képzés
nem csak a HR, hanem a szervezet mds alrendszereihez is kapcsolédik. E
kapcsolatrendszerben fogalmazédnak meg a képzési igények. A jovokép
alapjdn hatdrozhaték meg azok a fejlesztési teriiletek, a sziikséges munka-
kori kovetelmények, amelyek a szervezet tartds, eredményes miikodésée
biztositjdk. Ez a megkozelités azzal az eredménnyel jir, hogy a kiilon-
boz8 szakteriileteken eltérd képzési igények fogalmazédhatnak meg. A
képzési igények kielégitése nem egyenletesen oszlik meg a szakteriiletek
kozott, hanem az adott szakteriiletek szerepe, fontossiga szerint. A HR
stratégia a szervezeti stratégia ismeretében késziil: a képzés hatékonysd-
ganak elengedhetetlen feltétele az, hogy a szervezetnek legyen jovéképe.
Tehat fontos, hogy a képzés célja ne csak a jelen hidnyzé ismereteinek
megszerzése, kompetencidinak fejlesztése legyen, emellett nagy figyelmet
kell forditani a jové igényeit figyelembe vevd, a szervezeti véltozdsokra
valé felkészitésre is. > A fejlesztés tehdt a jovére is irdnyul és a stratégiai
célokhoz kapcsolédik. Az ilyen ,stratégiai képzés” ,azt a jov6ben igényelt
ismeretet és jrtassigot célozza meg, amely nem minden tekintetben
azonos azzal, amit a maltban érvényes volt.” A fejlesztés célja ,egy olyan
fontos és alkoté jellegli folyamat kialakitdsa a szervezet tagja korében,
amely a jov6 szempontjdbdl sziikséges és fontos ismeretek és jartassigok
keresésére 6sztonzi Sket.”?

A kompetencia alapu képzési koncepcié gazdagitja azokat a kompeten-
ciafejlesztési megolddsokat, amelyeket a szervezetek dltaldban alkalmaznak.
A képzés a képz6 intézmények mellett, egyre gyakrabban magiban a
szervezetben zajlik. Az emberi eréforris fejlesztése olyan kompetencia-

23 Uo. 263.

24 Uo. 263.

25 Zsoldos, M. (2004): Személyzetfejlesztés. In: Téthné Sikora Gizella (szerk.):
Humidn erdforrasok gazdasdgtana. Bibor Kiad, Miskolc, 386.
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fejlesztést szolgdlé modszereket is tartalmaz, amelyek lehetévé teszik a
munkavégzés kozbeni tanuldst, un. ,,on the job” helyzetre épiilnek.?

4.3. A munkabelyi képzések sajdtossigar*’

A szervezetekben folyé képzés specidlis felndttképzés. Nagy jelentdsége

van a tapasztalatokra épiilé kompetenciafejlesztésnek, vagyis a képzésben

résztvevOk tapasztalatai dtstrukturdldsinak. A képzés fékuszdban kevésbé

a hidnyzé kompetencidk pétldsa, inkdbb a meglévé kompetencidk fejlesz-

tése dll. A tanulds funkci6ja els6sorban a képzés-tovibbképzés, valamint

a soft” kompetencidk (problémamegoldds, motivéltsdg stb.) erdsitése.”®
A felndttképzés fontosabb sajdtossdgai az aldbbiak:

- A felndttképzésre csak erre felkésziilt képzék alkalmasak, hiszen a
képzésben résztvevék mds moédszerekkel igénylik a képzést, illetve
mids a tanuldsi stilusuk. A felnétt korban torténd tanulds komoly
elénye a képzésben részt vevék gyakorlati tapasztalatainak megléte,
melyre érdemes az oktatds sordn is tdimaszkodni.”

- Fontos a motivicié megerdsitése, vagyis az, hogy a képzésben résztvevd
sziikségét érezze a képzésnek, meggy6z8djon annak hasznossdgardl. A
motivéltsdg azonban sokszor negativ forrdsbél téplalkozik (példdul a
munkahely elvesztésétdl valé félelem, ami motivélhatja a képzésben
résztvevét).°

- Afelndttek dltaldban megalapozottabb nértékeléssel rendelkeznek.
Fontos, hogy a képzésben résztvevd tudja, hogy abban kap tdmogatist,
amiben fejlédnie kell.

- A Kkarrier lehetdségének figyelembevételével novelni lehet az elko-
telezettséget.

- Id8korldtok (magdnélet, helyettesités, stb.) befolydsolhatjék a kép-
zésben val6 részvételt.

26  Nemeskéri Gyula — Pataki Csilla (2007) 263.

27  Uo. 263.

28 Kadek Istvan — Juhasz Istvan (2012): Emberi er6forras — képzés és fejlesztés.
In: Matiscsakné, M. (szerk.): Emberi erdforris gagddlkodas, 303.

29  Matiscsakné Lizak, M. (2012) 316.

30 Uo.
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Az életkor novekedésével a felidézés képessége csokken, ezért na-
gyobb hangstlyt kell adni a tapasztalatszerzésnek, automatizmusok
kialakuldsdnak.

A féradtsdg csokkenti az aktivitdst, a képzés nem lehet tdlzéan
megterhel. Ezt a képzés idStervezésénél is figyelembe kell venni.
A felndttnek nagyobb az igénye a visszajelzésre.

5. A képzés tervezése

A képzés tervezésével biztosithaté a szervezet révid és hosszu tavi céljai-

nak elérése. A tervezés sordn nem csak az id8szertiségre, hanem a képzési
igények megalapozottsdgdra, stlyozdsdra, az elérendd eredmények megha-
tdrozdsdra is nagy figyelmet kell forditani. A képzési terv 6sszeegyezteti a
cég aktudlis sziikségleteit (szervezeti cél) az egyéni ambicidkkal, célokkal
és rogziti a képzéshez szitkséges azon modszereket, eréforrdsokat, amelyek
leginkabb biztositjék a képzési célok megvaldsitdsat.®!

A képzés tervezése sordn az alabbi szempontokat kell figyelembe venni:
a munkafeladatok komplexitdsa,
a specializdci, illetve univerzalitds igénye,
a sajdt, valamint a munkaerd-kolcsonzés keretében foglalkoztatott
munkaerd foglalkoztatdsa,
a technolégiai valtozdsok,
a képzés mddszere,
a képzés beilleszkedése a HR rendszerbe (a képzés nem lesz haté-
kony, ha nem része egy HR rendszernek, hanem attdl elkiiloniild
tevékenység). >

A képzési tevékenység akkor lesz hatékony, ha:

a szervezet stratégiai céljaihoz igazodik,

tervezett és értékelt,

az érintettekkel egyeztetett tevékenységre alapul,

megsziinteti azokat a hidnyokat, amelyek miatt az emberi eréforrds

31
32

Nemeskéri, Gy— Pataki, Cs. (2007) 272.
Uo.
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potenciélis lehetéségei ellenére nem mikodik elég hatékonyan,
- folytonosan valésul meg akeudlis célokkal.??
y g

5.1. Képzési igények felmérése

Néhany helyzetben a képzési igény egyértelmii. Mdskor viszont nem
konny(i megvilaszolni, hogy kinek és hogy milyen képzésre van sziik-
sége. SOt azt sem, hogy képzést vagy mds jellegli beavatkozdst igényld
helyzetr8l van-e szd. A képzés sziikségessége sokféle esetben felmeriilhet:
a szervezeten kiviil bekovetkezd valtozdsokbdl, szervezeti vagy egyéni
szintli teljesitményhidnyoktél, szervezeti, technoldgiai valtozdsokbdl
vagy akdr olyan szitudciokbdl, melyek kezeléséhez képzésre lehet sziikség.

Az igényfelmérés kezdhet$ annak vizsgalatdval, hogy megfigyelheték-e
a szervezetnél azok az események, amelyek gyakran igényelnek képzési
beavatkozdsokat (4j ember felvétele, belsé el8léptetések vagy dthelyezések
Uj struktirdk és kapesolatok, eljardsok és rendszerek bevezetése, j be-
rendezések beszerzése, 4j teljesitményelvdrasok, j termékek, 0j vasdrlok
megjelenése, illetve a kordbbi képzési tervek dttekintése stb.)

Erdemes mar ebben a fizisban is megbecsiilni, hogy valészintleg kit,
kiket érintenek az egyes kivélté okok. Az elemzés ajdnlott szintjei, terii-
letei a szervezet-, személy-, és feledatelemzés. A szervezetelemzés sordn
megéllapithatd, hogy a szervezet jellemz8i milyen mértékben igénylik,
tdmogatjdk, teszik lehetévé a képzést az adott szervezetnél. A képzési
igényeket ezen a szinten a szervezeti stratégia, a képzésre fordithatd
er6forrdsok és a képzések vezetdi timogatottsiga fényében érdemes mér-
legelni. A személyelemzés arra adhat vélaszt, hogy kiknek lenne sziiksége
képzésre és hogy 6k hajlandéak, készek-e a képzésben valé részvételre.
A feladatelemzés célja annak az ismeret és alkalmazdképes tudds- és
magatartdsegyiittesnek (kompetencia-igénynek) a meghatirozdsa, amit
a képzés sordn meg kell szerezni, el kell sajdtitani. Ehhez a feledatok
vizsgilatdra van sziikség, a kornyezet és az elvdrdsok figyelembevételével.
A képzések megtervezésekor azokra a munkakori feladatokra érdemes

33 Uo.
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koncentralni, amelyek fontosak, gyakran ismétlédnek és legaldbb kozepes
nehézségliek. 3

5.2. Kompetenciaigények meghatdrozdsa

A kompetencia egyrészt jelenti egy konkrét munka sikeres elvégzéséhez,
egy konkrét munkahelyi cél eléréséhez sziikséges tudds, képesség alkalma-
z4sdt, mésrészt olyan viselkedéses jellemz8kkel leirhat6 tulajdonsigokra
vonatkozik, amelyek meghatdrozzdk a teljesitményt.”> A kompetencia
alapt képzési rendszer alapja, hogy a munkakorok elemzésére alapozva
meghatdrozésra keriilnek a munkakor kompetenciaigényeit. Emellett
meg kell hatdrozni azt is, hogy a szervezet tagjai milyen kompetencidkkal
rendelkeznek. A munkakdrok kompetenciaigénye, illetve a munkatarsak
kompetencidi ismeretében meghatdrozhatdk a hidnyzé vagy nem meg-
feleld szinten rendelkezésre dll6 kompetencidk, a ,,kompetenciadeficit”.
Ezt kovetden hatdrozhaté meg a képzési igény, és a képzési igények
ismeretében tervezhetéek meg a képzések. A kompetencia alapt kép-
zési rendszer kidolgozdsdval lehet torekedni arra, hogy a munkakért
betoltd rendelkezzen mindazon kompetencidkkal, amelyek a munkakor
eredményes betdltéséhez szitkségesek. A szervezet kiilsé, illetve belsd
kornyezetében torténd valtozdsok miatt egyre gyakoribbak a szervezeti,
illetve munkakéri kompetenciaigények véltozdsai is, melynek kovetkez-
tében sziikségessé vdlik a kompetencidk folyamatos fejlesztése, idénkénti
megujitdsa a felmeriil§ kovetelmények fiiggvényében. 3

A kompetenciafejlesztési igények meghatdrozdsa torténhet az egyéni
kompetencidk értékelése, valamint a szervezet fejlédése, vdltozdsa, va-
lamint a munkafeladatok elemzése alapjdn. Az els§ esetben egy adott
munkakért betoltd munkavéllalondl a képzési igény az egyén kompe-
tencidi és a munkakori kovetelmények (kompetenciaigények) osszevetése
sordn hatdrozhaté meg. Ez a kompetenciafejlesztés kovetd jellegti. Célja
a munkakorhoz sziikséges kompetencidk pétldsa. A mdsodik esetben

34 Karoliny, M. (2008) 212-215.
35  Matiscsakné Lizak, M. (2012) 319-320.
36 Nemeskéri, Gy.— Pataki, Cs. (2007) 264-265.
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a kompetenciafejlesztés a szervezetben a tervezett viltozdsokhoz elére
meghatdrozhat6 a kompetenciaigények kielégitését célozza. A jovébeli
célok teljesitéséhez sziikséges kompetenciaigények elézetes meghatdro-
zésdval, képzéssel még a véltozdsok bekdvetkezése el6tt biztosithatdak a
sziikséges kompetencidk.’” A munkafeladatok elemzése esetén a véllalati
folyamatok és munkafeladatok elemzésének segitségével dllapithatéak
meg az eredményes elvégzésiikhoz sziikséges ismeretek, képességek és
készségek. Ezen elemzési szint olyan részletes vizsgdlatot jelent, amely a
szakmai elemeken tdl feltdrja a feladatok elvégzéséhez sziikséges ,,puhdbb”
készségeket is (kommunikdcids, egytitemiikodési, konflikeuskezelés stb.).*

5.2.1. Az egyéni képzési igények meghatdrozdsa

AlapvetSen a munkakorok elemzésén alapulé kompetenciaigény ismereté-
ben hatdrozhatjuk meg a képzési igényeket. A képzési igények a szervezet
stratégidjdbol, részletesebben humdnstratégidjabdl vezethetdk le.”

5.2.2. A munkakér kompetenciaigénye alapjan meghatdrozhaté kom-
petenciaigények

A képzési igény a munkakorok kompetenciaigénye és a munkavillalok
kompetencidinak a kiilonbsége alapjdn tervezheté meg. Figyelembe kell
venni azokat a kompetencidkat is, amelyeket rendszeresen fel kell fris-
siteni, tovabb4 azt is, ha a munkakorben bekovetkezd viltozdsok miatt
van szitkség a fejlesztésiikre. E kapcsolatrendszeren beliil hatirozhaték
meg a szervezet stratégidja ismeretében azon kompetencidk is, amelyek
a jovében vélhatnak sziikségessé. ©°

Altaldban a munkakérok kompetenciaigényeinek valé megfelelés
biztositdsdndl a képzési igények meghatdrozdsa és biztositdsa két tton
is torténhet:

37 Uo. 266.

38 Bokor, A. —Sz6ts-Kovats, K. — Csillag, S. — Bacsi, K. — Szilas, R. (2009) 217.
39  Nemeskéri, Gy.— Pataki, Cs. (2007) 267.

40 Uo. 268.
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- aszervezet egészére kiterjedd képzési igények meghatdrozisa, és erre
képzési programok tervezése

- vagy csak egy-egy munkakdrcsoportra vonatkozé képzési igények
meghatdrozdsa, és erre képzési programok tervezése.*!

5.2.3. A kivalasztds sordn meghatdrozhaté képzési igények

A kivélasztdshoz elére meghatdrozhaté az idedlis palyazo, aki rendelkezik
a munkakor betdltéséhez szitkséges kuleskompetencidkkal. Ez biztositja,
hogy a bevélds nagy val6szintséggel megvalésul. A kivélasztds sordn a
képzési igények meghatdrozésa a belépd munkatirs kompetencidi, illetve
a munkakér kompetenciaigénye kozotti eltérések alapjdn torténik. Mivel
gyakori, hogy nem az idedlis pdlyazé jelentkezik, a felvételnél kompro-
misszumot kell kétni, a hidnyzé kompetencidkat ilyen esetben utdlag
képzéssel lehet pétolni. A kivélasztds sordn a képzési igények meghatdro-
zésa egyéni, hiszen csak azokra vonatkozik, akiknél kompetenciahidnyt
dllapitottak meg. Csoportra vonatkozé képzésre akkor keriilhet sor, ha
a kompetenciahidny minden Gjonnan felvett munkavallal6ndl kimutat-
haté volt.*?

5.2.4. A beilleszkedés sordn meghatdrozé képzési igények

A beilleszkedés idStartama a vezetd szdmdra jo lehetdséget nyjt arra,
hogy Gj munkavéllalé azon kompetencidit is megismerje, amelyek mdr
csak a munkavégzés, illetve a munkatdrsakkal val6 egytitemiikodés so-
ran mutatkoznak meg. gy médja van Gj munkatdrsa kompetencidinak
ismeretében Gjabb képzési igényeket meghatdrozdsira. A beilleszkedés
sordn a képzési igények meghatdrozdsa inkdbb egyéni, hiszen csak azokra
vonatkozik, akik a beilleszkedés folyamatdban érintettek. 3

41  Uo. 268.
42 Uo. 269.
43  Uo.
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5.2.5. A teljesitményértékelés sordn meghatdrozhaté képzési igények

A teljesitményértékelésnek egyik célja, hogy feltdrja a munkatars fejlesz-
tendd kompetencidit. A teljesitményértékelés sordn a vezetd ossze tudja
vetni munkatdrsai eredményeit és a rendelkezésre dll6 kompetencidit
az elvardsokkal és a munkakdr kompetenciaigényeivel. A teljesitmény
értékelése nemcesak arra alkalmas, hogy egy iddszakra visszamendleg dt-
tekintse és értékelje a teljesitményt, hanem arra is, hogy az elvdrdsoktdl
valé elmaradis okait feltdrja. Az okok ismeretében meghatdrozhaték
azok a kompetenciafejlesztési akcidk, amelyekkel a kovetkezd id6szak a
munkavéllalé teljesitményét névelni lehet. A vezetdnek a teljesitmény
javitdsa érdekében keresnie kell azokat a lehetdségeket, amelyekkel a
munkavéllalék kompetencidit fejleszteni lehet. Ezen lehetéségek egy része
képzés jellegli. Az értékelés sordn megfogalmazott teljesitménykovetel-
mények ismeretében dtfogd, célorientdlt képzési programok dolgozhaték
ki a kovetelményeknek valé magasabb szintl megfelelés, ezzel az egyéni
és szervezeti teljesitmény novelése érdekében. 4

Tal sok kompetenciahidny esetén sokféle tréningre, tanfolyamra,
személyes tapasztalatdtaddsra lehet sziikség, ami koltséges (képzési kolt-
ségek, nagyfoku lekdtottség a munkavéllalé részérdl stb.). Alapvetd, a
személyiség mélyebb rétegeit érinté kompetenciahidny esetén pedig a
kivént fejlédés is kétségessé vilhat. Tekintettel arra, hogy ezen esetekben
a munkdltaté részérdl a hidnyzé kompetencidk pétldsa adott esetben
ardnytalanul nagy réforditdst igényel, ,megolddsként” meriilhet fel
ezen esetekben a munkavillalé szervezeten beliili dthelyezése, esetleg a
munkaviszonydnak — példdul mindségi cserére alapitott felmonddssal
valé6 — megsziintetése. Az ilyen tipust vezetdi dontés a szervezet HR
szakemberének kozremikddését is megkivdnja. ©

44 Uo.
45  Uo. 270.
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5.2.6. A képzési igények meghatdrozdsa a szervezet jellemzdi alapjdn

A munkakér kompetenciaigénye alapjan meghatdrozhaté kompetencia-
igények nem fedik le teljesen a szervezetben meghatdrozand6 képzési igé-
nyeket. Arra is sziikség van, hogy a szervezet céljaibdl és az ezek eléréséhez
megoldandé feladatokbdl is meghatdrozzik a képzési igényeket. Ennek
két £6 forrdsa lehet, amelyek bizonyos mértékben fliggetlenek egymdstdl:
- a szervezet kiildetésébdl, az erre épiild stratégidbol épitkezd tizleti
terv, amely rogziti a feladatokat és a rendelkezésre 4ll6 forrisokat,
valamint az emberi eréforrds miikodtetésére fordithaté koltségeket
- amisik a szervezet dllapotdnak, kultdrdjinak fejlesztésére vonatkozd
elképzelések, tervek, amelyek részben meghatdrozottak a stratégai
tervben, részben évente az aktudlis problémdk megolddsdra ird-
nyulhatnak (elégedettségfelmérések, szervezeti kultdra felmérések,
a szervezetben aktudlisan jelentkezd problémdkrdl stb.) “

5.2.7. Kompetenciaigény katalégus hasznalata

A szervezet kompetenciaigény katalégusa munkakoronként tartalmazza
a sziikséges tudds leirdsit és a szintek megfogalmazdsit. Ezen tdlmenden
azt a minimdlis tuddst is meghatdrozza, amely nélkiil a munkakér nem
tolthetd be. Ez azt is jelenti, hogy a képzés megtervezése elétt a mun-
kakorok kompetenciaigényét két alcsoport valamelyikébe kell sorolni
(kiiszobkompetencidk és fejlesztendd kulcskompetencidk). 7

5.3. Képzési programtery

A képzés dltalédban konkrét programok keretében valdsul meg. A képzési
programtervben nem elég meghatdrozni, hogy 4ltalinosan milyen tu-
ddsra van sziikség, a tudds szintjét is pontositani sziikséges.*® A képzési
program foglalja rendszerbe a képzés egész folyamatdt. A képzéssel, annak

46 Uo. 270-271.
47  Uo. 271.
48 Uo. 277.
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megval6sitdsival kapcsolatos minden elengedhetetlen feltételt, tartalmi,
modszertani, ellendrzési, mindségbiztositdsi elSirdst, eréforrds-sziikségletet
meghatdroz.®” A képzési program osszedllitdsindl szdmos tényezdt kell
egylittesen figyelembe venni.

A képzési programterv kialakitdsdndl mindenekelétt meg kell hatd-
rozni a képzés céljdt, a képzéssel elérendd konkrét eredményeket. Meg
kell hatdrozni, hogy milyen tuddssal rendelkezzenek a résztvevék a képzés
befejezése utdn, valamint a megszerzett tudds alkalmazdsival milyen
eredményeket kell elérnie a képzésen résztvevéknek.

A képzés tartalma kapcsdn meg kell hatdrozni, hogy milyen tuddsra
és tuddsszintre van sziikség a célok eléréséhez, hogyan fog illeszkedni a
résztvevOk tuddsszintjéhez a megszerzendd tudds, valamint, hogy milyen
folyamatban valésuljon meg a tudds megszerzése.

Ezt kovetSen a szervezési kérdéseket kell meghatdrozni, gy mint a
képzés idStartama, id8beosztds, helyszin, résztvev6k szdma, oktatdstech-
nikai feltétek és a képzésért felelds személy. E korben megvélaszolandé
kérdések tobbek kozott, hogy milyen feltételeket kell figyelembe venni a
lebonyolitdshoz, ki biztositsa a feltételeket, valamint hogy hogyan lehet
figyelembe venni a résztvevék egyéni helyzetét — kiilonos tekintettel az
utazdsi iddre, egyéni id8beosztdsra. A képzési kornyezet meghatdrozdsa
azért is kiemelten fontos, hogy a képzésben résztvevéket hozzdsegitse a
legjobb tanuldsi dllapot eléréséhez. Vannak olyan munkahelyek, ahol a
szervezeten beliil van tovdbbképzésre alkalmas terem, ahol ilyen nin-
csen, ott pedig kiilsd helyszinen kell lebonyolitani a képzést. Birme-
lyik alternativa all rendelkezésre, bizonyos képzési célok és médszerek
alkalmazdsdhoz fontos lehet, hogy a részvevéket kiemeljitk megszokott
munkahelyi kérnyezetiikbdl.>

Meg kell hatdrozni a képzés jellegét, ami lehet gradudlis vagy posztgra-
dudlis képzés, képesitést adé szaktanfolyam, alapképzés vagy tovabbképzés,
egyéni vagy csoportos képzés. Ezt kdvetSen, pedig azt kell eldonteni, hogy
a képzés milyen formdban val6suljon meg. A képzés formdja lehet példdul
el6adds, csoportos, problémamegoldds, workshop, szemindrium, esettanul-

49 Matiscsikné Lizak, M. (2012) 305.
50 Karoliny, M. (2008) 223.
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mény-feldolgozds, tivoktatds, e-learning, konferencia, tréning stb. Nincs j6
vagy kevésbé j6 médszer, azt a médszert kell vélasztani, ami a fejlesztési célja-
inknak leginkdbb megfelel és elérhetd vele az elvart eredmény. A médszerek
lehetnek képzésen alapulé mddszerek, ,helyzetbe hozd”, konkrét feladatok
megoldisaval fejlédést kivalté médszerek, illetve a kettd kombindciéja.”!
Meg kell hatdrozni a programra fordithaté koltségeket — ezek méreékét,
valamint hogy milyen formdban finanszirozza a képzéseket a munkaltaté.
A képzési terv kdvetkezd pontja a képz8k meghatdrozdsa. A képzési
feladatok elvégezhetSk kiils6 és belsé eréforrdsokkal. Ennek eldontése
tobbek kozott attdl is fugg, hogy a szervezeten beliil vagy kiviil van-e a
tudds, milyen hatdridére kell dtadnia a képzéknek a tuddst, milyen gyorsan
vérjuk a képzés eredményeit. Egy professziondlis képzd szervezet hama-
rabb biztositja a feltételeket (tematika, tananyag, felkésziilt képzd), mint
a képzést eltervezd szervezet beliilrdl, rendelkezésre dllnak-e a képzéshez
sziikséges technikai eszk6zok (helyiség, oktatds-technikai eszkoz6k), hol
dllnak rendelkezésre a begyakorldsi lehetdségek (eszkozok, feladatok) stb.
Végezetiil fontos meghatdrozni a képzési tervben az ellendrzési me-
chanizmust. Ezzel kapcsolatban meg kell hatdrozni, hogy az ellendrzés
mire terjedjen ki, ki végezze el és mikor, valamint milyen médszerekkel.
A konkrét képzési programtervek esetében eléfordulhat, hogy arrél is
rendelkezni kell, hogyan biztosithat6 a képzésen résztvevd helyettesitése,
felszabaditdsa a munkavégzés alél. Ronthatja a képzés irdnti motivdciét,
ha egy tobb napos képzésen résztvevd fejében az jir, hogy milyen elmaradt
és osszegylt feladathalmazt kell elvégezni, ha visszatér a képzésrél.>?

5.4. A képzés médjianak kivilasztdsa

A médszerek kivalasztdsdndl az aldbbi szempontokat kell figyelembe venni:
- Mire irdnyuljon a fejlesztés?™

51 Uo. 284.

52 Uo. 277-279.

53 Példaul tudashiany potlasara, képességek vagy szervezeti magatartis
fejlesztésére stb.
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- A fejlesztésre kijelolt személyek jelen pillanatban milyen tuddssal
rendelkeznek?**

- Hadny {6 részesithetd a fejlesztésben?>

- Mennyi forrés fordithaté a fejlesztésre? Gondolni kell arra, hogy a
fejlesztés olyan beruhdzds, amelynek eredményei nemcsak koltséget
termelik meg, hanem jelentds hasznot is hoznak a szervezet szdmdra.>

- Milyen feltételek sziikségesek a mddszerek alkalmazdséhoz? Milyen
szempontokat kell figyelembe venni a mddszerek kivdlasztdsahoz?
Hogyan valaszthatéak ki a megfelel6 médszereket?

A képzés tipusainak megvalasztisa a konkrétan fejlesztendd kompetenci-
dkedl, illetve a rendelkezésre 416 idStdl is fiigg. Alapvetden a képzdnek kell
aktudlisan megvélasztania a megfelel6 képzés tipusit. Mivel a fejlesztésnek
egyszerre tobb célja is lehet, a fejlesztésnél nem egy médszert, hanem a
médszerek kiilonb6zé kombindcidit célszerl sszedllitani.

A szervezeten beliili képzések megszervezésében kiemelt helye van a
nem intézményes képzésben megvaldsithaté fejlesztési mddszereknek.
Altaldban olyan médszereket sorolhaték ide, amelyek kozos jellemzéje,
hogy az ismeretek megszerzése nem egyéni vagy csoportos képzések
sordn torténik, hanem a munkavégzés kiilonbozé eseményeihez ko-
t6dik, valamint egyéni felkésziilést igényel. Ezeknek a mddszereknek
az alkalmazéja a munkahelyi vezetd. A HR szervezetnek e médszerek
alkalmazdséban tdmogaté és belsd tandcsadéi szerepe van. A HR nem
fejlesztdi munkat végez, hanem a képzések koordindldsét ldtja el, valamint
felhivja a vezet6k figyelmét a lehetséges médszerekre, hogy segitse ket
alkalmazdsukban, valamint az eredmények értékelésében. E médszerek
egyardnt alkalmazhatéak 0j belépd, kezd és mdr szervezeti ismeretekkel
rendelkezd munkatdrsak fejlesztésére is.”’”

54 Példaul a vezetSk képzésénél figyelembe kell venni, hogy a résztvevék
rendelkeznek-e vezetési tapasztatokkal vagy sem stb.

55 Eltéré médszereket igényelhetnek az egyéni, illetve csoportos fejlesztések.

56 Természetes torekvés, hogy a lehet6 legolesébb megoldast valasszuk, melyek
az elvart eredményt a lehet6 legolcsobban biztositjak.

57 Nemeskéri, Gy— Pataki, Cs. (2007) 284-285.
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5.5. A képzés eredményességénck értékelése

A képzés jelentds koltségekkel jaré beruhdzds, ezért a szervezet vezetdinek
fontos, hogy a képzés eredménye miben jelentkezik. A képzés eredményessé-
gének megdllapitdsa abbdl a szempontbdl is fontos, mert igy lehet megfelel
irinyba moédositani a képzése-fejlesziési tevékenységet, a képzés-tervezést
célorientdltabbd, ezdltal a képzési-fejlesziési tevékenység egészét a szervezet
szempontjabél hasznosabba tenni.”® Melyek azok az értékelési szempontok,
amelyek alapjan vizsgdlhato, értékelhetd egy szervezet képzési tevékenysé-
ge? A képzés eredményességének kimutatdsa az egyik legnagyobb kihivdst
jelenti. A piaci verseny egyre inkdbb rdirdnyitja a figyelmet az emberi
er6forrisok fontossdgdra és nélkiilozhetetlenné vdlik az emberi eréforrds
fejlesztés hatékonysdganak dllandé vizsgélata, javitisa. Az emberi eréforrds
fejlesztés hatékonysdganak mérése azonban nem konnyi feladat, mivel a
kompetenciafejlesztés eredményei és annak a feladatok ellitdsban megjelend
kovetkezményei nehezen mérhetdek, szdmithatdak, a ,.kemény” jellemzk
(végzettség, jovedelem, teljesitmény, eredményességhez valé hozzdjérulds
stb.) mellett a ,puha” tényez8k (kompetencidk) vannak talsalyban. Az
emberi er6forrds-gazddlkodds fontos feladata, hogy adatokat, informéciékat
gylijtson, elemezzen a munkavallalok kompetencidirdl, illetve ezek a szervezet
eredményességére gyakorolt hatdsardl. A képzésre forditott jelentds koltsé-
gek, koltséggazddlkodds miatt minden kiaddst értékelni kell a hasznosulds
szempontjibol, beleértve az oktatasi és fejlesztési koleségeket is.”

A képzési eredmények értékelése, utékovetése a fejlesztési folyamat
utolsé fézisa,” fontos szakasza a képzési folyamatnak. Egyrészt itt mérhetd
le a fejlesztésben résztvevdk fejlédését, masrésze éreékelni kell a fejleszeési
folyamat el6készitettségét, a kivalasztott modszerek alkalmazdsdt. Az érté-
kelés igazi kritériuma a szervezet eredményeihez val6 hozzdjdrulds. A képzés
eredményeinek értékelése sordn meg kell hatdrozni, hogy a fejlesztésben
résztvevék kompetencidi mennyire fejlédtek, és e fejlédésnek milyen
hozzdjéruldsa a szervezet eredményeihez.®!

58 Matiscsakné Lizak, M. (2012) 337.

59  Nemeskéri, Gy.— Pataki, Cs. (2007) 293.

60 Bokor, A. — Sz6ts-Kovits, K. — Csillag, S. — Bacsi, K. — Szilas, R. (2009) 223.
61 Nemeskéri, Gy— Pataki, Cs. (2007) 294.
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A képzéssel szembeni kovetelmények egyrészt meghatdrozhatok a
képzésre Gnmagdra, mdsrészt a képzés eredményességére. A képzésre
onmagira meghatdrozhaté kovetelmény lehet a hatékonysdg, valamint
a rugalmassdg. A képzés a lehetd legkisebb koltséggel biztositsa a mun-
kakdrben meghatdrozott teljesitmény elérését és tartds fenntartdsit a
lehetd legrovidebb idén beliil, valamint lehetévé tegye a munkafeladatok
véltozdsdhoz a gyors felkésziilést, a rugalmas alkalmazkoddst. Tovabbi
kovetelmény lehet a képzéssel szemben, hogy legyen adaptiv a képzési
célcsoportok jellemzdi szerint, vegye figyelembe a felndttképzés elvard-
sait életkorok szerint is; legyen korszeri médszereiben, a tuddstranszfer
megvaldsitdsiban feleljen meg a szervezetben alkalmazott rendszerek
szinvonaldnak; valamint alakuljon ki és folyamatosan fejlédjon egy olyan
képzési rendszer, amely biztositja a kiilonboz6 okokbdl felléps képzési
igények hatékony kielégitését.”

Az egyik legismertebb értékelési modell a Don Kirkpatrick-féle
négyszintli modell. Kirkpatrick szerint, egy tréning eredményességének
fokmérdi és egyben a képzés felépitésének szintjei az aldbbiak: ©
—  Mennyire reagdlnak pozitivan a résztvevék a tréningre?

—  Milyen mértékben sajdtitjak el a résztvevék a kivant tuddst, készsé-
geket és attitdidoket a képzés alace?

—  Milyen mértékben alkalmazzdk a résztvevék a tanultakat munkdjuk
soran?

—  Milyen mértékben kovetkezik be az elérni kivdnt eredmény a kép-
zéssel, és az azt kovetd utdkovetéssel?

level 1 level2 level 3  level 4

Reaction Learning Behavior  Results

Forrds: http:/[www.kirkpatrickpartners.com/Our-Philosophy/The-Kir-
kpatrick-Model

62  Uo. 294-295.
63 https://wwwhrportalhu/c/az-50-eves-kirkpatrick-modszer-frissebb-es-ak-
tualisabb-mint-valaha-20100707.html (let6ltés ideje: 2017.04.02.)
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A képzés ellenbrzésében is sajitos munkamegosztds érvényesiil a HR
szakteriilet és a munkahelyi vezet§ kozott. Az eredményeiknek a kitd-
zott célokhoz valé viszonyitésa, eleve a célok kitlizésének helyessége, a
szervezetben érzékelhetd valtozdsok értékelése inkdbb vezetdi feladat. Az
ellendrzésnek ki kell terjednie a képzési tervben foglaltak megvaldsitdsira,
a célkitlizések realizdldsdra, a koltségek ellenérzésére.*

A képzések befejezése utdn gyakori, hogy a képzést végz8 szervezetek
ugyan elvégzik az elégedettség felmérését, de a befektetési hozam becslé-
séig csak nagyon kevesen jutnak el. Azonban, ha nem tudjuk a képzések
eredményét kimutatni, nehéz lesz bebizonyitani az emberieréforris fejlesz-
tési programok tizleti eredményekre gyakorolt pozitiv hatdsdt, és ezaltal

nehéz lesz megszerezni a sziikséges képzésekhez az anyagi forrdsokat.®

6. Munkahelyi képzés el6nyei
6.1. Munkahelyi képzés elényei a munkdltato szemszigébdl

Az létfontossdgu, hogy munkavéllalék tuddsa, ismerete naprakész, képes-
ségiik, magatartdsuk, eredményt generdlé legyen, a szervezetek sziméra az
alkalmazottak képzése, fejlesztése egyre fontosabb. A szervezetek sokirdnyt
véltozdsi igényéhez igazodni képes alkalmazottaknak folyamatos képzést
kell biztositani, hogy munkavallalok karbantartsék, aktualizaljik, fejlesszék
tuddsukat, képességeiket. Ugyanigy a vezetdi képességek, készségek is
dllando fejlesztése is indokolt. A hatékony képzés a munkdltaték szdmadra
olyan teljesitménybeli el8nyt, hasznot biztosit, amely jéval meghaladja
a képzésre forditott kiaddsokat. Mdra sokan nem is koltségként, hanem
befektetésként tekintenek a munkavillalok fejlesztésébe fektetett dssze-
gekre. Az emberi eréforrds fejlesztés célja, hogy segitse a szervezeteket
szembenézni azokkal a kihivdsokkal, amelyeket a technoldgiai és mds
véltozdsok hoznak, azzal, hogy megkénnyiti a és meggyorsitja az tj ké-
vetelményeknek valé megfelelést, a mésik cél pedig, hogy segitse elérni a
teljesitményszintet, amely a tléléshez és a versenyképesség fenntartdsihoz

64 Uo. 295.
65 Uo. 296.

270



II1.3. A MUNKAHELYI KEPZESEK MENEDZSMENT SZEMPONTJAI ...

sziikséges.® Az alkalmazottak fejlesztésének pozitiv kovetkezményei is
véltozatosak lehetnek: révidebb betanuldsi id6, javitott képességek,
névekvd flexibilitds, jobb mordl, csdkkend fluktudcio, jobb egészségi és
baleseti helyzet, javul6 alkalmazotti elégedettség, motivécid, csokkend
menedzseri id6igény, elésegiti a delegdldst, 6sztonzi a karrierfejlesztést,
megalapozza, elémozditja a szervezeti véltozdsokat stb. Minezek eredmé-
nyeként hozzdjirul a javulé munkakori és szervezeti teljesitményhez.”

A kompetencia alapt képzési rendszer elényei az aldbbiak. A kompe-
tencia alapt képzési rendszer biztositja a szervezeti célok eléréshez sziikséges
tudést, a szervezet egyénenkénti specifikus képzéseket tervezhet, valamint
szervezhet, ezzel biztositva a koltségtakarékos és hatékony tuddsdtadds. A
kompetencia alapt képzési rendszer megalapozza a tanulé szervezetté fejls-
dést, mivel elemei beépiilnek a szervezeti kultdrdba és a HR gyakorlatdba.
Egy jol dtgondolt és megalapozott kompetenciaértékelési rendszer alkalmas
arra, hogy meg lehessen hatdrozni a képzés céljdt, tartalmdt, lehetdséget
teremtve minden olyan tényezd szimbavételére, amelyek sziikségesek a
képzés eredményességéhez, illetve hatékonysigihoz. Egy jé rendszernek
egyszerre kell eredményesnek és hatékonynak lennie.®® A kompetencia alapt
képzési rendszer lehetéséget biztosit a képzdk szdmdra, hogy a szervezet
kompetenciaigényeit leginkabb kielégitd képzési tematikdt dolgozzanak ki.®

6.2. Munkahelyi képzés elényei a munkavillalé szemszigébdl

Azzal, hogy a munkéltatd biztositja a munkavallalé képzéseken vald
részvételét, novelheti a munkatdrs biztonsdgérzetét. Amennyiben a
munkatdrs 4gy érzi, hogy a szervezet befektet a fejlesztésébe, ez egyben
azt az elismerést is jelenti, hogy értékesnek tartjak a szervezetben. A

munkdltatd a felel6s a munkatdrs kompetencidinak fejlédéséért, ezért a
munkavillalé elégedett a szervezet dltal nytjtott képzési lehetéségekkel.

66 Az angolszasz megkozelitésmod szerint a képzés az utdbbi célecsoporthoz
parosul.

67 Karoliny, M. (2008) 208-209.

68 Az eredményesség azt fejezi ki, hogy elértitk-e a szandékolt célt. A haté-
konysag az eredmény és a raforditas aranyat fejezi ki.

69 Nemeskéri, Gy. — Pataki, Cs. (2007) 262.
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A tudds biztositdsa alkalmat adhat a munkavillalok karrierttjdnak meg-
hatdrozasdhoz és tdimogatdsdhoz. A szervezet tagjai azzal, hogy biztositott
szimukra kompetencidik fejlddése, a lehetd legmagasabb teljesitményt
nyujthatjdk és az elvdrt magatartdst tantsithatjék.”

5. Képzések timogatdsa
5.1. Képzés, mint béren kiviili juttatds

2017. janudr 1. napjitél nem adhaté béren kiviili juttatisként iskolarend-
szerl timogatds, igy nagyobb kozteherviselés mellett, de éves maximum
meghatdrozdsa nélkiil biztosithat képzési hozzdjdruldst a munkdltaté a
munkaviéllalénak. A személyi jévedelemadérél sz616 1995. évi CXVII.
torvény a képzések tdmogatdsa ,egyes meghatdrozott juttatisnak” mi-
nésiil, igy a béren kiviili juttatdsokra irdnyad$ kedvezd adéteher helyett,

43,66% adé terheli.

5.2. Statisztika
. A képzést tamogatd és a képzést nem tamogatd vallalkozasok

aranya
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Képzést tamogatd vallalkozasok arénya

70  Uo.
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I A xépzést tamogats vallalkozasok arénya a képzés tipusa szerint

%
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= Hagyomanyos szakmai képzések = Szakmai képzés egyéb formai

A képzést tamogatd vallalkozasok ardnya létszam-kategdridk

szerint
(%)
Létszam-kategéria, 16 | 1999 | 2005 | 2010 | 2015
10-49 a2 43 43 38
50249 51 79 74 65
249 felett 79 92 g5 91
Osszesen 37 49 49 44

Forras: KSH Statisztikai tiikér 2016.12.22.

A Kézponti Statisztikai hivatal dltal készitett, majdnem 29 ezer véllalko-
zést vizsgdl6 reprezentativ adatgyijtés alapjan 2015-ben a véllalkozdsok
44%-4nal vehettek részt az alkalmazottak valamilyen, a vallalkozds 4ltal
tdmogatott szakmai képzésben. A képzéstimogatds visszaesése a hagyomsi-
nyos (tanfolyami) képzéseknél jelentkezett, a rugalmasabb egyéb képzési
formak esetében minimdlis novekedés figyelheté meg. A véllalkozdsok
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mérete jelentdsen befolydsolta a képzési hajlandésigot. 2010-hez képest
valamennyi kategéridban — a kozépvallalkozdsokndl a legnagyobb mér-
tékben — csokkent a képzéseket timogaté véllalkozdsok ardnya.”!

71 KSH Statisztikai tikor 2016.12.22.

274



II1.4. AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULAS INNOVATIV
VALLALATI GYAKORLATAI PELDAK TUKREBEN (KULONOS
TEKINTETTEL AZ OTP LLL GYAKORLATARA)

(FEJER ANNAMARIA)

1. Bevezetés

Ez a fejezet a munkavillalok képzésével kapcsolatos konkrét véllalati
példdkat mutat be — kiilonds tekintettel az innovativ véllalati programok-
ra. Célkittzéseim kozé tartozik, hogy bemutassam a véllatokon beliili
tovabbképzéseket, valamint azokat a lehetdségeket, amelyekkel a cégek
segithetik feleslegessé vdlé munkavillaléik elhelyezkedését. Szdmos in-
terjut készitettem abbdl a célbdl, hogy az egyes véllalatok belsé képzéseit
—amelyek a munkavallal6k fejlédését szolgdljik — jobban megismerjiik.

A kotelezd tovibbképzés nem Uj jelenség Magyarorszdgon, hiszen mar
évek 6ta rendeletekben szabdlyozzak példdul az orvosok, a gydgyszerészek,'
az egészségligyi dolgozok,? és a pedagdgusok® tovdbbképzését. Szdmos
szakmdban a munkéltat6 elvdrja munkavillaléitél a folyamatos tovabb-
képzést, noha ez nincs rendeletben szabdlyozva. Példdul egy mérlegképes
konyvelénél, adészakérténél, tigyvédnél, biréndl joggal elvdrhaté, hogy
kovesse az aktudlis valtozdsokat. Kiilonbozd sportszovetségek is megki-
vanjdk, hogy edz6ik lépést tartsanak a legtjabb médszerekkel.

Korunk folyamatosan vdltozé gazdasigi helyzetében a véllalatoknak
gyorsan és rugalmasan kell alkalmazkodniuk a kivdnalmakhoz annak

1 64/2011. (X1.29.) NEFMI rendelet az orvosok, fogorvosok, gybgyszeré-
szek és az egészségligyi fels6foku szakiranya szakképesitéssel rendelkez6k
folyamatos tovabbképzésérél

2 63/2011. (X1.29.) NEFMI rendelet az egésziigyi szakdolgozok tovabbkép-
zéseinek szabalyirdl

3 277/1997. (X11.22.) Korm. rendelet a pedagdgus tovabbképzésétdl, a peda-
gbgus-szakvizsgardl, valamint a tovabbképzésben részt vevok juttatasairol és
kedvezményeir6l
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érdekében, hogy megérizhessék versenyképességiiket. Ennek érdekében
egyre tobb villalat biztosit tanuldsi, képzési lehetséget munkavallal6i-
nak. Ez olyan esetekben is el8nyos, amikor sziikségessé vélik a munkaerd
dtszervezése vagy csokken a cégek munkaeré igénye. Uj fogalomként
jelent meg az ,,outplacement”, a gondoskodé elbocsdtds. Az elbocsdtott
munkavillal6 segitséget kap a munkakeresésben, az djra elhelyezkedésben,
és az atképzésben. A karrier tandcsadds keretein beliil feldolgozhatéak az
elbocsétds okozta traumdk, és Ujra tervezhetd a karrier tt. A gondoskodé
leépités gazdasigi szemszogb6l nézve is igen hatékony, koltségei elenyészé-
ek a végkielégitéshez, vagy egy esetleges munkaiigyi perhez képest.* Az
outplacement megjelenése a létszamleépitésekkel 4ll kapcsolatban. A
létszdmleépitések mogott: a gazdasigi vélsdg, recesszid, stabil vezetés
hidnya és a piac beszikiilése 4llhat. Emiatt nétt meg az outplacementre
irdnyuld figyelem és ebbdl az okbdl kifolyélag lett egyre jelentSsebb a
gondoskodé elbocsitds gyakorlatdnak a kialakitdsa a vallalatokn4l.’

A multinaciondlis véllalatokndl jellemz8ek a belsd képzések, példdul
a véllalati rendszer elsajatitdsihoz kapcsol6dé tanfolyamok, de ezenkiviil
kapcsolatban dllnak kiilsé training cégekkel, akik kiils6 el6adékat hivnak,
hogy oktassik a vallalat munkavallaléit, ezek jellemz8en kiils helyszinen,
akdr kiilfoldén vannak. Jellemzd, hogy meghatdrozzak, hogy az adott kép-
zésekre kik jelentkezhetnek egydltaldn (csak vezetd dllisi munkavallald,
vagy akinek a munkakéréhez kapcsolédik, vagy mindenkinek kotelezd).
Képzések kozott taldlhatdak prezentdcids, szaknyelv, az adott orszdg nyelvi
képzése, vezetdi képzés, dntudatossdg elsajdtitdsdra szolgalé tanfolyamok.

A villalati képzési médszerek 2 nagy csoportba oszthatéak: 1. On the
job jellegli eszkdzok 2. Off the job jellegli eszkozok.

1. On the job: Akkor célszert haszndlni a munkahelyen beliili
modszereket, ha fontos az éles helyzetben valé gyakorlds, vagy nem is
lehetséges a tantermi oktatds, és sziikségessé vélik az egy tréner egy ta-

4 http://wwwjobevolution.hu/outplacement (letoltés ideje: 2017.01.25.)
http://www.talentselection.hu/hu/munkaadoknak/outplacement (letoltés
ideje: 2017.01.25.)

5  old.ektfhu/~juhaszistvan/human_eroforras_akt_kerdesei.../outplacement.
ppt (letdleés ideje: 2017.05.05.)
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nul6 feldllds, és kis létszima csoportrél van sz6, illetve, ha drdga lenne a
résztvevéket kivonni a munkdbdl, tovdbbd, ha technikai eszk6zok vagy
a biztonsdgi szempontok nem tesznek mdst lehetévé, és ha a munkdt
nem lehet megszakitani.

2. Off the job: A munkahelyen kiviili médszerek az aldbbiak: rész-
vétel a szervezett képzésben, ami akkor johet széba, ha szélesebb kort
ismeret megszerzésére van sziikség. Lehetéség van tanulmdnyttra, vagy
konferencidn vald részvételre. Ezek a formdk alkalmasak mds szerveze-
tekben felhalmozott tapasztalatok megismerésére és hasznositdsira, az
eredmények beépitésére a munkavégzésbe.®

2008-ban késziilt Képzési Benchmark Felmérés 6sszegzésébdl ki-
emelhetd, hogy Magyarorszdgon egyre tobb szervezetnél ismerik fel az
élethosszig tarté tanulds jelentdségét, annak hozzdjdruldsdt a szervezet
versenyképességéhez. A multi-skilling képzések elterjedtsége egyre fej-
lettebb képzési, fejlesztési koncepcidk meglétérdl drulkodik, azonban a
kompetencia alapt iskolarendszer(i képzések hidnydt a munkahelyeken
sem prébaljik ellensilyozni és a munkavillalok képzésekbe torténd
bevondsaban is a végzettség, nem pedig a képzés irdnti igény, valamint a
termelésben betoltott hosszi tdvi szerep domindl. A felmérés alapjan még
mindig nem hasznaljak ki a cégek az EU-s forrdsok, illetve a szakképzési
hozzdjirulds adta lehetSségeket, helyette kevésbé koltséghatékony médon
sajat forrds felhaszndldsival valdsitjdk meg képzéseiket.”

2. OTP Bank Nyrt. Life Long Learning gyakorlata (interj alapjén)

Az OTP Bankndl a munkavallalék képzése a munkakéri leirdsok, mun-
kakor elldtdsahoz sziikséges kovetelmények alapjdn, valamint a képzési
szabdlyzat szerint természetesen a torvényi el8irdsok figyelembe vétele
mellett torténik. A legtobb esetben a Bank vezetdi dontik el azt, hogy
kik szdmdra szerveznek oktatdsi programokat, majd ezekhez biztositjak
a sziikséges eréforrdsokat. Vannak olyan munkakérok is, melyeknek
ellitdséhoz kotelezd részt venni kiilonboz8 képzéseken, igy ezeket nem

6 old.ektfhu/~juhasz.istvan/szem_tev/12_kepzes_fejlesztes.ppt
7 DGS Global Research: Képzési Benchmark Felmérés 2008
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lehet rugalmasan kezelni. A teljesitményértékeld rendszer egyik célja/
kimenetele, hogy fejlesztési javaslatokat tegyen a Humdneréforrds (a
tovabbiakban: HR) osztdly munkatdrsaik részére.

A villalat évrdl évre sokat tesz a mikodése kdros hatdsainak mérséklé-
séért és folyamatosan keresi a kornyezetkimélé megolddsokat. Csapatépits
tréningek keretein beliil mdr t6bb éve j6l mikédnek a Corporate Social
Resbonsibility® (a tovdbbiakban: CSR) tevékenységek a bankndl. Az on-
kéntesség az OTP Csoport legtobb tagjandl hagyomadny. A véllalat munka-
véllaléinak meghatdroz része segiti a jo tigyeket személyes szerepvallaldssal
vagy adomdnyok gytjtésével. A vallalatok dltal szervezett segitségnyujtds sok
esetben a bank munkavillaléi fel8l indul. Elsésorban a hdtrdnyos helyzet(i
gyermekeket és betegeket segitik a véllalat programjai, de a tdrsadalmi,
kornyezeti célok mellé is szivesen dllnak az OTP munkavallal6i. Nem vé-
letlen, hogy 2016-ban ,,Az év tirsadalmilag felel6s bankja” cimet is elnyerte.

Kiilonboz8 e-learning tananyagokkal, a legmodernebb eszkozokkel
fejleszti a bank a munkavallaléit, amelyek névelik a hatékonysdgot (pl.
gamification’). Best practice megolddsokat/gyakorlatokat kindl, valamint
a munkavallalék angol nyelvi szintfenntartdsinak tdmogatdsdra virtudlis
nyelvtanuldsi adatbankot, tematikus és generalis website-okat hozott létre a
HR osztély. Ezzel az online képzéssel rugalmasan, helytél és id8tdl fiiggetleniil
nyelvi készségfejlesztési lehetdséget nytjt a bank az 6sszes munkavillaléjanak.

A magas szinvonaly, tigyfélkézpontu kiszolgdlds és a hatékony szer-
vezeti mlikodés érdekében kiemelten kezeli a munkavallalinak képzését
az OTP. A rendszeres szakmai oktatdson, tuddsmérésen tdl hangsilyt
helyeznek a vezetdfejlesztésre, illetve a készségek fejlesztésére is. Folya-
matosan monitorozzak a képzések hatékonysdgat. Tesztek, vizsgak, rend-
szeres tuddsmérések segitségével a képzések hatékonysidgdrdl visszajelzést
kapnak. Kirkpatrick négyszint(i értékelési modellje (elégedettség, tanulds
eredménye, viselkedésbeli viltozisok, tizleti eredmények) segitségével is
kivaléan tudjak a képzések hatékonysdgdt értékelni, objektiven elemezhetd
az eredményesség és a képzések hatdsa. 95%-os tréning résztvevéi elége-
dettségi mutaté a kiilsds tréningeken, mig a belsd tréningeken ez 98%.

8  Tarsadalmi felel6sségvallalds
9  Jelentése: jatékok elemeit hasznalja fel oktatasi céllal.
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Sajdt fejlesztésben és szervezésben zajlanak a képzések, valamint kiilsé
trénercégek/tandcsadok/képzd intézmények bevondsival.
Az OTP Bank 2017-es képzési adatai, képzéssel kapcsolatos statisztikak:
- Kozel 100 board tagnak 4 e-learning anyag biztositdsa a Capital
Requirements Directives (CRD) IV jegyében
- 2600 partner, illetve kiilsé értékesitd cég kiszolgildsa e-learning
rendszeren keresztiil
- 28.965 tantermi oktatdsi regisztrcid
- 374 féle belsd tantermi programon eltoltott 322.082 éra képzési id6
- 745 db e-learning modul/tudésteszt keretében 79.460 6ra feldol-
gozdsi/tesztelési id8
- 205 £6 mentor 7 tizletdgban
- Kozel 300 kiilsé szolgdltaté partneri kapcsolat
- Adagosan egy munkatirs 2016-ben 6,8 munkanapot toltott oktatdssal
- 26 kozponti orientdciés napon 1028 4j belépd munkatdrs
- 520 banki munkavallaléi részvétel angol nyelvi képzésben

A fejlesztések minden esetben a képzési igények felmérésével indulnak,
ezt kovetSen az oktatdsi lehetdségeket kell mérlegelni hatékonysdg szem-
pontjabdl. A Hardgrove Grindability Index (tovibbiakban HGI) feladata
az, hogy megtervezze a felhaszndlni kivint er6forrdsok mennyiségét, majd
biztositsa a hatékonysdghoz sziikséges feltételeket. A megfelel6 médszert,
eszkozt, oktatdt kell kivélasztani, amely a min8séget biztositja.

Kiilonboz8 tantermi oktatdsokat, tréningeket szervez a véllalat mun-
kavallal6i részére valamint egyéni felkésziiléssel e-learning médszertannal
kiegészitve és kombindlva végzi a munkaerd-fejlesztést. Szakmai -és
készségfejlesztd programokat egyardnt nytjtunk munkatdrsainknak
on-the-job és off-the-job programokkal. A fejleszté programok olyan
elemekbdl 4llé folyamatok, amely az egyén tuddsinak és kompetenci-
dinak novelése, valamilyen munkafolyamat megkonnyitése, vagy akar
egy kivdnt magatartdsbeli viltoztatds érdekében torténik. A 38/2014.-
HGI-1034. sz. vezérigazgatdi utasitds alakitotta ki az OTP Bank Nyrt.
képzési stratégidjit.
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A bankot az motivélja a képzésekkel kapcsolatban, hogy a munkavél-
lal6k informéltsiga, tuddsuk mértéke szervesen hozzdjirul a munkdban
nydjtott teljesitményiikhoz, sikerességiikhoz. A bank legfébb motivéciéi
a kovetkez8k: a mindség javitdsa; a munkahelyi elégedettség novelése; az
alkalmazottak felkészitése a jovébeli kihivdsokra; tuddsbeli hidnyossagok
pétldsa.

A szellemi t6ke megtjitdsa ugyan jelentds koleségekkel jdr, ugyanakkor
ez a befektetés hosszt tdvon béségesen megtériil.

Munkaltatéi oldalrél nézve a legnagyobb kihivést az jelenti, hogy a
megfelel§ embernek, a megfelelé idében, a banki célok teljesitéséhez
sziikséges tuddst biztositsa. Ehhez természetesen a belsd vagy kiilsé okta-
t6i er8forrdsnak rendelkezésre kell dllnia. A képzésekkel a bank egyenld,
szildrd tuddst biztosit a munkatdrsak részére.

Munkavillaléi oldalrél a képzések, fejlesztések pozitiv hatdsai szinte
megszdmldlhatatlanok: munkatdrsaik a legjobbaktdl tanulhatnak, a
legtobb képzésiink orszdgos szintd, a legjobb gyakorlatok dramolnak a
képzések folyamdn, kapcsolatépitésre kivalé alkalmat jelentenek a képzé-
seken torténd részvételek. Megalapozza a fejlédést és segiti az 6nfejlesztés
kultdrdjénak kialakuldsdt. Rugalmasan tudjak igénybe venni a képzéseket
(on-the-job képzések, off-the-job képzések, mentordlds, szakmai prog-
ramok, készségfejlesztdi tréningek, e-learning tanfolyamok, stb.), igy az
idé — mint a fejlesztés egyik 6 korldtja a munkavallalok részérél —, is

legy6zhetd akaddlynak ldtszik.
3. A Magyar Posta Zrt., mint villalat bemutatdsa

A Magyar Posta Zrt. (tovibbiakban MP) Magyarorszdg egyik legnagyobb
véllalatcsoportja és foglalkoztatéja, mint egy 30.000 munkavéllaldval,
2700 szolgéltatShellyel.'® A postai szektor a legnagyobb munkaltaté
Eurépdban is, 1,8 millié alkalmazottal.

Az MP iskolarendszer( szakképzést is végez, munkahelyi gyakorlattal.
Ezen kiviil iskolarendszeren kiviili képzés is folyik a sajdtdolgozdk részére,
tovabbképzés, tavoktatds és kiilonbo6z6 tréningek formdjaban.

10 https://www.posta.hu/a_magyar_posta (letdltés ideje: 2017.01.20.)
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Kilsé képzés Belsd képzés
Jelenléti Tavoktatas
Képzések Hallgaték K sek Hal pzések Hallgaték
szama szama szama szama ma szama

Szakképesit6

Tovabbképzés _ 1300 | 20954 21598
D N el

Forrds: old.ektf-hu/ - jubasz.istvan/szem_tev/12_kepzes_fejlesztes. ppt

A 2009. évi 72.321 hallgatoi nap megoszlasa { °m|

@ Szakképzés
9973 - KRES?
0 Biztonsagi képzések
0 Készséglejesziés
12400

m informatika

0 Termékheziszolgaltatashoz
kapesolodo képzesek

6371
2006 6673 6931 @ Ertékesiéshez

kapesolodo képzesek

arPH
m Egyéd

Forrds:https:/lposta. hulstatic/internetldownload/4_Kalocsai Katalin___

Tarsasagi_kepzesek_az_uzleti_strategia_szolgalataban.pdf (letoltés ideje:
2017.04.14.)
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Az 4brdkbdl kiolvashaté, hogy gyakorlatilag minden dolgozé részesiilt
valamilyen képzésben 2009-ben. A 2. dbran j6l lithatd, hogy legnagyobb
résztvevoi létszimban az értékesitési technikdkhoz és az 0j termékhez/
szolgdltatishoz kapcsoldd képzéseken vettek részt a hallgatdk (a hagyo-
mdnyos szakképzés, KRESZ és biztonsdgi képzések mellett.)"!

HR stratégiai motté: ,A piacképességhez sziikséges kompetencidk
biztositdsa”.

Egy cég stratégidja és operativ terve egyértelmiien meghatdrozza,
milyen munkaerd-igénye lesz egy tervezett idGszakra. Ldthaté az is,
hogy milyen szaktuddsra, hozzdértésre (8sszefoglaléan kompetencidkra
lesz sziikség). A kompetencidk rendezése sordn az is latszik, hogy egy-
egy munkacsoportnak - azon beliil lebontva az egyes munkakéroknek
- milyen kompetenciakévetelményekkel kell rendelkezni ahhoz, hogy a
megfogalmazott véllalati célt el tudjék érni. Ennek alapjan lehet elkésziteni
a megfeleld munkakori leirdsokat. Erre épiil a fejlesztési modell, melynek
részei a keresés-kivdlasztdsi, teljesitmény menedzsment, oktatds-képzési,
karriermenedzsment és tuddsmenedzsment rendszerek, amelyek segitik
a menedzsment szdmdra az emberi eréforrdsokat hatékonyan kezelni,
dtldeni és beavatkozdsi pontokat nydjtani ahhoz, hogy a szervezet szdmdra
kittizott célokat - a munkavéllalok érdekeinek és céljainak figyelembe
vételével - pirhuzamba hozza és a célokat elérje.'?

Az MP kompetencia alapt, moduldris belsé képzési rendszert haszndl,
amelynek kozéppontjiban a kompetenciafejlesztés dll (szemléletvaltds:
»mit”- ,hogyan” helyett ,kinek” — ,mit”).

A moduldris rendszer részei:

- 6ndllé tanuldsi egység,

- elére meghatdrozott bemeneti és kimeneti feltételekkel,
- kimeneti mérés (mindig),

- sztenderdizalds — katalégus lap,

11 https://posta.hu/static/internet/download/4_Kalocsai_Katalin_Tarsasa-
gi_kepzesek_az_uzleti_strategia_szolgalataban.pdf (letSltés ideje: 2017.04.14.)

12 http://www.developmen.hu/hu/fejlesztestar/kompetencia-alapu-hr-rend-
szerek-fejlesztese (letdltés ideje: 2017.01.20.)
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- egymdsra épiilés,
- munkakorhoz koot modulok és modulsorok — kimenet: tdrsasdgi
szakképesités,

- ésa tovibbképzési modulok.

A postai képzés jellemzdi, hogy a képzést és készségfejlesztést kozel kell
vinni a munkatevékenységhez. A munkaszervezeteket bdtoritani kell a
képzettségek javitdsaban (képzés integréciéja a munkatevékenységgel). El
kell ismerni a szakmai tevékenységben, illetve a kiilsé munkaerépiacon
szerzett készségeket, és képzettségeket. Az alkalmazottakat tdjékoztatni kell
a képzési, fejlesztési és karrier lehetéségekrdl (informécié és orientdcid).
A felel8sség megoszlik a véllalat és az alkalmazottak kozott, a véllalat
fizeti a képzést, az alkalmazott munkaidén kiviil tanul. Véltozatos tanuldsi
médokat és készségfejlesztést kell alkalmazni, valamint hatékony tanuldsi
modszereket a szitkségeknek megfelelden.
Az G belépSknek az aldbbi kivélasztdsi kritériumoknak kell megfelelni:
- A szervezet értékrendjének valé megfelelés — szervezeti kulttra;
- Az adott szervezeti egységbe valé beilleszkedés — csoport normak
- A munkakori kévetelményeknek valé megfelelés — munkakori spe-
cifikdcio: képzettség, képesség, készségek, magatartdsi kovetelmények,
kompetencidk.

Bevezetésre keriilt a postai tigyintéz$ képzés, ami szerepel az Orszdgos
Képzési Jegyzékben.' Az MP részt vett a kdzponti program kidolgozé-
saban a gyakorl6 helyek akkrediticidjdban, a szakmai és vizsgakovetel-
mények feldllitdsdban. Az MP kot tanuldi szerzédést is, és a tanuldt mér
munkatdrsnak tekinti.

A villalati képzés elénye, hogy gyorsan reagdl az igényekre (valtozd
piaci kérnyezet, gyorsan véltozé igények), mig az iskolarendszer( szak-
képzés sokkal lassabban tudja kévetni a valtozésokat.

A viéllalti képzés nehézségei, hogy a jogi szabélyozds szétaprozott,
meg kell felelni a kozokratdsi, szakképzési, felndttképzési eldirdsoknak,

13 150/2012. (VIL 6.) Korm. rendelet az Orszagos Képzési Jegyzéktol és az
Orszagos Képzési Jegyzék modositasanak eljarasrendjérél
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valamint a végrehajtdsi rendeletnek. Ezen kiviil figyelembe kell venni a
szdmviteli eléirdsokat (Szhj.'* elszdmoldsnak megfelelés).

Belsd képzés esetén meg kell hatdrozni a nyilvéntartdsi rendszert,
akkreditalni kell a programokat (ehhez sziikséges a megfeleld vallalati
mindségbiztositasi rendszer). Osszhangot kell teremteni a képzések és
a munkakéri rendszerek kozote. Uj problémakat vet fol a tivokratds
(e-learning) elismerése. A jovSben elképzelhetd a véllalati tovdbbképzések,
tréningek jogszabdlyainak harmonizdldsa.”

4. IBM Storage Product Kft. merevlemez gyirinak bezdrdsa Szé-
kesfehérviron

Egy nagyobb tizem bezirdsa komoly problémdt jelent egy adott régiénak.
Amikor az IBM 2002-ben bezdrta székesfehérvari tizemét 3700 ember
maradt allds nélkiil. Az IBM levélben vallalt kotelezettséget, hogy a
torvényben el8irtakhoz képest sokkal tobb pénziigyi és elhelyezkedési
segitséget nyujt az elbocsdtott dolgozéknak. A Gazdasdgi és Kozleke-
dési munkavillalok részére a teljes foglalkoztatds-tdmogatdsi rendszer
igénybevételét (pl.: kihelyezett iroda ahol munkajogi és foglalkoztatdsi
tandcsokat kaphatnak). A GKM Smart Hungary elnevezésti program
keretében prébdlta a szakképzett munkaerdt képzetségének megfeleld
munkahelyhez juttatni. A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgélat intézményei az
érintettek szdmdra folyamatosan tdjékoztatdst adnak a lakdhelyiik szerinti
megyékben betolthetd tires dlldshelyekrdl és képzési lehetdségekrdl. Az
intézkedések hatékonysigdrol sajnos nincs fellelhetd adat.’® A programot
sokdig pozitiv példaként emlegette a sajt6 és a kdzvélemény.

5. Volvo Cars Cooperation (tovabbiakban: VCC) Svédorszig

A Volvo csoport az egyik legnagyobb haszongépjarmi gydrté cég a vi-
lagon. Elhatdrozta, hogy 1998-ban eladja a személygépjdrmii gydrtast.

14 Szakképzési hozzajarulas
15 Sum Istvan: Villalati képzés (Humaneréforras-fejlesztési igazgatd), MP Zrt.
16 http://wwwma.hu/tart/rcikk/e/0/19223/1 (letoltés ideje: 2017.02.07.)
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1999-ben a VCC-t eladték a Ford Motor tdrsasignak. A Volvo markanév
hasznédlatban maradt. A 2008-as gazdasdgi valsig kihatott a személygép-
kocsi gydrtdsra, és a VCC eladdsai 18,3 %-kal csokkentek. Eleinte ennek
hatdsdra korai nyugdijazdst, és kiilonb6z6 tovdbbképzési ajénlatokat
tettek a munkavéllaléiknak, azonban a helyzet romlott és eltoroleék a
harmadik miszakot. 6000 munkavillalé elbocsdtdsa fenyegette a céget.
A kovetkezd alapelveket tartottdk szem el8tt: megtartani a jol mikodd
céget, fenntartani minden teriileten a mkodéképességet, kompetitiv
termékeket elédllitani, és a kulesfontossdgt kompetencidkat megtartani
a cégen beliil. Ennek érdekében minden teriileten szignifikins valtozdso-
kat vezettek be, hogy alkalmazkodjanak az 4j gazdaségi célokhoz. Tobb
osztalyt dsszevontak. Az Ujra szervezés sordn fontos volt, hogy megma-
radjon a kutatds és fejlesztés a cégen beliil. Az 4j felépités lehet6vé tette,
hogy kivalasszdk azokat az embereket, akik a legjobban megfelelnek a
kovetelményeknek. A cég az dtszervezés sordn képes volt csokkenteni a
koleségeket olyan teriileteken is, mint a beszalliték szerz8dései, IT, és
egyéb kiilsé igénybe vett szolgdltatdsok. A megtakaritdsok a felsd vezetést
is érintették, akik elfogadtdk az 5 %-os fizetéscsokkentést. 2009-ben
és 2010-ben nem volt jutalomfizetés. Végiil koriilbeliil 6000 embert
bocsatottak el (ebbe nem tartozik bele azoknak az alkalmazottaknak a
kore, akik elfogadtdk a korai nyugdijazdst, vagy akik azért hagytdk el a
céget, mert mds munkdt taldltak, vagy elkéltoztek). Egy vilsdgkezels
stabot dllitottak fel, akik figyelemmel kisérték a tdrgyaldsokat, gyakorlati
kérdéseket, és a kommunikdciét. A kezdetektdl fogva a Volvo bevont
munkaerékozvetitd cégeket, hogy segitsék a feleslegessé valé munkaval-
lal6kat ismét elhelyezkedni. Ezek az tigynokségek tréning lehetSségeket
is kindltak, illetve segitséget nyujtottak esetleges 6ndllé vdllalkozds indi-
tdsahoz. Menedzseri szinten pedig fejvaddsz céget is bevontak. Azokat
a munkaviéllal6kat, akiknek kiilonosen nehéz volt elhelyezkedni djra a
munkaerépiacon extra tovabbképzési lehetéséget kindltak. Néhdny al-
kalmazott anyagi segitséget is kapott a Volvo-tdl a tovdbbképzéshez. Az
dtszervezések eredményeképpen az ezzel feleslegessé val ember taldlt 4j
munkdt a VCC-n beliil. Az elbocsitott diplomds munkavéllalék 40 %-a
kapott 4j munkalehetdséget (hatdrozott, vagy hatdrozatlan ideji szerzédés).
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A diplomanélkiili munkavallalék 80 %-a tudott tjra elhelyezkedni. Az
elbocsdtott munkavillalok kérében készitett kérdSiv alapjdn az emberek
elégedettek voltak a munkdltat hozzddlldsaval, és segitségével. Kiilonosen
sok munkavillal dicsérte, hogy konnyen hozzéférhetd kiilsé segitséget
vettek igénybe (VCC épiiletében volt kialakitva a kiilsé cég iroddja)."”

6. Swedbank, Litvania

A Swedbank a legnagyobb bank Litvinidban. 2008-ban 830 munka-
véllaléjuk volt, azonban az év végétdl a gazdasdgi vélsdg hatdsdra 550
ember leépitését hatdrozték el. A Swedbank nagyon kedvezd kompen-
z4ciés csomagot ajanlott azoknak, akik onként tévoztak (pl.: magasabb
végkielégités, kedvezd hitelfelvétel, tréningek a munkakeresés idején).
Ennek ellenére nagyon kevesen adtdk be a felmonddsukat 6nként. Az
évek sordn a Swedbank nagyon vonzé munkaadé volt a magasan képzett
munkavdllalok szamara. Eveken keresztiil az 5 legvonzébb munkaadé
kozé tartozott Litvanidban. Eppen ezért a Swedbank HR igazgatéja
gy becstilte, hogy a munkavillalék 90 % egy éven beliil djra 4llishoz
jut. Azonban a helyzet kevésbé pozitiv, az elbocsdtottak koriilbeliil 50
%-a helyezkedett el Gjra 2009-ben. Ebben az évben Litvdnidban volt a
legmagasabb a munkanélkiiliek ardnya az EU-ban (19,7 %). Ahol lehet-
séges volt a Swedbank megprébalt més poziciét ajdnlani a cégen beliil
azoknak a jél teljesitd munkavillaléknak, akik elvesztették munkdjukat
a strukturdlis véltozdsoknak koszonhet8en. A bank felismerte, hogy az
elbocsdtott alkalmazottaknak sziikségiik van tandcsaddsra, ehhez kiilsé
tandcsad6 céget vettek igénybe. Ez csak nagyon kevés eredményt hozott.
Az 550-bdl kevesebb, mint 20 ember vett részt a véllalat ltal szervezett
onsegitd taldlkozdsokon, és koriilbeliil 30 ember vett igénybe tandcsaddst.'®

17 Cedefop (2010) 144.
18 Cedefop (2010) 120.
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7. McDonald’s filoz6fia

A McDonald’s és a fiiggetlen franchise partnerei arra torekednek, hogy valédi
véltozdsokat érjenck el azdltal, hogy a munkavéllaléik a szervezetiik dltal biztosi-
tott oktatdsban részt vehetnek, és lehetdségiik lehet a sajdt karrierjiiket épiteni.

Ahhoz, hogy ez az ipardg vezetd poziciét tdltson be nagyon fontos
a munkaerd oktatdsa, és ezért létrehozta az ,,Archways to Opportunity”
elnevezésti programot. Ez egy dtfogé folyamatos oktatdsi stratégia, ami
kielégiti az emberek igényeit barhol is tartsanak a képzésiikben, akdr
befejezték a kozépiskoldt, megszerezték a féiskolai diplomadt, vagy akar
az angol tanuldsban is segitséget nytjtanak.

Az ,Arcways to Opportunity” program elérhetd azoknak a munka-
véllaloknak a szdmdra, akik a cég vagy a franchise partnereik tulajdona-
ban 4ll6 éttermeknél dolgoznak. Az oktatdsi partnercégekkel egyiitt a
McDonald’s és a franchise partnerei folyamatosan befektetnek a ndluk
dolgozé emberekbe és a jovéjiikbe.

Kiilonb6z6 programokat ajanlanak, példdul segitik a kdzépiskola elvég-
zését, illetve van egy timogat6 programjuk, amellyel a rdszorulé dolgozdkat
partfogoljik, akdr a konkrét tanuldsban is. 2-4 éves fels6oktatdsi diploma
elvégzéséhez is segitséget nytjtanak, és abban is, hogy feltérképezik az
emberek igényeit, hogy hogyan lehet ezt a legkdnnyebben elérni.

Nem csak a tanuldsban, hanem az anyagi feltételek megteremtésében is
szponzoréljék a munkavéllal6ikat. Lehetdség van 6sztondij megszerzésére,
illetve hitelhez jutdst segité programjuk is van. Van egy tanuldst segitd
szolgdlat, ahol személyre szabottan dolgozzik ki az egyénnek megfelels
tanuldsi programot, célokat, ahol informdacidkat kaphatnak a tanulék.

Angol, mint idegen nyelv oktatdsra is lehetdség van. Ez egy ingyenes
angol tanuldsi lehetdség. Aminek segitségével fejleszteni lehet az olvasist,
irst és beszéd képességet.

1961 éta miikodik a ,,Hamburger Egyetem” ahol menedzsmentet
lehet tanulni, és emellett 28 idegen nyelv koziil valaszthatnak, hogy
melyeket szeretnék elsajdtitani (pl.: japdn, mandarin)."”

19 https://www.mcdonalds.com/us/en-us/careers/training-and-education.
html (letoltés ideje: 2017.03.01.)
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8. Interju egy ndi labdarig6-szakdg vezetdjével*

A XXI. szézadban a sportklubok egyre jelentdsebb gazdasigi tényezdt
jelentenek, egy sikeres klub neve értékes ,,mdrkdvd” valik. A sikeresség
egyik kulcsa a felkésziilt edzd, ennek kovetkeztében a kévetelményrendszer
az edz6kkel szemben Magyarorszdgon is egyre kidolgozottabb. A Kelen
Sport Clubndl az edz8k munkaszerzddéssel, illetve megbizasi szerzédés
alapjan dolgoznak.

Az MLSZ ELN-90/2015 (06.01.) szdm hatdrozatban szabédlyozza
az edz6i jogositvanyokat, a megujitashoz sziikséges kreditrendszert. Kii-
16nb6z6 szintll edzdi tanfolyamok léteznek. A Grassroots C, MLSZ C
licence amatdr csapatokndl jogosit edz8i tevékenységre. UEFA C, B, A és
Pro licensszel mar kiilf6ldon is lehet munkdt véllalni. A Kelen Sport Club
arra torekszik, hogy minden pélyaedz6 megszerezze az edz6i diplomdjat.
A diplomat tipustdl fiiggden 2-3 évente meg kell Gjitani. Ennek feltétele
bizonyos szdma kredit megszerzése, ami a licence megujit6 vizsgdnak a
feltétele. A kreditek tovibbképzd tanfolyamokon szerezhetéek meg. A
tanfolyamok egy vagy t6bb naposak, a kurzus dra nagyjdbél 10.000-20.000
Ft/f6. Emellett a vizsgadijak is 30.000-t61 1.500.000 Ft-ig véltoznak.
A Kelen Sport Club fizeti a tovibbképzések ardt, a vizsgadijat, valamint
ha sziikséges a szdlldst és az utikoleséget is. Az edz6kkel, palyaedzékkel
tanulmdnyi szerzédést kotnek, a koltségtérités fejében meghatdrozott
ideig véllaljak, hogy a Kelen Sport Clubban tevékenykednek. A vizsgik
on-line feliileten térténnek, meghatdrozott helyszineken. On-line tan-
folyamok még nincsenek, de az el6addsok anyaga felkeriil az internetre,
és ott barki szdmdra hozziférhetdek.

A Kelen Sport Clubban jelenleg még nincs kvetkezménye annak, ha
egy edz8 nem teljesiti a tovdbbképzéshez sziikséges krediteket, de idén
nyértél véltozik a helyzet, csak azok az edzék dolgozhatnak néluk, akik
érvényes licensszel rendelkeznek. A klubnak van sajit tovabbképzése is,
ilyenkor az egyik edz8 a tobbi edzének tart egy prezentdciét, amellyel
segiti az 8 fejlédésiiket is. Tervezik, hogy a pélyaedz8k, edz8k szdmdra

20  Konczey Zsolttal, a Kelen Sport Club néi szakig vezetGjével késziilt az
interju.
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bevezetnek egy belsé pontrendszert, aminek segitségével pontosabb képet
alkothatnak felkésziiltségiikrél és munkavégzésiikrdl rdaddsul lehetdségiik
nyilik arra, hogy tobbet fejlédjenek, és tanuljanak. Kéthetente tartanak
tovdbbképzd eldaddsokat, erre nevesebb (pl.: diatetikusok, NBI-es klubok
edz6i, kilfoldi klubokndl dolgozdk, rekredciéért felelés szakemberek,
gyogytorndszok) szakembereket hivnak meg. Ezeken jelenleg a részvétel
nem kotelezd, azonban a késébb bevezetendd rendszerben a részvételért
pontokat kapnak az edzék. Emellett arra is torekszenek, hogy minél t5bb
edzdjiik legaldbb évente egyszer eljusson kiilfoldi tanulmdnyttra. Példdul
az elmult évben Lipcsében, illetve Salzburgban voltak.

Az edz8k, pédlyaedz8k nyitottak a klub 4ltali és az MLSZ dltali
tovabbképzésekre, de eléfordulnak olyanok is, akik nem élnek a lehe-
t6séggel, hidba fizeti a klub a koltségeket. Sokan megelégszenek a régi
modszerekkel, nem torekszenek a fejlédésre, a megtijuldsra, minimalis
energia-befektetéssel dolgoznak. Aki nyitott a fejlédésre, annak a klub
minden segitséget megad.

9. Interju egy nagy holland webshop alkalmazottjival®!

A Bol.com székhelye Utrechben, Hollandidban taldlhatd, és ez a legnagyobb
»webshop” Hollandidban. Egyel6re csak Hollandidban és Belgiumban
érhetd el a szolgdltatds, de szeretnének nyitni mds piacok felé is.
Minden munkavdllalénak kotelezd belsé tovabbképzésekre jarni.
Kiilonb6z4 tanfolyamokra lehet feliratkozni, ezek mindegyike ingyenes a
dolgozéknak. Ezek a tovdbbképzések szélhatnak, akdr a cég torténetérdl,
beléptetési rendszerrél, tlizvédelmi eldirdsokrél, vagy a belsé rendszer
haszndlatdr6l, ami a munkakorhoz kapesolédik. Van egy belsé weboldal,
ezen keresztiil lehet jelentkezni. A rendszer regisztralja, ki milyen tanfo-
lyamra jelentkezett, illetve a részvételt is. Igy kiilon jelenléti fv vezetése nem
sziikséges. Egy-egy tovdbbképzés dltaldban fél napot vesz igénybe. Vannak
rovidebb 1-2 6rds eldaddsok is. A tanfolyamok dltaldban belsd szervezé-
stiek, a Bol.com adott témdban tapasztalt kollégdi tartjak azokat. Mind a
munkaadénak, mind a munkavillalénak fontos az élethosszig tarté tanulds.

21 Lissa Bakkerrel a Bol.com munkavéllal6javal késziilt az interju.

289



III. SZOCIALIS PARBESZED, VALLALATI HR-GYAKORLAT, VALLALATI ...

Vizsgdzni nem sziikséges a tanfolyamok anyagdbél, de a dolgozdék
megosztjik egymds kozott az informdcidkat.

10. Interji egy klinikai kutatdsvezetvel™

A Pharma-Regist Gy6gyszertorzskonyvezd és Tandcsad6 Kft szerz8doee
partnereként a klinikai kutatdsvezetd felelds a humdn klinikai kutatdsok
engedélyeztetéséért, vizsgalohelyek kivalasztdsaért, a munkatdrsak specifikus
oktatdsdért, nemzetkozi projektek menedzseléséért. Ezen kiviil tartania
kell a kapcsolatot a szponzorral is. Komoly kihivis, hogy kiilonb6z6
multinaciondlis cégekkel (6k a kutatds szponzorai) kell egyiitt dolgozni,
példdul a Novartissal, Roche-sal, Pfizerrel, Sanofival.

A Pharma-Regist Kft rendelkezik munkakéri leirdssal mind a klinikai
kutatdsvezetd, mind a klinikai vizsgalati munkatdrs részére. Klinikai ku-
tatdsvezeténél a Pharma-Regist Kft. elvdrdsa magasabb, mint dltaliban
a szponzoroké, a munkakor betoltéséhez eldirt képzettség az orvosi dip-
loma. A klinikai kutatdsban dolgozé munkatdrsak a klinikai vizsgalatok
ellendrzéséére, jelentések készitéséére, a vizsgdlati gydgyszer nyomon
kovetéséért, valamint a vizsgalati f6dosszié karbantartdséére felelnek.
Itt a munkakér betoltéséhez elirt képzettség orvos, gydgyszerész vagy
biolégus végzettség, ez szintén szigortibb, mint 4ltaldban a szponzorok
elvdrdsa. A munkakori leirds tartalmazza az oktatdsi, tovabbképzési fe-
ladatokat kételezd jelleggel az adott specifikus vizsgélattal kapcsolatban.
A munkakori lefrdst szerz8déskdtéskor aldirja mind a munkatdrs, mind
az ligyvezetd igazgato.

Folyamatos kihivds hogy kiil6nboz6 szponzorok szabviny miiveleti
eldirdsainak (SZME) kell megfelelni, és az a munka valéban élethosszig
tartd tanuldssal jér. Mindig az adott szponzor SZME-je szerint kell dol-
gozni, és az elsG feladat ezt megismerni, olyan alaposan, mintha a szponzor
alkalmazottai lennének. Az az elvirds, hogy ezt 6ndll6 tevékenységként
végezzék el (self-training). Egy-egy SZME elolvasisat és tudomdsulvételét
irdsban kell igazolni (Acknowledgement of Read and Understanding).

Ezt kévetden tanuljak meg az adott vizsgélat specifikus jellemzdit. Ez

22 dr. Szabé Krisztinaval készilt az interja.
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dltaldban tobb médon torténik. Vannak szponzor altal szervezett szemé-
lyes tréningek (eléaddsok, workshopok), web alapt tréningek (webex),
self-trainingek valamint 2-3 éve megjelentek a specidlis internet alapt
weboldalak is, ez az e-learning.

A képzések nyilvdntartdsa sokat véltozott az elmdle 10-15 évben. 10
évvel ezel6tt még papir alapt nyilvintartdst vezettek jelenleg médr a képzések
nyilvdntartdsa is féleg elektronikusan torténik. A legtjabb weboldalak
pontosan nyilvéntartjdk, kinek milyen képzést, milyen hatdridén beliil
kell elvégezni. A rendszer automatikusan e-mailt kiilld a tanulénak az
elvégzendd feladatrdl és annak hatdridejérél. Az oldalon pontos képet
lehet kapni a mdr elvégzett tevékenységekrdl is. Nagyon elényés, hogy
a tovdbbképzés anyaga is barmikor hozzdférhetd. A képzések hatdridén
belili elvégzése fontos kévetelmény minden munkatdrs szdmadra.

A képzéseket dltaliban inkdbb kiilsé cégek bevondsival szervezik.
Mai tendencia, hogy minél tobb feladatot kiszerveznek a cégek. Gya-
kori, hogy egy weboldal példdul tobb gydgyszergydr szdmdra is biztosit
tanuldsi feliiletet.

A tanulds gyakran online vizsgéval zdrul. Sajnos még gyakran jelent-
keznek problémdk az oldal haszndlata sordn példdul ,nem enged be” a
rendszer, rossz e-mail cimet rendel egy gyakori névhez (példdul a ,,Szabd”
is egy problémads név ilyen szempontbdl), elttinnek adatok. A tdvsegitség
néha csak telefonon érhetd el, rosszabb esetben észak-amerikai munka-
idében kell észak-amerikai szimot hivni.

Egy-egy vizsgdlat induldsindl gyakran 2-3 hetet toltenek csak tanu-
lassal ez késébb dtlagosan heti 4-5 érét jelent, és a képzések nyelve angol.

Legnagyobb probléma, hogy jelenleg a képzések nem elég specifikusak,
illetve sokszor nem jé az id8zitésiik. Példdul egy 5 éves vizsgalat elején
hidba tanitanak meg arra, mit kell elvégezni a vizsgdlat végén, egyrészt
biztosan viltozni fog, mdsrészt sok részletet elfelejtenek a munkavéllalok.
Ha tdl sok és részletes a képzés, konnyen elveszhet a fontos informécié
is. Az igazdn hatékony képzésnél fontos, hogy a tanulé pontosan tudja,
hol keresse az Gtmutatdst, ha a részletekre is sziiksége lesz.

A webalapu tréningek (az el6adé megosztja a képernydjét és minden

23 példaul.: https://www4 firecrestclinical.com
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résztvevé latja a didkat) gazdasigosak, interaktivak (az eléadétél lehet
kérdezni, a résztvevék egymadssal is megoszthatjdk a tapasztalataikat),
alkalmasak a fontos tartalmak kiemelésére. Ezekbél dtlagosan havi 2-3
van. Hétrdnya, hogy egy nemzetkozi vizsgilatban nehéz olyan idépontot
taldlni, ami megfelel minden idézéndban él6 munkatdrsnak. Emiatt 4lta-
l4ban kiilén tréninget szerveznek az Eszak — Amerikdban és Eurépéban
él6knek, és kiilon tréninget az dzsiai és ausztral régiénak. Még ebben az
esetben is példdul egy San Franciscoban reggel 9-kor kezd8dé tréning
itt este 6-kor indul. A személyes tréningek jéval ritkabbak, évi 1-2,
ezeknek az az el8nye, hogy j6 személyesen megismerni a partnereket. A
self-trainingnél a tanulé maga dontheti el, mennyire mélyed el az adott
kérdésben. A self-training és az e-learning akdr otthonrdl is elvégezhetd.

A villalatok leginkdbb azt akarjék bizonyitani, hogy jol felkésziilt
munkatdrsakkal dolgoznak. Valészintleg ezért terjed ki a képzés sokszor
olyan teriiletekre is, amikre el8re lithatéan nem lesz sziikség az adott
vizsgdlattal kapcsolatban.

Ennyi szakirdnyt képzés mellett jut idé mds képzésekre is. Az angol
nyelv megfelel§ ismerete feltétel, hiszen sokszor a képzések is angolul
torténnek. Az a munkavillalé egyéni dontése, szeretné-e az angoljdt
fejleszteni, vagy mds nyelvet elsajdtitani. Azonban az is gyakori, hogy a
munkatdrsak inkdbb ,teljesen mds” képzéseket részesitenek elényben,
példdul eléfordul magasépité OKJ-s képzésen val6 részvétel, de akad
olyan munkatdrs is aki, elvégezte a villanyszereld és az aranykaldszos
gazdaképzéseket is. Ezeknek a képzéseknek részben az a célja, hogy ,,tobb
labon dlljanak”, részben véltozatossigot, egyfajta kikapcsolédist jelent
a fizikai munkavégzés. Ezeket a képzéseket sajt maguk finanszirozzik.

11. SPAR

A cégesoport sokrétl képzési rendszere lehetéséget nyujt kollégdinak a
folyamatos szakmai fejlédésre. Az évr6l-évre megujulé képzési kataldgus
Gjszer( tréningjei lehetdvé teszik a munkatdrsak szimdra, hogy az esetleges
gazdasdgi vdltozdsokra, illetve a bels¢ munkafolyamatokra felkésziilten
tudjanak reagdlni.
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11.1. Tanulék a SPAR-ndl

Mar a szakiskolai képzést8l kezdédden folyamatos tanuldsi lehetdségeket
biztositanak a munkavallaléik szdmdra.

A 2014-es tanévben kozel 1200 kozépiskolai tanulé tolti szakmai
gyakorlatdt a cégnél. Tobb teriileten is lehetdséget nytjtanak a szakmai
tapasztalat megalapozdsdra akdr eladd, kereskedd, logisztikai tigyintézd,
husipari termékgyarté teriileteken.

Mindehhez a SPAR, mint Magyarorszdg egyik legnagyobb élelmiszer
kereskedelmi cége, mindsitett képzbhelyeken: boltokban, druhdzakban,
a két logisztikai kozpontban valamint sajdt husfeldolgozé tizemében
mindségi gyakorlati képzést biztosit.

A kiemelked§ teljesitményt nytjté tanuléik részesei lehetnek a SPAR
kereskeddi palyamodellbe valé bekapesoléddsnak.

11.2. Kiilfoldi gyakorlar

A SPAR témogatja a kiilfldi szakmai tapasztalat megszerzésére vigy6
munkaviéllaldkat. A kiilf6ldi gyakorlat alapfeltételei: hogy a munkatars
sajdt teriiletén kiemelkedd eredményt érjen el, legyen benne a nyitottsdg
a tovébbfejlédésre, valamint, hossza tdva, hazai j6v6képpel rendelkezzen.

11.3. Future Leaders Programme

A SPAR International ’A J6v6 vezetSi programjdnak’ célja, hogy fejlessze,
képezze a SPAR potencidlis, jov6beli vezetd utdnpétldsit. A Program
alatt a résztvevd betekintést nyerhet a SPAR miikodésébe, beleértve a
stratégiai, m(ikodési, marketing és HR teriileteket. A szakma specifikus
elemek mellett, a résztvevd kiilonboz8 vezetdi készségtréningeken is részt
vehet. Ezen feliil szimos interaktiv prezentdcié, mihelymunka, beszél-
getés, csapatépitd tevékenység szinesiti a programot, melyek lehetéséget
teremtenck Gj tapasztalatok, dtletek szerzésére és a tudds megosztdsdra.
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11.4. Trainee programok

A SPAR Kkarrierlehetdséget kindl friss diplomds, német nyelvet beszél6,
kereskedelmi szakma irdnt érdekl8dd fiatalok szdmdra is. A meggjult
Trainee programokban a céghez keriilé gyakornokok els6ként a SPAR és
INTERSPAR druhdzak miikddését ismerhetik meg, majd a kézpontban
éreékesitési, logisztikai, beszerzési vagy gazdasdgi bazisteriileten folytatjak
tovabb a tapasztalatgytjtést. Ez alatt az id§ alatt a résztvevék mélységében
megismerik sajat teriiletiik miikodését, emellett természetesen betekintést
nyernek a tdrsosztdlyok munkdjéba is. A program id6tartama 12-18 hénap.

A magyarorszdgi SPAR a Traineek szdmdra lehet8séget nyujt bekapeso-
16dni a SPAR Nemzetkozi Trainee programjéba is. A programban részt-
vevdk fejlddését a SPAR Ausztria kivéld, elismert mentorai garantdljak.*

11.5. Oktatds — Képzés

A SPAR kiemelten kezeli az oktatdsi teriiletet. Ugy valljak, hogy a tudas
folyamatos bévitésének oridsi jelentésége van a mindségi kereskedelemben.

Munkavillaléiknak folyamatosan biztositjdk a szakmai képzéseket,
hogy szakmdjuk elismert és megbecsiilt szakembereivé véljanak.

A cég erbssége a frissdru vélaszeék: a pékaru, a zoldség-gytimoles, a hus,
a csemege és a convenience termékek. Ezeken az értékesitési tertileteken
keriilnek kozvetlen kapcsolatba vésarléikkal, ezért itt még nagyobb a je-
lentdsége az alapos druismereti tuddsnak, a j6 kommunikdciés készségnek.

A kordbbi évekhez hasonléan folytatddik a munkatdrsak szakmai
tovabbképzése.

11.5.1. Szakmai képzések — belsd szervezést képzések szakképzett ok-
tatékkal

TOP elad6 képzés, SPAR Mester Képzés, szakeladdi (z6ldség-gyiimolcs,

csemege, pék, hus, convenience druismereti, pénztdrosi) képzések

24 http://www.spar.hu/hu_HU/karrier/amit_kinalunk/kepzesek_tovabbkep-
zesek.html (letSltés ideje: 2017.04.13.)
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11.5.2. Készség tréningek — Kiilsé szervezésti tréningek

Onismeret, vezetSi stilusok, delegdlds, motivélds, kontroll, kommu-
nikdcid, interjutechnika, HR ismeretek, személyzetfejlesztési eszkozok,
rendszerismeret

11.5.3. Mindségi oktatds a SPAR-nal.

Mar t6bb szdz ott végzett tanuld, jelenlegi munkavillaléjuk mondhatja
el magdrél, hogy a képzéseknek kdszonhetSen szakmai karrierét folya-

matosan épiti a cégnél.”

12. Konkluzié

Az esettanulmdnyokbdl illetve az interjukbdl levonhaté az a kovetkez-
tetés, hogy a véllalatok, cégek elsésorban a munkavégzéssel kapcsolatos
tovabbképzéseket vdrjik el és ezek megszervezésében, timogatdsiban
véllalnak szerepet. Egyre gyakoribb, hogy a munkavallal6ktél elvarjak
a folyamatos fejlédést és az alkalmazkoddst a véltozé koriilményekhez.

A képzések arra szolgdlnak, hogy a mindséget javitsdk, néveljék a
termékenységet, felkészitsék a munkavillaléikat egy 0 technoldgia
bevezetésére, noveljék a munkavillaléik elégedettségét, csokkentsék a
munkahelyi baleseteket, 4talakitsik a szervezeti kultdrdt, a koltségeket
minimalizdljik, és a képzettségbeli hidnyokat megsziintessék.

Az élethosszig tart6 tanulds dltal a véllalatokban az elégedettség né, a
teljesitmény javul, a fluktudcié csokken, az dthelyezés koltsége csokken,
és a szakmai szinvonal javul.

Leépitések sordn megjelenik az ,,outplacement”, a gondoskodé el-
bocsdtds. Ennek keretében a feleslegessé valé munkaerd dtképzésére is
sor keriilhet.

Sajnos a hazai oktatdsi gyakorlatban a képzés hatékonysdgdnak mérése
és az ellendrzés, elemzés meglehetdsen elhanyagolt teriilet, tehdt a ma-

25 http://www.spat.hu/hu_HU/karrier/amit_kinalunk/kepzesek_tovabbkep-
zesek.html (letSltés ideje: 2017.04.13.)
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gyar véllalatokndl maga az ut6kévetés nem kidolgozott. Ebbél az okbdl
kifolyélag, azokndl a cégeknél, amelyeknek a székhelye Magyarorszdgon
van egyelSre az nem lekovethetd, hogy milyen hatdsa van a képzéseknek a
munkavallalokra, a teljesitményiikre, a gazdasdgra, és a magatartdsukra.”®

26 old.ektfhu/~juhasz.istvan/szem_tev/12_kepzes_fejlesztes.ppt (letoltés
ideje: 2017.04.13.)
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IV.1. A SZAKKEPZESI ES FELNOTTKEPZESI RENDSZER ES
AZ EZEKHEZ KAPCSOLODO TAMOGATASOK BEMUTATASA
(HoMicsk6 ARPAD OLIVER)

1. Bevezeto

A szakképzési rendszer hazai miikodtetésének célja a foglalkoztathatdsdg
minél magasabb szinti el8segitése. A szakképzési rendszer 4ltal van le-
het8ség arra Magyarorszdgon, hogy a munkaerépiac és a gazdasdg dltal
keresett és elismert szakemberek dlljanak rendelkezésre a nemzetgazdasigi
igényeknek megfelelden. Magyarorszdgon az elsé és mésodik, az dllam
dltal elismert szakképesités megszerzését az dllam az iskolai rendszeri
szakképzés keretein belill - a szakképzésrél sz616 2011. évi CLXXXVIIL.
torvényben (a tovabbiakban: Szaktv.) meghatdrozott feltételekkel - in-
gyenesen biztositja a szakképzd iskolai tanuldk szdmdra.! A szakképzési
feladatelldtds a hatékonysdg, a szakszerliség és a magas szintli mindség,
valamint az egyenl§ esély(i hozzdférés elvének megfeleléen van megszervezve
hazdnkban..” Az iskolai rendszer(i szakképzés feladata a komplex szakmai
vizsgdra torténd felkészitésen tdl az életben valé sikeres boldoguldsra
torténd felkészités és a tanuld életkori sajatossdgahoz igazodd nevelés
is.? A végzettségnek komoly hatdsa van a tovabbi képzések elvégzésére.
A lifelong learning jelentdségét elsésorban a felséfokua végzettségiiek és
a szellemi munkakérokben dolgozdk ismerték fel.* Az dllami forrdsok

1 A szakképzésrol szo6l6 2011, évi CLXXXVIL térvény (a tovabbiakban:

Szaktv) 1. § (1) bekezdés

Szaktv. 1. § (4) bekezdés

Szaktv. 1. § (7) bekezdés

4 G6si Zsuzsanna (2009): Mérlegen az ember— Az emberi erdforris értéke a villalatok
képzési gyakorlatinak tikrében. Doktori (PhD) értekezés. Nyugat-magyarorszagi
Egyetem, Ko6zgazdasagtudomanyi Kar, Széchenyi Istvan Gazdalkodas és
Szetrvezéstudoméanyok Doktoti Iskola, Sopron, 120. http://www.nyme.hu/
fileadmin/dokumentumok/ktk/Kepzes_doktori/2009/2009_GosiZsuzsan-
na_d.pdf (let6ltés ideje: 2017.02.20.)

[SSIN NS
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els6sorban a munkanélkiiliek, a hdtranyos helyzeti csoportok képzését,
mdsrészt bizonyos orszégosan fontosnak itélt fejlesztési programokat
finanszirozzak® A szakképzési rendszer fontos célkittizése, hogy minél
magasabb szakmai ismeretekkel rendelkezd egyének keriiljenek a mun-
kaerépiacra. Ennek biztositdsa érdekében sziikséges olyan finanszirozisi
eszkozok bevondsa, amelyek a kittzote célok elérését szolgdljak.

Magyarorszidgon megéllapithatd, hogy az intézményesitett képzési céla
kozteher (Id. szakképzési hozzdjérulds) alapjdn valésul meg a képzések
tdmogatdsa. Ennek — ahogy azt Kun Attila a kutatds tekintetében meg-
fogalmazta — az alapfilozéfidja az, hogy a munkaltaték kozott egyenld
versenyfeltételeket teremtsen, valamiképpen intézményesitse, 6sztondzze
és kiegyenstilyozza a munkaltaték hozzdjéruldsdt a képzésekhez (élethosszig
tartd tanuldshoz), mint szakpolitikai célhoz, koziigyhoz. Ezen megolddsok
veszélye, hogy a tdl magas kozteher valéban ,teherként” manifesztdlédhat
(alddsva az egyébként ,,magasztos” cél tekintélyét, esetleg visszaélésekre,
elkeriilésre, ,kreativ konyvelésre” 8sztondzve). Mdsfeldl: a tdl alacsony-
ra kalibrélt kozteher viszont a litvdnyos eredmények produkaldst teszi
nehézzé (ezzel esetleg alddsva a rendszer tekintélyét).

2. A szakképzés intézményeinek meghatirozisa

A szakképzési rendszer megértéséhez szitkséges az egyes intézmények pontos
definidlésa. A Szakev. értelmében az dllam dltal elismert szakképesités alarr
az Orszdgos Képzési Jegyzékben (a tovabbiakban: OKJ) meghatdrozott
szakképesitést kell érteni.® Az életpdlya-tandcsadds sordn (pdlyaorientdci-
dra) a tandcskérd tdmogatdsara kertil sor - az életpalya-tandcsaddsi szol-
galtatds keretében - az érdekl8désének, képességének, személyiségének
és a munkaerd-piaci igényeknek megfeleld palyaterv kialakitdséval és
megval6sitdsival, amelynek keretében a tandcskérd a palyavalasztdshoz,

5 Bancsok Jozsef-Kiss Ibolya (2006): A feln6ttképzési tamogatasi rendszer
elemzése, killonds tekintettel a normatfv tamogatasokra, javaslat a rendszer
korszertsitésére. Kutatasi zarotanulmany. Nemzeti Feln6ttképzési Intézet,
Budapest, 11. http://mek.oszk.hu/06600/06649/06649.pdf (letSltés ideje:
2017.02.20.)

6 Szaktv. 2. § 1. pont
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vagy a palyamddositdshoz kap segitséget.” Az életpalya-tandcsadds formdi
lehetnek az egyéni tandcsadds, a csoportos tandcsadds, a tdvtandcsadds és
az elérd program az életpdlya-tandcsaddsi szolgdltatds keretében.® Az el6irt
gyakorlat a Szaktv. értelmében a szakképesités megszerzéséhez sziikséges,
meghatdrozott munkateriileten, munkakérben kordbban megszerzett
gyakorlat, amelynek idStartamdt a szakképesités szakmai és vizsgakove-
telménye (a tovibbiakban: szakmai és vizsgakovetelmény) tartalmazza.’

A gyakorlati képzés tekintetében a szakképzés sordn a szakmai kép-
zésnek az iskolai tanmihelyben, az dllami felnSttképzési intézmény
tanmithelyében vagy a gyakorlati képzés folytatsdra jogosult gazddlkodé
szervezetnél, egyéb szervnél vagy szervezetnél foly6 azon részérdl van
sz, amelynek célja a szakképesitéshez kapcsolédé munkatevékenységek
gyakorlatban torténd elsajdtitdsa és a tanulénak a komplex szakmai vizsga
gyakorlati részére val6 felkészitése, amelyet iskolai rendszer(i szakképzés
esetén a szakképzési kerettanterv hatdroz meg.'® Iskolai rendszerti szak-
képzésrdl van sz6 a koznevelés keretében a nemzeti kdznevelésrél sz616
2011. évi CXC. torvényben (a tovdbbiakban: nemzeti koznevelésrdl
sz016 torvény) és a Szakev-ben meghatdrozott, szakképzd iskoldban folyé
szakképzés esetében, ennek résztvevdi pedig a szakképzd iskoldval tanuldi
jogviszonyban 4ll6 személyek."

Iskolai tanmihelynek mindsiil az olyan szakképzg iskolai feladatelltasi
helyen 1évé gyakorlati képzShely, amely a szakképesités jellegétdl fiiggd-
en lehet mihely, tangazdasdg, tanbolt, tankérterem, tankert, tanudvar,
tankonyha, laboratérium, taniroda, demonstricids terem, gyakorlé- és
szaktanterem stb."? Iskolarendszeren kiviili hat6sdgi jellegli képzésnek
mindsiil a jogszabdlyban szabdlyozott tartalmu és céla olyan, az OKJ-
ban nem szerepld képesités megszerzésére irdnyulé képzés, amelynek
eredményeként dokumentum kiaddsdra kertiil sor, és e dokumentum
hidnydban jogszabdlyban meghatdrozott tevékenység, munkakor nem

7 Szaktv. 2. § 3. pont
8  Szaktv. 2. § 4. pont
9 Szaktv. 2. § 5. pont
10 Szaktv. 2. § 11. pont
11 Szaktwv. 2. § 16. pont
12 Szaktwv. 2. § 17. pont
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folytathat6, nem t6lthetd be, vagy tevékenység, munkakor a képzést
megel6z6 szakmai szinthez képest magasabb kdvetelményeknek megfe-
lel8en folytathaté, tolthetd be, vagy a dokumentum a képzésben részt-
vevd szdmdra a képzést megeldz8 llapothoz képest tobbletjogosultsdgot
biztosit jogszabdlyban meghatdrozott tevékenység, munkakor végzésével,
betoltésével osszeftiggésben.

A mesterképzés olyan képzési forma, amelynek sordn meghatdrozott
szakképesitéssel és szakmai gyakorlattal rendelkezd szakembereket mester-
vizsgdra készitenek fel a szakmai tevékenység mester szintd gyakorldsahoz
sziikséges szakmai elméleti és gyakorlati, a villalkozds vezetéséhez sziikséges
gazdasdgi, jogi és munkaiigyi, tovabbd a tanulék képzéséhez sziikséges
alapvetd pedagdgiai ismeretek elsajdtitdsdval.'* Munkahelyi gyakorlat a szak-
képesités megszerzése keretében folyé gyakorlati képzésnek a munkahelyen
(a munkavégzéshez hasonlé feltételek kozott, életszert szitudcidban) meg-
valésulé része, amelynek feltételeit a gyakorlati képzés szervezdje biztositja,
és amelynek sordn a szakképzésben részt vevd elsajdtitja a munkaerdpiac
dltal is igényelt gyakorlati tuddselemeket, kompetencidkat."

Rehabilitéciés képzés a megvéltozott munkaképesség, fogyatékossiggal
él6 személy sajdtos képességeire alapozé, és azt fejlesztd szakmai képzés,
4t- és tovabbképzés, amely az érintett munkavéllaldsi esélyének, tovdbbi
munkahelymegtartd képességének javitdsdt szolgdlja. A szakképzés az
oktatdsi képzési rendszeren beliil elméletileg viszonylag jél elhatdrolhaté
teriilet. Ez azért van igy, mert a szakképzés kotddik legerdsebben a mun-
kaerd-piachoz, ami lehet6vé teszi az egyes szakmdk tartalmanak egzake
leirdsat, valamint 4ltala, a képesitéssel rendelkezd létszamsziikséglet nagy
biztonsdggal tervezhetévé valik, legaldbbis ami a legnagyobb létszdmokat
érintd alapszakmdkar illeti.'

A Szaktv. hatdlya az iskolai rendszerti szakmai képzésre (szakkép-
zésre), valamint az iskolarendszeren kiviili szakmai képzések esetén - a
felndttképzésrdl sz616 torvény alapjan foly6 - az dllam 4ltal elismert

13 Szaktv. 2. § 19. pont
14 Szaktv. 2. § 25. pont
15 Szaktv. 2. § 29. pont
16 Bancsok - Kiss (2006) 111.0.
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szakképesités megszerzésére irdnyuld szakmai képzésre terjed ki.'” Az
iskolarendszeren kiviili szakképzés vonatkozdsiban a tovébbi szabalyokat
a felndttképzésrol sz616 2013. évi LXXVII torvény (Felndttv.) hatdrozza
meg. A Felndttv. gy rendelkezik, hogy annak érdekében, hogy a ha-
zdnkban él§ személyek meg tudjanak felelni a gazdasdgi, kulturdlis és
technoldgiai fejlédés kihivdsainak, eredményesen kapcsolédhassanak be a
munka vildgdba, sikeresek lehessenek életiik sordn, és a felndttkori tanulds
és képzés segitségével az életvitel mindsége javulhasson, sziikség van a
szakmai, a nyelvi és a timogatott képzések szervezettségének novelésére,
tartalmuk mindségének és megvaldsitdsuk ellenérzésének erdsitésére.'®
A szakmai képzés a Szakképzési Hidprogram keretében megszerezhet
részszakképesités megszerzésére, az 4llam dltal elismert szakképesités
megszerzésére, tovabbd munkakér betoltéséhez sziikséges, foglalkozis,
tevékenység gyakorldsdra képesitd végzettség megszerzésére irdnyul.”

3. A szakképzési rendszer intézményei

Iskolai rendszert szakképzés a nemzeti koznevelésrdl sz616 torvény
szerinti szakképzd iskoldban vagy szakképzd iskolai feladatot elldté
tobbcélt intézményben folytathats. A szakképzés szakképzd iskoldn
kiviil megszervezhetd az dllami felndttképzési intézményben, és a Fel-
nétev.-ben meghatdrozott, iskolarendszeren kiviili szakmai képzést
folytat6 intézményben is. A szakképzd iskola a szakképzési feladata
hatékonyabb elldtdsa érdekében a Szaktv.-ben meghatdrozott esetekben
térségi integrlt szakképzd kozpont keretében mikodtethetd. A jogsza-
bélyban meghatdrozott feltételekkel rendelkezd egyéni véllalkozé vagy
gazdasdgi tdrsasdg szakképzd iskola fenntartdsa nélkiil, mds szervezeti
keretben is folytathat(nak) iskolai rendszer(i szakképzésben gyakorlati
képzést.?® Az iskolai rendszer(i szakképzés a szakképzd iskoldkban, igy
a szakgimndziumban foly6 szakképzésre valamint a szakkozépiskoldban

17 Szaktwv. 3. § (1) bekezdés

18  Feln6ttv. Preambuluma

19 Szaktwv. 3. § (2) bekezdés a) — ¢) pont
20 Szaktv. 4. § (1) — (4) bekezdés
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foly6 szakképzésre vonatkozik. Lehetdség van szakképzési hidprogramban
részvételre is. A Szakképzési Hidprogram két évfolyamos képzési ideji és
zérévizsgdval, valamint részszakképesités megszerzésére irdnyulé komplex
szakmai vizsgdval zdruld képzés.”' A Szakképzési Hidprogramban résztvevd
tanulé osztondijat kap, az érintett tanuldk egyéni képességeihez igazodé
pedagégiai tevékenységrendszer megvaldsitdsaban részt vevd pedagdgus
pétlékra jogosult a Kormdny rendeletében meghatdrozottak szerint.”?

A szakképz8 iskoldban az iskolai rendszer(i szakképzésben folyd szakmai
elméleti és gyakorlati képzést a nemzeti kdznevelésrdl sz616 torvény alapjan
és a Szaktv.-nek a szakmai elméleti és gyakorlati képzésre vonatkozé rendel-
kezései szerint kell megszervezni. A nemzeti koznevelésrdl sz616 térvénynek
az osztaly- és csoportlétszimokat meghatdrozé mellékletében a szakgim-
ndziumi, szakkozépiskolai gyakorlati képzésre megdllapitott minimdlis
csoportlétszim-feltételeket a tanulészerz8dés alapjdn és az egytittmikodési
megéllapodas alapjdn, iskolai tanmhelyen kiviil foly6 gyakorlati képzésben
részt vevd tanulé esetében nem kell alkalmazni, azzal, hogy a maximdlis
csoportlétszdm legfeljebb négy fével lehet magasabb.?* Az llami felnétt-
képzési intézmény a szakképzd iskola fenntartéjéval kotote megéllapodis
alapjdn részt vehet az iskolai rendszer(i gyakorlati képzésben is.

A szakgimndzium, a szakkdzépiskola és a szakiskola tanuléjdt a szak-
képzési évfolyamokon tanulészerz6dés alapjan folyé gyakorlati képzés
keretében megilletik mindazon jogok, melyeket az érdekvédelem tekin-
tetében a munka torvénykonyvérdl sz616 torvény, valamint az egészséget
nem veszélyeztetd biztonsdgos munkavégzés kovetelményei tekintetében a
munkavédelemre vonatkozé torvény és végrehajtési rendeletei biztositanak
a munkavillal6 részére. E rendelkezések alkalmazdsiban munkavallalén
a tanul6t, munkaltatén a gyakorlati képzés szervez8jét, munkaviszonyon
a tanuldszerz8déses jogviszonyt kell érteni.”

Az édllam dltal tdimogatott iskolai rendszert szakképzésben - fiiggetlentil

21 Szaktv. 24/A. § (1) bekezdés

22 Szaktv. 24/A. § (6) bekezdés

23 Szaktv. 25. § (1) bekezdés

24 Szaktv. 25. § (6) bekezdés

25 Szaktv. 26. § (7) bekezdés a) — b) pont
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az oktatds munkarendjétdl — ingyenes a tanul6 részére az elsé és mdsodik
szakképesitésre toreénd felkészités keretében az elméleti és a gyakorlati
képzés a szakgimndziumi vagy szakiskolai képzésben az els§ szakképesi-
tés esetén Ot, a mdsodik szakképesités esetén hdrom tanéven keresztiil,
az érettségi végzettséggel rendelkezd tanuldk esetén a szakgimndziumi
képzésben szakképesitésenként hdrom tanéven keresztiil, valamint a
szakképesités-raépiilésre torténd felkészités az OK]J-ban el8irt képzési
idénél egy tanévvel hosszabb ideig. Ingyenes tovabbd a tanulé részére a
szakgimndziumban a szakmai érettségire torténd felkészités hat tanéven
keresztiil, a szakiskolai végzettséggel rendelkezd tanulé részére a kétéves,
érettségire torténd kozépiskolai felkészitésben hdrom tanév. Ingyenes
a tanul6 részére szakgimndziumban a szakmai érettségi vizsga és elsd
alkalommal a javitd- és pétlé érettségi vizsga, a szakgimndziumban az
éretségi végzettséggel rendelkezd tanulé részére egy szakmai érettségi
vizsgatdrgybdl tett érettségi vizsga és elsé alkalommal a javité- és pét-
16vizsga, valamint a tanulé részére az iskolai rendszert szakképzésben a
harmadik szakképesités megszerzésére irdnyulé komplex szakmai vizsgit
megel6z8 valamennyi komplex szakmai vizsga és elsé alkalommal az
ezekhez kapcsolédé javito- és potlovizsga.®

Az iskolai rendszer(i szakképzés felnStrokratds keretében is folytathaté.
A felndtroktatds keretében folyd szakképzés a részt vevé tanuld sajitos
elfoglaltsdgihoz, egyedi életkoriilményeihez igazodé képzési forma, amely
képzési-szervezési formdatdl fiiggéen a nappali, az esti, a levelezd oktatds
munkarendjében ¢és az oktatds egyéb sajdtos munkarendjében folyhat.””

A szakképz§ iskoldban a szakmai elméleti és a szakképzd iskoldban
szervezett gyakorlati képzés koltségeit — a nemzeti koznevelésrdl sz6-
16 t6rvény és a mindenkori koltségvetési torvény alapjin - az dllami
koltségvetés és a fenntartd hozzdjiruldsa biztositja. Az egyéb gyakorlati
képzés koltségeit a Szaktv-ben meghatdrozottak szerint a gyakorlati
képzést szervezd biztositja. A gyakorlati képzést szervezd gazdilkodé
szervezetnek a gyakorlati képzéshez valé hozzdjéruldsi kotelezettségét
a szakképzési hozzdjéruldsrdl és a képzés fejlesztésének tdmogatdsdrdl

26 Szaktv. 29. § (1) bekezdés a) — f) pont
27 Szaktv. 33. § (1) bekezdés
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sz616 2011. évi CLV. torvény (a tovdbbiakban: Szakhotv.) szabdlyozza.?
Amennyiben az egyiittm{ikodési megéllapodas alapjdn gyakorlati képzést
folytat6 gazdilkodé szervezet szakképzési hozzdjéruldsra kotelezett™, a
szakképzd iskola a koltségvetési tdmogatds terhére tovabbi forrdsokat
nem adhat 4t részére.”® Amennyiben a gyakorlati képzést egytitemiko-
dési megéllapodas alapjan részben vagy egészben folytatd szervezet nem
szakképzési hozzdjaruldsra kotelezett, Ggy az dllami fenntartdsu szakképzd
iskola esetén az iskola, nem é4llami fenntartdst szakképzg iskola esetén
az iskola fenntartéja a gyakorlati képzés egyiittmiikodési megéllapodds
alapjdn foly6 id6ardnyos részére az iskolai tanmiihelyben foly6 gyakorlati
képzés finanszirozisi feltételei szerint jogosult a koltségvetési tdimogatdsra.
Ebben az esetben a gyakorlati képzésben részt vevd tanulé koleségeit -
részben vagy egészben - megtéritheti a gyakorlati képzést részben vagy
egészben folytatd szervezet részére a koltségvetési tdimogatdsa terhére. A
koltségek viselésének, megosztdsinak és dtaddsinak médjdt a felek az
egylittmiikodési megallapoddsban rogzitik.!

4. A feln8ttképzés rendszere

A feln6ttképzés iskolarendszeren kiviili képzést jelent. A torvény alkalma-
zésdban felndttképzési tevékenység a felnSttképzési tevékenységet folytatd
jogi személyeknek, egyéni cégeknek, egyéni véllalkozoknak, a nemzeti
koznevelésrdl sz616 torvény szerinti tankertileti kozpont 4ltal fenntartott
koznevelési intézménynek a természetes személyek iskolarendszeren kiviili
képzésére irainyuld tevékenysége. Ez a tevékenység az dllam dltal elismert
szakképesités (a tovabbiakban: OK] szerinti szakképesités) megszerzésére
irdnyulé szakmai képzés, tovdbbad az ezekhez nem tartozd, timogatott
egyéb szakmai képzés, valamint a tdmogatott dltaldnos nyelvi képzés,
tdmogatott egyéb nyelvi képzés és tdamogatott kombindlt nyelvi képzés,

28  Szaktv. 84. § (1) bekezdés

29 A szakképzési hozzajarulas intézménye a késébbiekben keril részletes
kifejtésre.

30  Szaktv. 84. § (3) bekezdés

31 Szaktv. 84. § (4) bekezdés
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illetSleg az elé6zéekhez nem tartozd, timogatott egyéb képzés lehet.”” A
Feln6ttv. alkalmazasiban felndtcképzési tevékenység lehet a nem tdmogatott
képzési tevékenység is, amennyiben a jogalany a képzést a Felnéttv.-ben
foglaltak alapjdn szervezi.®® A felndttképzési torvény hatdlya kiterjed a
felnSttképzésben részt vevd és a felndttképzést kiegészitd tevékenységet
igénybe vevd felndttre, a tankdtelezettsége teljesitése mellett felndeckép-
zésben is részt vevd személyre, a felnSttképzési tevékenységet folytatd jogi
személyekre, egyéni cégekre, egyéni véllalkozdkra, a nemzeti kdznevelésrdl
sz6l6 torvény szerinti tankeriileti kozpont dltal fenntartott koznevelési
intézményre. A térvény hatilya kiterjed tovibbd a felndttképzési szakér-
t6kre és felnSttképzési programszakértdkre, a gazdasdgi kamardkrél sz616
torvény alapjan megalakitott Magyar Kereskedelmi és Iparkamardra (a
tovabbiakban: kamara), valamint a Magyar Agrér-, Elelmiszergazdasagi
és Vidékfejlesztési Kamardra (a tovabbiakban: agrdrkamara), a timogatdst
nyujtéra, a gyakorlati képzést szervezd és a gyakorlati képzést folytatd
szervezetre, a felnSttképzési hatdsdgi feladatokat elldtd szervre (a tovabbi-
akban: hatdsdg). Szintén a torvény hatilya ald tartozik az Oktatdsi Hivatal
Nyelvvizsgdztatdsi Akkreditdciés Kézpontja (a tovdbbiakban: NYAK), az
iskolarendszeren kiviili képzési tevékenységet folytat6 jogalanyok hirdetése
és téjékoztatdsa, valamint adatszolgaltatdsra irdnyulé tevékenysége és az
dllami szakképzési és felndteképzési szerve.®

A jogi személyek, egyéni cégek, egyéni véllalkozok, a nemzeti koz-
nevelésrdl sz616 torvény szerinti tankerdiileti kzpont dltal fenntartott
koznevelési intézmény felnStcképzési tevékenységet akkor folytathatnak,
ha megfelelnek a Felnéttv., valamint a felhatalmazdsa alapjin kiadott
jogszabdlyban foglalt feltételeknek. Felndttképzési tevékenység hata-
rozatlan iddre sz616 engedély birtokdban végezhetd. Az engedély célja,
hogy a felndttképzést folytatd intézmény a felndttképzési tevékenységée
a Feln6ttv.-ben, valamint a felhatalmazdsa alapjdn kiadott jogszabaly-
ban meghatdrozott magasabb mindségi kovetelményeknek megfeleléen
végezze. Az engedéllyel rendelkezd felnSttképzést folytatd intézmény a

32 Felnéttv. 1. § (2) bekezdés a) — d) pont
33 Felnéttv. 1. § (3) bekezdés
34 Felnéttv. 1. § a) — k) pont
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felndttképzési tevékenységét kizdrdlag sajdt szervezeti rendszerének keretén
beliil végezheti, a felnéttképzési tevékenység végzésére - az oktatékkal
kotott megbizasi, valamint a képzés gyakorlati részének megvalésitdsdra
kototee szerz8dések kivételével - més jogalannyal nem dllapodhat meg.
Az engedély kiaddsdra, médositdsara, kiegészitésére irdnyulé kérelmet
vagy az engedély kiegészitésére irdnyuld bejelentést a hatdsdgnil kell be-
nytjtani. Az engedélyezési eljdrsra egyebekben a kozigazgatdsi hat6sdgi
eljards és szolgiltatds dltaldnos szabdlyairdl sz6l6 térvény rendelkezéseit
kell alkalmazni azzal, hogy a hatésdg az engedély kiaddsdra, médositdsira
vagy kiegészitésére irdnyuld kérelemrdl hatvan napon beliil dont, miga
bejelentés alapjdn az engedélyt a bejelentést kdvetd tizendt napon beliil
kiegésziti.> Fontos ugyanakkor annak rogzitése, hogy a Felnttv. hatdlya
bizonyos teriiletekre nem terjed ki.

A felnéttképzési szakmai programkévetelmények elektronikus nyil-
véntartdsdt a kamara vezeti. A nyilvantartdsba vételrdl, a nyilvdntartdsba
vétel médositdsardl, valamint a nyilvdntartdsbdl téreénd torlésrél teagh
bizottsdg dont, amelybe a felndttképzési programszakértSk koziil hdrom
tagot a kamara, egy tagot az agrdrkamara, egy tagot a szakmai program-
kovetelményre irdnyulé javaslat OKJ-ban szereplé szakmacsoportjanak
megfeleld, a szakmacsoporton beliili szakképesitések tobbségéére felelds
miniszter delegdl.*

5. A feln8ttképzés tdimogatdsdnak forrdsai

A felnSttképzés timogatdsdnak forrdsai a kozponti koltségvetés, és a
szakképzési hozzdjaruldsrol és a képzés fejlesztésének timogatdsdrél sz616
torvény szerinti szakképzési hozzdjéruldsnak a szakképzési hozzdjéruldsra
kotelezett dltal a sajat dolgozdi képzésére elszdmolhaté része.’’

Az el6z6ekben meghatdrozott forrdsokbdl timogatott - amennyiben
az nem a felnSttképzést folytatd intézmény - a képzés megrendelésekor
koteles a timogatds tényét, forrdsdt és a timogatdst nyjto szervezet nevét

35 Felnéttv. 3. § (1) — (2) bekezdés
36  Felnéttv. 18. § (1) — (3) bekezdés
37 Felnéttv. 23. § (1) bekezdés a) — ¢) pont
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a felnSttképzést folytatd intézménnyel kozolni.*® Tdmogatds nytjthatd
annak a nem magyar dllampolgdrnak is a fenti forrdsokbdl, aki a szabad
mozgis és tartézkodds jogdval rendelkezd személyek beutazdsdrdl és
tartdzkoddsdrol sz016 torvényben meghatdrozottak szerint a szabad moz-
gdshoz és tartézkoddshoz val6 jogdt Magyarorszigon gyakorolja, valamint
a harmadik orszdgbeli dllampolgérok beutazdsirdl és tartézkoddsirdl
sz016 torvény hatdlya ald tartozik és bevandorolt, letelepedett, befoga-
dott, hontalan vagy a menedékjogrol sz416 torvény alapjan menekiilt,
oltalmazott vagy menedékes jogdlldsa.”

Az 4llam a fogyatékos felndttek képzéséhez a koltségvetési torvényben
meghatdrozott mértékli normativ tdimogatist nydjthat. Ennek keretében a
fogyatékos felndtrek szdmdra - a koltségvetésben meghatdrozott elSirdnyzat
mértékéig, a felndttképzési normativ tdmogatds részletes szabalyairdl sz616
kormdnyrendeletben meghatdrozott feltételek és a tdmogatdsi igények
kielégitésére meghatdrozott sorrend szerint - dijmentesen biztositja a
képzésekben valé részvételt. Amennyiben a tdimogatott képzésben részt
vevd és ezt kdvetSen sikeres vizsgit tevd fogyatékos felnéttek szima nem
éri el a felndttképzési normativ tdmogatis részletes szabélyairdl sz616 kor-
ményrendeletben meghatdrozott mértéket, gy a felndttképzést folytatd
intézmény a tdmogatds visszafizetésére koteles. Fogyatékos felndtt egyi-
dejlileg egy tdmogatott képzésben vehet részt, és hirom naptri év alatt
legfeljebb két képzéséhez nyujthaté felnSttképzési normativ tdimogatds
részére.”” A Nemzeti Foglalkoztatdsi Alapbdl (a tovdbbiakban: NFA),
valamint eurdpai unids forrdsokbdl felndtt képzéséhez nyujthatd, fog-
lalkoztatds el8segitését célzd képzési timogatds szabdlyait a foglalkoztatds
eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek elldtdsardl sz616 térvény és a felhatal-
mazdsa alapjdn kiadott jogszabdly tartalmazza.*’ A normativ tdimogatdsi
rendszer — mds tdmogatdsokhoz viszonyitottan — kevésbé biirokratikus
jellegti, a tényleges kifizetések gyorsabban keriilhetnek végrehajtdsra.*

38 Felnéttv. 23. § (2) bekezdés

39  Felnéttv. 23. § (3) bekezdés a) — c) pont
40  Feln6ttv. 24. § (1) — (3) bekezdés

41 Felnéttv. 25. §

42 Bancsok, J. — Kiss, 1. (2006) 105.
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A felnéttképzés normativ timogatdsdnak éves el8irdnyzatit, valamint
a naptdri évre vonatkozdan egy fore és egy tandrdra vetitetten nydjthaté
fajlagos mértékét a naptdri évben hatdlyos koltségvetési torvény hatdrozza
meg. A felnSttképzési intézmény részére a naptdri évre vonatkozd tdimogatds
a képzésben részt vev fogyatékkal €16 felndttek tervezett osszlétszdma
és a képzés naptdri évre jutd Sraszdma alapjan keriil megallapitdsra.® A
tdmogatds a fogyatékkal él6 felnétt dltaldnos, nyelvi, valamint szakmai
képzésének tdmogatdsdra, tovibbd az OKJ-ben szerepld szakképesités
megszerzésére irdnyuld szakmai képzés esetén a - kiilon jogszabdlyban
meghatdrozott - vizsga- és vizsgdztatdsi dijra (a tovdbbiakban egyiitt:
vizsgadij) igényelhetd. Az OKJ-ban nem szerepl szakképesités megszer-
zésére irdnyulé szakmai képzés, valamint 4ltaldnos és nyelvi képzés esetén
a képzés dija magdban foglalja vizsgadijat is. Ez a képzés a képzésben
részt vevd szimdra dijmentes, igy a képzésben részt vevé fogyatékkal é16
felndttdl dij - a nyelvi képzéshez sziikséges tankdnyv és a pStvizsga(dk)
dijénak kivételével - nem kérhetd.*

6. A szakképzési hozzdjarulds bemutatdsa és elemzése

A szakképzési hozzdjérulds rendszere tobb évtizedes multra tekint vissza.®
A szakképzési hozzdjarulds bevezetésének indoka a nemzetgazdasig és
a munkaerdpiac kovetelményeihez, a tirsadalmi folyamatokhoz és az
informdciés tdrsadalom igényeihez igazodé rugalmas és differencidlt, a
gazdasdg dinamikus fejlédését segitd szakképzési és felndteképzési rendszer
kialakitdsahoz sziikséges fejlesztési forrdsoknak a biztositdsa, valamint
az eurépai unids trsfinanszirozdsi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges
forrdsoknak a megteremtése volt.*® A szakképzési hozzdjrulds célja a
Szaktv. hatdlya ald tartozé azon iskolai rendszerii képzések tdmogatdsa,
amelyek allami fenntartdst szakképzd intézményben vagy szakképzési

43 A felnSttképzési normativ timogatas részletes szabalyairdl sz6l6 123/2007.
(V.31.) Kormanyrendelet 2. § (1) — (2) bekezdés

44 A felnSttképzési normativ timogatas részletes szabalyairdl sz616 123/2007.
(V.31.) Kormanyrendelet 3. § (1) — (3) bekezdés

45  Bancsok, J. — Kiss, 1. (2006) 118.

46  Szakhotv. preambuluma
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megdllapodds alapjin keriilnek megszervezésre, a nemzeti felséoktatdsrol
sz616 2011. évi CCIV. térvényben (a tovabbiakban: Nftv.) meghatiro-
zott, az dllamilag tdimogatott létszdm tekintetében a gyakorlatigényes
alapképzési szak keretében szervezett szakmai gyakorlat (a tovdbbiakban:
gyakorlatigényes alapképzési szak), valamint a dudlis képzés keretében
szervezett gyakorlati képzés (a tovdbbiakban: dudlis képzés) timogatdsa.
Az eléz8eken til a szakképzési hozzdjarulds célja ezen képzéseknek a fej-
lesztésének a timogatdsa is. Szintén célja a szakképzési hozzdjaruldsnak az
iskolarendszeren kiviili felndttképzésnek a felnSttképzésrél sz616 torvény
alapjdn torténd tdmogatdsa is.”

Szakképzési hozzdjdruldsra kotelezett a belfoldi székhelyl gazdasdgi
tdrsasdg, a szovetkezet, kivéve a lakdsszovetkezetet, a szocidlis szovetke-
zetet, valamint az iskolaszovetkezetet, az dllami vallalat, troszt, troszei
véllalat, kozos vallalat, erdSbirtokossdgi tarsulat, vizgazddlkoddsi tarsu-
lat - kivéve a vizikbzmi-tdrsulatot -, egyes jogi személyek villalata és a
lednyvillalat, az tigyvédi iroda, végrehajté iroda és szabadalmi tigyvivé
iroda, a kézjegyz6i iroda, a személyi jovedelemadérél sz6l6 térvényben
meghatdrozott egyéni véllalkozé, az egyéni cég, a tanulészerzédés alapjdn
gyakorlati képzést folytat egyéb szervezet, ha az dllami adéhatésignak az
erre a célra rendszeresitett nyomtatvinyon bejelenti, hogy a szakképzési
hozzdjaruldst teljesiti, a valasztds bejelentését kdvetd honap elsé napjatsl.*
Szakképzési hozzdjaruldsra kotelezett a belfoldon véllalkozési tevékeny-
séget folytatd, kiilfoldi székhelyti jogi személy, jogi személyiséggel nem
rendelkezd térsas cég, személyi egyesiilés, egyéb szervezet is, ha belfoldon
telephellyel, fidkteleppel rendelkezik.*’

Annak a hozzdjdruldsra kotelezettnek, aki adéfizetési kotelezettsé-
gének dtalinyadé megfhizetésével tesz eleget, szakképzési hozzdjérulds
tekintetében a Szaktv. alapjdn nem keletkezik bevalldsi és elszdmoldsi
kotelezettsége, fizetési kotelezettségét az dtaldinyadé megfhzetésével tel-
jesiti. Az egyszertsitett véllalkozdi adé hatdlya ald tartozé addalany az

47 Szakhotv. 1. § a) — f) pont
48  Szakhotv. 2. § (1) bekezdés a) — h) pont
49  Szakhotv. 2. § (2) bekezdés
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egyszertsitett vallalkozoéi ad6rél sz616 torvényben meghatdrozott médon
teljesiti a szakképzési hozzdjérulds-fizetési kotelezettségée.”

Vannak ugyanakkor olyan intézmények is, amelyek nem kotelesek
szakképzési hozzdjaruldst fizetni.”!

A szakképzési hozzdjérulds alapja a hozzdjdruldsra kotelezettet terhel
szocidlis hozzdjarulasi adé alapja. A szakképzési hozzdjdrulds alapjdt csok-
kenti az azon foglalkoztatott természetes személyeknek (munkavéllaléknak)
a szocidlis hozzdjaruldsi adé alapjanak megillapitdsandl figyelembe vett, a
munkavallalét terheld kozterhekkel és mds levondsokkal nem csokkentett
(brutté) munkabérének Gsszege, de legfeljebb a kedvezménnyel érintett
munkavallalénként havonta 100 ezer forint, amely munkavillalék mun-
kaviszonydra tekintettel a tdrgyhénapban a szocidlis hozzdjéruldsi ad6
alanya a pélyakezdé munkavillalok utdn, a tartdsan dlldskeresd személyek
utdn, a gyermekgondozisi dij, a gyermekgondozdst segit$ ellitds vagy a
gyermeknevelési tdimogatis folydsitdsa alatt vagy azt kovetden foglalkoz-
tatott munkavéllalok utdn a gyermekgondozsi dij, a gyermekgondozdst

50 Szakhotv. 2. § (3) — (4) bekezdés

51 Nem koteles a szakképzési hozzajarulas fizetésére [Szakhotv. 2. § (5) bekez-
dés]:
- a buintetés-végrehajtasnal a fogvatartottak kotelezé foglalkoztatasara 1étre-
hozott gazdalkodo szervezet,
- az egészségiigyi szolgaltatd - feltéve, hogy az egészségbiztositasi szervvel
szerz6dést kotott és nem koltségvetési szervként mikodik - az egészségiigyi
koézszolgaltatas ellatisaval 6sszefiiggésben 6t terheld szocidlis hozzajarulasi
adoalap utan,
- az egyéni vallalkozé a szocidlis hozzajarulasi adéalapja utan, ide nem értve
az dltala foglalkoztatottra tekintettel 6t terhelS szocialis hozzajarulasi adé
alapjat,
- az egyéni cég, végrehajté iroda, szabadalmi tigyvivé iroda, tigyvédi iroda,
koézjegyz6i iroda tevékenységében a személyesen kdzremikéds tag a szo-
cidlis hozzéajarulasi adbalapja utan, ide nem értve az altala foglalkoztatottra
tekintettel 6t terhel6 szocialis hozzajarulasi ad6 alapjat, valamint,
- a k6zhasznu nonprofit gazdasagi tarsasag a tarsasagi ad6rol és az osztalék-
adorol sz616 1996. évi LXXXI. térvény 6. szamu melléklet ) fejezete alapjan
megallapitott kedvezményezett tevékenység ellatasaval Osszefuggésben a
tarsasagot terhel$ szocidlis hozzéajarulasi ad6 alapja utan,
- az Sztv. szetinti egyéb szervezet a szocialis hozzajarulasi ad6alapja utan.
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segit elldtds vagy a gyermeknevelési timogatds folydsitdsa alatt vagy azt
kovetden foglalkoztatott munkavallalék utdn, vagy a szabad véllalkozdsi
zéndban miikods villalkozds 4ltal foglalkoztatott Gj munkavallalék utdn a
foglalkoztatds elsé két évében, a foglalkoztatds elsd hdrom évében igénybe
vehetd szocidlis hozzdjaruldsi adékedvezményt érvényesit. Részmunkaidds
foglalkoztatott esetén legfeljebb 100 ezer forint ardnyosan csokkentett része
vehetd figyelembe. Részmunkaidés foglalkoztatdsnak mindsiil az a foglal-
koztatds, amelynek munkaszerz8désben meghatdrozott id6tartama nem éri
el a betoltott munkakorre érvényes teljes munkaiddt. A szakképzési hozz-
jarulds alapjdt csokkenti az azon foglalkoztatott természetes személyeknek
(munkavallaloknak) a szocidlis hozzdjaruldsi adé alapjanak megéllapitdsinal
figyelembe vett, a munkavallalét terhel kozterhekkel és mds levondsokkal nem
csokkentett (brutté) munkabérének sszege, de legfeljebb a kedvezménnyel
érintett munkavéllalénként havonta 500 ezer forint, amely munkavéllalék
munkaviszonydra tekintettel a tdrgyhénapban a szocidlis hozzdjarulasi ad6
alanya, kutat6k foglalkoztatdsa utdn jaré adéméreék szerinti szocidlis hozzé-
jaruldsi adokedvezményt érvényesit. Részmunkaidds foglalkoztatott esetén
legfeljebb 500 ezer forint ardnyosan csokkentett része vehetd figyelembe.
Részmunkaidds foglalkoztatdsnak ezen szabdlyozds keretében az a foglal-
koztatds mindsiil, amelynek munkaszerzédésben meghatdrozott idStartama
nem ¢éri el a betoltdtt munkakorre érvényes teljes munkaidée.”

A szakképzési hozzdjarulds mértéke a szakképzési hozzdjdrulds alapjinak 1,5
szdzaléka (a tovdbbiakban: brutté kotelezettség). A hozzdjaruldsra kotelezett
a szakképzési hozzdjaruldst a naptdri évre dllapitja meg.® A szakképzési hoz-
zdjarulds kiszdmitdsahoz a szdmviteli torvény hatdlya ald tartozd egészségiigyi
szolgdltaténak az 8t terheld szocidlis hozzdjaruldsi ad6 alapjét a szimvitelrdl
sz6l6 torvény szerint megdllapitott éves drbevétele és az egészségbiztositdsi
szervtdl szdrmazd drbevétele ardnydban, az elézéekhez nem tartozé egyéb
hozzdjirulasra kotelezettnek az 6t terheld szocidlis hozzdjéruldsi ad6 alapjat
az éves bevétele és az egészségbiztositasi szervtdl szdrmazd bevétele ardnydban,
illetleg a kdzhasznti nonprofit gazdasdgi tdrsasdgnak az &t terheld szocidlis
hozzdjérulési add alapjit a szdmvitelrdl sz616 torvény szerint megallapitott éves

52 Szakhotv. 4. § (1) — (1a) — (1b) bekezdés
53 Szakhotv. 4. § (2) — (3) bekezdés
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drbevételébdl a kedvezményezett tevékenysége és a vallalkozési tevékenysége
drbevétele ardnydban kell megosztania.*

Az a hozzdjarulasra kotelezett, aki hozzdjdruldsi kotelezettségének nem,
részben vagy id8szakosan tesz eleget a gyakorlati képzés szervezésével,
valamint a sajit munkavéllal6i részére szervezett képzéssel, a brutté ko-
telezettségét vagy a nettd kotelezettségét az dllami ad6hatésignal vezetett
szdmldra t6reénd befizetéssel teljesiti.”® A szakképzési hozzdjaruldsi kote-
lezettség teljesitésének médjae a Szakev. keretei kozott a hozzdjéruldsra
kotelezett maga valasztja meg.*®

A szakképzési hozzdjaruldst a gyakorlati képzés szervezésével teljesité
hozzdjéruldsra kotelezett a brutté kotelezettsége mértékée a 2012. évre
vonatkozéan 440 000 Ft/f6/év dsszegben meghatdrozott alapnormativa
alapjdn, a 2012. évet kovetSen a kdzponti kdltségvetésrdl sz016 torvényben
meghatdrozott alapnormativa alapjin a gyakorlati képzési normativak
szerint szdmitott dsszeggel csokkentheti.”” A szakképzési hozzdjaruldst a
gyakorlati képzés szervezésével teljesité hozzdjaruldsra kotelezett a bruttd
kotelezettsége mértékét az alapnormativa alapjin szdmitott Gsszeggel is
csokkentheti az aldbbiak szerint:

- beruhdzdsi kiegészitd csokkentd tétellel az aktivélds évében, ha kizdré-
lag a gyakorlati képzés folytatdsdhoz sziikséges beruhdzdst hajt végre,

- anem f8tevékenységként gyakorlati képzést folytaté hozzdjaruldsra
kotelezett:

o oktatéi kiegészitd csokkentd tétellel, ha kis- és kozépvillalko-
z4dsnak mindsiil,

o tanmihely-fenntartési kiegészit8 csokkentd tétellel, ha a hozzd-
jaruldsra kotelezett a gyakorlati képzést - a szakképzésrdl sz6l6
torvényben meghatdrozott - kizdrélag gyakorlati képzési célt
szolgdlé tanmihelyben végzi, a 9. évfolyamon tanmiihelyben
oktatott tanuldszerzédéses tanuldk tekintetében.*®

54 Szakhotv. 4. § (4) bekezdés a) — b) pont
55 Szakhotv. 6. §

56  Szakhotv. 7. §

57  Szakhotw. 8. § (1) bekezdés

58 Szakhotv. 8. § (1a) bekezdés a) — b) pont
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Azok a Szaktv. szerinti egyéb szervezetek, amelyek az agrarpolitikdére
felelds miniszter, az erd8gazdalkoddsért felelds miniszter, az élelmiszer-
iparért felelds miniszter, a halgazddlkoddsért felelés miniszter, a honvé-
delemért felelds miniszter hatdskorébe tartozé szakképesitésekre torténd
felkészités keretében végzett gyakorlati képzés szervezésével teljesitik a
hozzéjiruldsi kotelezettségiiket a kozponti koltségvetésrél szl torvény-
ben meghatdrozott alapnormativa 100 szdzalékdval csokkenthetik bruttd
kotelezettségiik méreékér.”

Az a hozzdjéruldsra kotelezett, aki a tanulészerzédés alapjan gyakorlati
képzés szervezésével teljesiti hozzdjdruldsi kotelezettségét és csak részben
rendelkezik a szakképzésrdl sz616 torvényben meghatdrozott és a tanul6szer-
z8désben rogzitett, a gyakorlati képzés teljesitéséhez sziikséges feltételekkel,
megdllapodast kothet egy mdsik, gyakorlati képzés folytatdsdra jogosult
szervezettel vagy szakképzd intézménnyel, akihez gyakorlati képzésre
dtirdnyithatja a tanuldszerz8déses tanuldjit. Az dtirdnyitds idtartama
a tanulészerz8désben meghatdrozott gyakorlati képzési id6 legfeljebb
50%-a lehet, azzal, hogy a teljesitési megbizott a gyakorlati képzéssel kap-
csolatosan koltségei fedezetére dijat jogosult felszdmitani a hozzdjaruldsra
kotelezettel szemben.®® Amennyiben azonban a gyakorlati képzés egy
része iskolai tanmihelyben valésul meg, a gyakorlati képzés szervezésével
teljesit6 hozzdjéruldsra kotelezettnek a gyakorlati képzés ezen részére a ta-
nuldszerz8déses tanuléja dtirdnyitdsa érdekében a szakképzé intézménnyel
teljesitési megbizottként megallapoddst kell kotnie. Az e megéllapodds
alapjan megvaldsulé dtirdnyitds id6tartama nem szdmit bele az dtirdnyitds
idStartamdra meghatdrozott id6tartamba azzal, hogy a teljesitési megbizottat
a gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzdjérulds terhére t6rténd
elszimoldsdndl figyelembe vehetd gyakorlati képzési normativik mértékérdl
és a csokkentd tétel szdmitdsdrol szol6, ezen torvény felhatalmazdsa alapjén
kiadott kormdnyrendeletben meghatdrozott normativa alapjin szdmitott
osszeg - a hozzdjdruldsra kitelezett 4ltal a tanulénak ezen iddszakra is fizetett
juttatdssal csokkentett - ardnyos része illeti meg,.®’

59  Szakhotv. 8. § (1b) bekezdés
60  Szakhotw. 8. § (5) bekezdés
61 Szakhotv. 8. § (5a) bekezdés
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Abban az esetben ha a hozzdjdruldsra kotelezett az ltala megkotote
tanulészerz8dést az abban foglalt hatdridé lejdrta el6tt jogellenesen
felmondja, a tanuldszerz8dés alapjdn a torvény szerint a szakképzési
hozzdjaruldsi kotelezettsége terhére a tanuldszerzédés megkotésétdl a
tanulészerzédés felmondésdig elszdmolt csdkkentd tétel teljes Osszegét
az ad6zés rendjérél sz616 torvény 6nellendrzésre vonatkozd szabdlyainak
megfeleléen koteles a szerzédés felmonddsdt kovetd 15 napon beliil az
dllami adohatdsdgndl vezetett szdmldra visszatériteni.®

A szakképzésért és felndttképzésére felel¢s miniszter dontése alapjan
- erre irdnyuld kérelem esetén - a szakképzési hozzdjaruldsra kotelezett
részére képzési timogatds nyujthatd, ha legaldbb 50 6 részére mun-
kahelyet teremt, tovabbd tdmogatds nydjthaté sajét tulajdondban 4ll6
olyan tanmiihely létesitéséhez, amelyben az iskolai rendszert szakképzés
keretében gyakorlati képzés folytatdsat tervezi, illetéleg timogatds nyjt-
haté tanmihelyben a gyakorlati képzés targyi feltételeinek fejlesztésére
irdnyuld beruhdzdshoz, valamint a vagyoni értékii jogok kozé sorolhaté
szoftverfelhaszndldsi jogdnak a megszerzéséhez, és a szellemi jogvédelem
alatt 4116 szoftvertermék beszerzéséhez.*

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap képzési alaprészének (a tovabbiakban:
alaprész) a kozponti koltségvetésrdl sz6l6 torvényben a szakképzési és
felndttképzési timogatdsokhoz kapcsolddéan meghatérozott elSirdnyzata
all rendelkezésre.

Az alaprész feletti rendelkezési jogot a szakképzésért és felndttképzésére
felel6s miniszter gyakorolja. A keretdsszegek mértékét a szakképzésért és
felndtcképzésért felelds miniszter hatdrozza meg.®

A szakképzésért és felnSttképzésért felelés miniszter dont a decent-
ralizlt keret megyénkénti felosztdsdrdl, a decentralizélt keret terhére
kifrand6 pélydzati célok prioritdsairdl, felel8s az alaprész pénzeszkozei
nyilvintartdséért, felhaszndlasdnak jogszertiségéért és ellendrzéséért, bevé-
telei beszedésének elrendeléséért, valamint koveteléseinek behajrdsaére, a
pénziigyi garancidk érvényesitéséért. A szakképzésért és felndetképzésért

62 Szakhotw. 8. § (8) bekezdés
63 Szakhotv. 14. § a) — ¢) pont
64  Szakhotv. 13. § (1) — (2) bekezdés
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felelds miniszter kezdeményezi az alaprész pénzeszkozeinek felhaszndldsaval
kapcsolatos szakértdi vizsgdlatokat, és elldtja az alaprésszel kapcsolatos,
kiilén tdrvényben meghatdrozott egyéb feladatokat.®

Az 3llam az alaprész terhére timogatdst nyujthat a szakképzésben az elsé
szakképesitésre felkészitd, nappali rendszer iskolai oktatdsban részt vevd,
tanuldi jogviszonyban 1évé, hidny-szakképesitést tanul6k részére osztondij
(a tovibbiakban: Szabdky Adolf Szakképzési Osztondij) biztositisival a
koltségvetési évre megallapitott, a rendelkezésre 4116 keretosszeg méreékéig.
A Szabdky Adolf Szakképzési Osztondij folyositasaval osszefiiggs feladatokat
a szakképzd iskola ldtja el.*® A decentralizdlt keretbd] beruhdzdsi cél timo-
gatds nyujthaté az iskolai rendszerti képzéssel sszefiiggésben a szakképzésrdl
sz016 torvényben meghatdrozott szakképzési megéllapoddssal rendelkezd
szakképzést folytaté intézményben, vagy a felsGoktatdsi intézményben a
gyakorlatigényes alapképzési szak keretében folytatott, szakképesitést vagy
szakképzettséget és végzettséget nytjd képzés tdrgyi feltételeinek a fejleszté-
sére, valamint az iskolai rendszer(i képzéssel osszefiiggésben vagyoni éreékii
jogok kozé sorolhaté szoftverfelhasznaldsi jog megszerzésére, illetve szellemi
termékek k6zé sorolhatd szellemi jogvédelemben részesiild szoftvertermék
beszerzésére.” Az alaprész kizponti kerete a szakképzési és felndtcképzési
célokra, valamint a felndttképzésrdl sz616 torvényben meghatdrozott is-
kolarendszeren kiviili felnéttképzési célokra haszndlhaté fel.®® Az alaprész
kozponti keretébdl tdmogatds nytjthat az dllami szakképzési és felndet-
képzési szervnek és a szakképesitésért felel6s miniszter dltal miikodtetett
fejleszté-szolgdltatd intézetnek a szakképzés korszertisitéséhez szitkséges
tananyag- és taneszkozfejlesztéshez és kozponti programok kidolgozasihoz,
valamint az dltala szervezett szakmai elméleti és gyakorlati tantargyakat ok-
tatd tandrok, szakoktatdk, gyakorlati oktaték tovdbbképzéséhez, az orszigos
szakmai tanulmdnyi versenyek szervezéséhez. Az alaprész kozponti keretébdl
beruhdzdsi céli tdimogatds nydjthatd az dllami szakképzési és felndteképzési
szervnek. Az alaprész kozponti keretébdl timogatds nytjthaté a gazdasdgi

65 Szakhotv. 13. § (3) bekezdés a) — e) pont
66  Szakhotv. 16. § (1) — (2) bekezdés

67  Szakhotv. 17. § a) — b) pont

68  Szakhotv. 18. § a) — b) pont
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kamardknak - a gazdasdgi kamardknak nydjtott timogatisi kereten beliil,
a gazdasdgi kamardk szakképzési feladatelldtdsiban megallapodds alapjdn
egylittmikodd orszdgos gazdasdgi érdek-képviseleti szervezeteknek - a
gazdasdgi kamardkrol sz016 térvényekben, valamint a szakképzésrél sz616
torvényben meghatdrozott feladataik, tovabbd a szakképesitésért felelés
miniszterrel kotott megdllapoddsban foglalt szakképzési feladatok elldtdsdra.
Az alaprész kozponti keretébdl - kérelemre - timogatds nytjthaté az dllami
szakképzési és felndttképzési szerv, az orszdgos gazdasdgi érdekképviseletek,
a szakképzés és felndteképzés fejlesztésében kozremiikodd kozalapitvanyok
és szakmai szervezetek részére a szakképzés és felnSttképzés fejlesztéssel
osszefiiggd feladataik elldtdsdhoz, valamint - pélydzat Gtjdn - orszdgos
szakmai tanulmdnyi versenyek szervezéséhez. Az alaprész kdzponti kere-
tébdl tdimogathat6 a beruhdzdsi céld timogatisra jogosultndl a szakképzés
korszertsitéséhez sziikséges tananyag- és taneszkoz-fejlesztés, tovabbd az
elméleti, gyakorlati tantdrgyakat oktatd tandrok, szakoktatdk, gyakorlati
oktatok tovdbbképzése.”

Az alaprész kozponti keretébdl timogatds nyujthat6 az allami szak-
képzési és felndttképzési szerv, a szakképzés fejlesztésében kozremiikods
kozalapitvinyok és szakmai szervezetek részére a szakképzd intézményben
tanulék lemorzsolddasianak csokkentésée, illetve a lemorzsolédott tanuldk
képzésbe torténd visszavezetését célzé programok megvalésitdsihoz. Az
alaprész kozponti keretébdl timogatds nytjthaté szakképzési és felnéte-
képzési kutatdsi, fejlesztési célt tevékenységre az dllami szakképzési és
felndttképzési szerv részére. Az alaprész kozponti keretébdl timogatds
nyUjthat6 szakképzési, illetve felnSttképzési céld unids finanszirozdsu
program el8finanszirozdsira az dllami szakképzési és felndetképzési szerv
részére. Az alaprész kozponti keretébdl tdimogatds nytjthat6 a Kormany
dontésén alapulé szakképzéssel, illetve felnSttképzéssel dsszefliggd koz-
ponti program megvaldsitdsdhoz.”

Az alaprész kozponti keretébd] tdimogathaté a palyaorientdcio, a szak-
képzé iskolai ltalinos miveltséget megalapozé oktatds kerettanterveinek
kialakitdsa és fejlesztése, a szakképzd iskolai beiskoldzds kozponti irdsbeli

69 Szakhotv. 19. § (5) — (7) bekezdés
70 Szakhotv. 19. § (9) — (14) bekezdés
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felvételi vizsgdjanak el6készitéséhez, szervezéséhez kapcsolddo, valamint
a szakképzd iskoldkat érintd hatdsdgi ellendrzéssel kapcesolatos fejlesziési
feladatok elldtdsa, a szakképzd iskolai tanuléi létszimardny alapjén az
alapkészségek teljes kori mérése, valamint a szakképzd iskoldkra vonat-
kozé adatfeldolgozds tekintetében az informdcids rendszer fejlesztése.”

Az oktatdsért felel6s miniszternek a feladatai elldtdsahoz sziikséges
forrds biztositdsra az oktatdsért felelds miniszter és a szakképzésért felelds
miniszter évente kiilon megéllapoddst kothet. Az alaprész kozponti kereté-
bél tdmogatds nyujthaté a szomszédos dllamokban él6 magyarokrél sz616
torvény szerinti szomszédos dllamban m(ik6d8, magyar nyelvi szakképz
iskoldban folytatott képzésnek az dllami szakképzési és felnSttképzési szerv
koordindcidjdval megval6suld fejlesztésére. Az alaprész kozponti keretébdl
tdmogatds nydjthat6 az dllami szakképzési és felnSetképzési szerv részére
a Nemzeti Szakképzési és Feln6ttképzési Tandcs miikodtetésével, vala-
mint szakképzési és felndttképzési szaklapok szerkesztésével, kiaddsdval
osszefiiggd feladataira. A WorldSkills és EuroSkills versenyeken érmet
szerzé magyar versenyzOket - az eredmények elismeréseként, miniszteri
rendeletben meghatdrozottak szerint - dijazds illeti meg, amelyhez a
pénziigyi forrdst az alaprész kozponti keretébdl sziikséges biztositani.”

A pilyézati eljards alapjén nydjthaté tdmogatdsok esetén a palydz-
tatds lebonyolitdsdt az dllami szakképzési és felndttképzési szerv végzi.
A pdlydztatds lebonyolitdsdval sszefliggs feladatai elldtdsdra a palydzati
tdmogatdsi keretdsszegb6l legfeljebb a keretdsszeg 1%—a biztosithaté az
dllami szakképzési és felnSttképzési szerv részére.”

Az alaprészbdl nytjtott timogatdsok részletes feltételeirdl - ha jogszabdly
mésként nem rendelkezik - szerzédésben kell megéllapodni. A szerz8dést
— kivéve a szakképzésért és felnSttképzésért felelés miniszter feltigyelete,
irdnyitdsa ald tartozé koltségvetési szerveknek nyujtott tdimogatdsra vo-
natkozdan, amikor a szakképzésért és felnSttképzésért felelés miniszter
dontése alapjdn, a szakképzésért és felnSttképzésért felel6s miniszter dltal
vezetett minisztérium vagy az dllami szakképzési és felnSttképzési szerv

71 Szakhotv. 19. § (15) bekezdés a) — d) pont
72 Szakhotv. 19. § (16) — (19) bekezdés
73 Szakhotv. 19/A. §
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koti meg - az alaprész kezelésére vonatkozé eljirdsrendben meghataro-
zottak szerint - az dllami szakképzési és felnStcképzési szerv koti meg.”*

Az alaprészbél nytjtott timogatdsok felhaszndldsdnak ellendrzését az
dllami szakképzési és felnSttképzési szerv, a szakképzésére és felnSetképzésére
felel6s miniszter 4ltal vezetett minisztérium, valamint a jogszabdlyokban
meghatdrozott egyéb szervek végzik.”

Az alaprész kozponti kerete terhére nyujtott timogatdsok kedvezménye-
zettjeinek a timogatdsi program végrehajtdsval osszefliggésben felmeriild
miikodtetési koltségei finanszirozdsira a timogatdsi osszeg legfeljebb 5
szdzaléka haszndlhaté fel. Az alaprészbél kifizetések az adott naptdri évben
csak a ténylegesen befolyt bevételek erejéig teljesithetk. Térgyéven tuli
fizetési kotelezettséget a szakképzésért és felnSetképzésért felelds miniszter
az alaprész 40 szdzaléka mértékéig vallalhat.”® Ha a tdmogatdsban részesiil8
a timogatdst nem a timogatdsi szerzédésben meghatdrozott célra forditja,
vagy a kapott tdimogatdsbdl beszerzett eszkozt, illetve megvalésitott 1éte-
sitményt nem a tdmogatdsi szerz6désben meghatdrozott rendeltetésének
megfeleléen hasznilja, tovdbbd a beszerzett eszkoz a timogatisi szerz6désben
meghatdrozott idé el6te kikeriil a kedvezményezett birtokdbdl, illetve a
létesitményt megsziinteti, a kapott dsszeget visszafizetendd kolesonként
kell kezelni, és azt a tdmogatds folydsitdsitél a mindenkori jegybanki
alapkamat kétszeresével novelt osszegben a Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap
Magyar Allamkincstarnal vezetett szdmldjdra az alaprész javara vissza kell
fizetni. A visszafizetett timogatds dsszegével a t8ketartalékot - a lekotote
tartalék megsziintetése utdn - csokkenteni kell.””

A szakképzési hozzdjiruldst gyakorlati képzés szervezésével teljesitd
hozzéjéruldsra kotelezett képzésre forditott koltségeihez az 4llam hozzé-
jaruldst fizet.”® A gyakorlati képzési normativa szdmitdsahoz figyelembe
vehetd alapnormativa 2012. évre vonatkozd 8sszege a 2012. évet kove-

74 Szakhotv. 20. § (1) bekezdés

75 Szakhotv. 20. § (4) bekezdés

76 Szakhotv. 21. § (1) — (3) bekezdés

77  Szakhotv. 22. § (3) bekezdés

78 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére torténd
elszamolasanal figyelembe vehetS gyakotlati képzési normativak mértékérdl és
a csOkkentd tétel szamitasirdl sz6lé 280/2011. (XI1. 20.) Kormanyrendelet 1. §.
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t6éen a mindenkori éves koltségvetési térvényben meghatdrozott sszeg.
A szakképzési hozzdjiruldst a gyakorlati képzés szervezésével teljesitd
hozzdjéruldsra kotelezett a bruttd kotelezettsége méreékée a 280/2011.
(XII.20.) kormdnyrendeletben meghatdrozott médon szémitott alap- és
kiegészité csokkentd tétel figyelembe vételével csokkentheti.”

Az a hozzdjéruldsra kotelezett, aki szakképzd iskolaval kotott egytittm-
kodési megéllapodds alapjdn folytatott gyakorlati képzés szervezésével tesz
eleget hozzdjérulasi kotelezettségének, éves és havi bruttd kotelezettségét
alapcsokkentd tétel osszegével csokkentheti. Az egytittmiikodési megdlla-
poddssal érintett tanulé esetében a gyakorlati képzési normativa sszegét
egy napra meghatdrozva, az alapnormativa osszegének 130-cal torténd
elosztdsdval kell kiszdmitani. A tdrgyévre vonatkozé alapcsokkentd téeel
éves Osszegét tanulénként a gyakorlati képzési normativa napi sszege
és a tdrgyévben teljesitett gyakorlati képzési napok szdmdnak szorzata
képezi. A szakképzési hozzdjéruldsi elSleg fizetésénél az alapcsokkentd
tétel havi 6sszegét a tdrgyév 1-11. hénapjdra vonatkozéan tanulénként a
gyakorlati képzési normativa napi dsszege és a tirgyhénapban teljesitett
gyakorlati képzési napok szdmdnak szorzata képezi.** Az a hozzdjérulds-
ra kotelezett, aki a szakképzd iskola tanuldjdval kotott tanuldszerz8dés
alapjdn folytatott gyakorlati képzés szervezésével tesz eleget hozzdjaruldsi
kotelezettségének, éves bruttd kotelezettségét az alapesokkentd tétel dssze-
gével csokkentheti.’! Az a hozzdjdruldsra kotelezett, aki a szakképzd iskola
tanuléjdval kotote tanuldszerz8dés alapjdn folytatott gyakorlati képzés
szervezésével teljesiti a hozzdjdruldsi kotelezettségét, kiegészitd csokkentd

79 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére torténd
elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési normativak mértékérdl
és a csOkkentd tétel szamitasarol szo16 280/2011. (XII. 20.) Kormanyrendelet
2.§-3.§.

80 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére t6rténé
elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési normativak mértékérsl
és a csokkentd tétel szamitasarol szol6 280/2011. (XII. 20.) Kormanyrendelet
4.§ (1) — (4) bekezdés.

81 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére torténd
elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési normativak mértékérsl
és a csokkentd tétel szamitasardl sz616 280/2011. (XII. 20.) Korményrendelet
5.§ (1) bekezdés

321



IV. FOGLALKOZTATASPOLITIKAI ASPEKTUSOK

tételeket vehet figyelembe a dij meghizetésekor.®* Az a hozzdjiruldsra
kotelezett, aki az Nftv. szerinti gyakorlatigényes alapképzési szak, vagy
dudlis képzés keretében folytatott gyakorlati képzés szervezésével tesz
eleget hozzdjérulasi kotelezettségének, éves és havi bruttd kotelezettségét
alapcsokkentd tétel Gsszegével csokkentheti. A gyakorlati képzésben részt
vevd hallgatéra vonatkozdan a gyakorlati képzési normativa napi dsszegét
az alapnormativa 6sszegének gyakorlatigényes alapképzési szak esetén
100-zal, dudlis képzés esetén a szocidlis munka alapképzési szakon és a
gazdasdgtudomdnyok képzési teriileten 75-tel, a miszaki, informatika,
agrar és természettudomdny képzési teriileten 56-tal torténd elosztdsdval
kell kiszdmitani. A tdrgyévre vonatkoz6 alapcsdkkentd tétel éves Gsszegét
hallgatonként a gyakorlati képzési normativa napi dsszege és a tdrgyévben
teljesitett gyakorlati képzési napok szimdnak szorzata képezi. A szakképzési
hozzdjérulasi el6leg fizetésénél a térgyév 1-11. hénapjira vonatkozdan
az alapcsokkentd tétel havi 6sszegét hallgatonként a gyakorlati képzési
normativa napi dsszege és a tdrgyhénapban teljesitett gyakorlati képzési
napok szdmdnak szorzata képezi.*’

Kiemelendd, hogy a Kormdny részérdl a szakképzés fontossdgat td-
masztja ald a ,Szakképzés a gazdasdg szolgdlatdban” cim(i koncepciérél szol6
1040/2015. (II. 10.) Korm. hatdrozat is. Ebben a Kormdny rogziti, hogy
a szakképzési feladat- és intézményrendszer, a szakképzés szerkezetének
dtalakitdsa, a gazdasdgi igényekkel Gsszehangolt, versenyképes iskolai
rendszer(i szakképzés biztositdsa, az intézményi finanszirozds hatékonyabb
megvaldsitdsa és az dllami vagyonnal val6 felelds gazdalkodds érdekében
sziikséges ezeknek a teriileteknek a tovabbi fejlesztése.

Szintén a Kormdny rendelkezett 1409/2013. (VII. 2.) Korm. hatdroza-
tdban a TAMOP 2.2.1-12/1-2012-0001 azonosité szamt (,A szakképzés

82 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére t6rténé
elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési normativak mértékérsl
és a csokkentd tétel szamitasarol szol6 280/2011. (XII. 20.) Kormanyrendelet
5/A. § (1) bekezdés

83 A gyakorlati képzés koltségeinek a szakképzési hozzajarulas terhére torténd
elszamolasanal figyelembe vehet6 gyakorlati képzési normativak mértékérsl
és a csOkkentd tétel szamitasardl sz616 280/2011. (XII. 20.) Korményrendelet
6. § (1) — (4) bekezdés
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és felnSteképzés mindségének és tartalmdnak fejlesztése” cimii) kiemelt
projekt akci6tervi nevesitésérdl és tdamogatdsdnak jovdhagydsdrol, amely
programot kiemelt projektként nevesitette.

A szakképzés és a felnSttképzés tekintetében a keret felhasznaldsval
osszefliggd feladatokat a minisztérium - a Nemzetgazdasdgi Minisztérium
Szervezeti és Miikodési Szabdlyzatiban foglaltakat figyelembe véve - Szak-
képzési és FelnSttképzési Féosztdly (a tovdbbiakban: SZFF), Munkaerd-pi-
aci Alap Féosztily (a tovibbiakban: MPAF), a Nemzeti Szakképzési és
Feln&ttképzési Intézet (a tovabbiakban: NSZFI), a regiondlis fejlesztési és
képzési bizottsdgok (a tovdbbiakban: RFKB), és a Nemzeti Foglalkoztatdsi
Szolgélat (a tovdbbiakban: NFSZ) keretébe tartozé szervek ttjdn ldtja el

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap képzési alaprészébdl a szakképzésére
és felndttképzésért felelds miniszter egyedi dontésével nyujthatd képzési,
tovibbd tanmiihely-létesitési és fejlesztési timogatdsok részletes szabd-
lyairdl sz616 3/2015. (II. 13.) NGM rendelet alapjdn egyedi dontésén
alapulé munkabely-teremiést isztonzd képzési tamogatdsra (a tovabbiakban:
képzési tdmogatas), tanmiibely létesitését szolgdls tdmogatdsra, tovibba a
tanmiihelyben folytatott gyakorlati képzés feltételeinek fejlesztését szolgdlo
tdmogatdsra (az utdbbi kettd egyiittesen: tanmihely-létesitési vagy -
fejlesztési tdmogatds) van lehetdség.® A képzési timogatds, valamint a
tanmiihely-létesitési vagy - fejlesztési timogatds (a tovdbbiakban egytitt:
tdmogatds) forrdsa a Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap képzési alaprésze. A
tdmogatds formdja: nem miikodési célbdl nyujtott, visszafizetési kote-
lezettség nélkiili végleges timogatds.®® A képzési tdmogatds intenzitdsa

84 A Munkaerépiaci Alap képzési alaprészének a nemzetgazdasagi miniszter
altal felhasznalhato kerete terhére nydjtott tamogatasok felhasznalasaval 6sz-
szefuggd szakmai és pénzigyi feladatok ellatdsanak rendjérdl sz616 27/2011.
(VIIL 25.) NGM utasitas 1. § (2) bekezdés a) — d) pont

85 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébdl a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatd képzési, tovabba
tanmihely-létesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabalyairdl szold
3/2015. (I1. 13.) NGM rendelet 1. § a) — ¢) pont.

86 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatd képzési, tovabba
tanmuhely-1étesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabdlyairdl sz6lo

3/2015. (IL. 13.) NGM rendelet 3. §.
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fészabdly szerint nem haladhatja meg az elszimolhat6 koltségek 50%-4t.
A tdmogatdsi intenzitds kiszdmitdsakor a mds forrasbdl a projekthez kapott
dllami tdimogatdst is figyelembe kell venni.¥” Az eléz8ekben meghatirozot-
takhoz képest maximdlis timogatdsi intenzitds az elszimolhaté koltségek
70%-dnak megfelel6 maximélis timogatdsi intenzitdsig novelheté 10
szézalékponttal a megvaltozott munkaképességii vagy hdtrdnyos helyzett
munkaviéllaléknak nytjtott képzés esetén, az ezen munkavillalékra juté
koleségek viszonylatdban, illetSleg 10 szdzalékponttal kozépvillalkozds
és 20 szdzalékponttal kisvdllalkozds esetén.®® A tdmogatdsi intenzitds
kiszdmitdsa sordn valamennyi felhaszndlt szimadatot az adék vagy egyéb
illetékek levondsa eldtt kell figyelembe venni.®

A képzési timogatds mértéke a tdimogatdssal érintett képzésben részt
vevé személyenként legfeljebb 3 ezer eurénak megfeleld forintdsszeg,
azzal, hogy 6tven és kettdszdzotven 6 kozotti képzési 1étszdm esetén
legfeljebb 500 ezer eurd, kettdszdzotvenegy és dtszdz 8 kozotti képzési
létszdm esetén legfeljebb 1 millié eurd, dtszdzegy és hétszdzdtven £6 kozdtti
képzési létszam esetén legfeljebb 1,5 milli6 eur, illetSleg hétszazotven 6t
meghaladé képzési létszdm esetén legfeljebb 2 millié eurénak megfelels
forint dsszegben nyujthaté képzési tdimogatds.”

87 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatéd képzési, tovabba
tanmuhely-1étesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabdlyairdl sz6lo
3/2015. (I1. 13.) NGM rendelet 4. § (1) bekezdés.

88 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatd képzési, tovabba
tanmuhely-1étesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabalyairdl szo6l6
3/2015. (1. 13.) NGM trendelet 4. § (2) bekezdés a) — b) pont.

89 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébdl a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatd képzési, tovabba
tanmihely-létesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabalyairdl szold
3/2015. (I1. 13.) NGM rendelet 4. § (3) bekezdés.

90 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébdl a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatd képzési, tovabba
tanmuhely-1étesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabdlyairdl sz6lo

3/2015. (I1. 13.) NGM rendelet 4. § (4) bekezdés a) — d) pont.
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A tanmihely-létesitési vagy - fejlesztési timogatds intenzitdsa nem
haladhatja meg az elszdimolhaté koltségek 73%-4t. A tanmihely-létesitési
vagy - fejlesztési tdimogatds mértéke tanulénként legfeljebb 8 ezer eurénak
megfeleld forintdsszeg, azzal, hogy a timogatds kedvezményezettenként
a 2 millié eurét nem haladhatja meg. A tdmogatds maximumdnak
szdmitdsahoz sziikséges tanul6i létszim meghatdrozdsakor a tdimogatdsi
kérelem benyujtdsa napjan mdr tanuldszerzédéssel foglalkoztatott azon
tanulét is figyelembe kell venni, akinek a gyakorlati képzése a létreho-
zandé tanmihelyben fog megval6sulni.”

A felnbtképzési célii tdmogatdsokrdl rendelkezik a Nemzeti Foglal-
koztatdsi Alap képzési alaprészébdl nyujthaté egyes szakképzési és fel-
ndttképzési céli timogatdsok részletes szabalyairdl sz616 16/2016. (V.
27.) NGM rendelet. Ezen rendelet alapjdn pélydzati eljdrds keretében a
felndttképzésben részt vevd felndtt részére timogatis nytjthatd:

- afelndttképzésrdl sz016 torvény szerinti felndecképzési szerzédés alapjdn
fizetett képzési dij részben vagy egészben torténd megtéritéséhez, és
- a képzéséhez sziikséges taneszkozok, informatikai eszkozok beszer-
zéséhez és felndttképzést kiegészitd tevékenység igénybevételéhez.”*

Egyedi dontési eljdrds alapjin tdmogatds nyujthaté a Kormdny vagy a
szakképzésért és felnSttképzésért felelés miniszter dltal inditott, egyes
munkavillaldi rétegek munkaerdpiaci helyzetének javitdsdt szolgdld
programhoz, az abban részt vevd felnétt foglalkoztatdsinak eldsegitéséhez
szitkséges képzés dijanak részben vagy egészben torténdé megtéritéséhez.”

91 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébdl a szakképzésért és fel-
n6ttképzésért felel6s miniszter egyedi dontésével nydjthatéd képzési, tovabba
tanmuhely-1étesitési és fejlesztési tamogatasok részletes szabdlyairdl sz6lo
3/2015. (I1. 13.) NGM rendelet 5. § (1) — (2) bekezdés.

92 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol nyujthato egyes
szakképzési és feln6ttképzési célu tamogatasok részletes szabalyairdl szolé
16/2016. (V. 27.) NGM rendelet 3. § ) — b) pont.

93 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol nyujthato egyes
szakképzési és felnGttképzési célu tiamogatasok részletes szabalyairdl szol6

16/2016. (V. 27.) NGM rendelet 4. §
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Pilyazati eljdrds alapjdn tdimogatds nyujthaté a felnSteképzést folytatd
intézménynek az 4ltala megvaldsitott képzéssel osszefiiggd koltségeihez,
a felndttképzési tevékenység folytatdsdhoz sziikséges engedély megszer-
zéséhez és technikai feltételei fejlesztéséhez, a felndttképzés érdekében
végzett, olyan fejlesztd tevékenységhez, amelynek eredménye mindenki
szdmdra hozzaférhetd, vagy az Eurépai Unié felndttképzési programjaiban
toreénd részvételhez.”*

7. Osszegzés

A fentiekben bemutatott szakképzési rendszer alapjdn megéllapithaté, hogy
Magyarorszdgon az intézményesitett képzési céla szakképzési hozzdjirulds
dltal valésul meg a kiilonb6z6 szakmai képzések tdmogatésa. Ennek — ahogy
azt Kun Attila a kutatds tekintetében megfogalmazta — az alapfilozdfidja az,
hogy a munkdltatok kizitr egyenld versenyfeltételeket teremtsen, valamiképpen
intézményesitse, dsztonizze és kiegyensiilyozza a munkdltatok hozzdjdruldsdt
a képzésekhez (élethosszig vald tanuldshoz), mint szakpolitikai célhoz. Szintén
megdllapithaté a szakképzési rendszertink bemutatdsin keresztiil, hogy
hazdnkban az érdekképviseleteknek (szakszervezeteknek) kevés rahatdsuk
van a szakképzés alakitdsdra, a hazai szakképzés rendszerének kialakitdsiban
és alakitdsiban a mindenkori kormdnyzat tolt be donté szerepet. Allis-
pontom szerint ez kevésbé hatékony és kisebb teljesitményt eredményez,
mint azon rendszerek, amelyben a képzésekrdl sz6l6 alapvetd dontések
intézményesitett szocidlis parbeszéd keretében sziiletnek. Az intézményesitett
szocidlis parbeszéd ugyanis jelentésen t6bb szempont figyelembe vételét
tudja érvényre juttatni, mint a csak kormdnyzati érdekeket figyelembe vev
rendszer. A magyar szakképzési rendszert ezért célszert lenne elmozditani a
jelenlegi modell feldl az intézményesitett szocidlis parbeszéd alapjén mikodd
rendszerek felé, és nagyobb szerepet kellene kapjanak a szakszervezetek,
valamint a munkaltatok is abban, hogy a szakképzési rendszer alakitisaban
kozremiikodden részt vegyenek.

94 A Nemzeti Foglalkoztatasi Alap képzési alaprészébol nyujthato egyes
szakképzési és felnGttképzési célu tiamogatasok részletes szabalyairdl szol6

16/2016. (V. 27.) NGM rendelet 5. § (1) bekezdés a) — d) pont.
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IV.2. Az AKTIV FOGLALKOZTATASPOLITIKAI ESZKOZOK
SZEREPE AZ ELETHOSSZIG TARTO TANULASBAN
(HoMIcsk6 ARPAD OLIVER)

A foglalkoztatdsi timogatdsok dltalinos rendszerének bemutatdsin keresz-
tiil j6l szemléltethetd, hogy Magyarorszdgon milyen lehetdségek vannak
az élethosszig tarté tanulds megvaldsitdsira. Ebben a részben el8szor a
foglalkoztatdsi timogatdsok dltalinos rendszertandnak 4ctekintése torté-
nik meg, majd ezt kévetSen keriil sor az egyes igényelhetd tdimogatdsok
fontosabb részletszabdlyainak bemutatdsdra. A foglalkoztatds bévité-
sére irdnyulé tdmogatdsok széles tirhdza szolgdlja azt, hogy mindenki
megtaldlja az utat a tisztességes megélhetéséhez és boldoguldsahoz. A
mindenkori kormdnyzat egyik legfontosabb feladata a munkanélkiiliség
minél alacsonyabb szinten tartésa, illetve a foglalkoztatdsi rata novelése.

A munkanélkiiliséggel 6sszeftiggd problémak kezelésének - rendszer-
tani szempontbdl - alapvetden két £6 irdnydt szoktdk megkiilonbéztetni.
Az egyik lehet6ség a munkaltatds (munkdba 4llds) el6segitése (aktiv
foglalkoztatdspolitika), mig a mdsik lehetdség a munkanélkiili személy
egzisztencidjinak a védelme (passziv eszkdz). A munkdltatds elésegitése
a munkanélkiiliség elleni kiizdelem azon eszkozeit és médszereit foglalja
magdban, amelyek Gj munkahelyek létrehozdsiban testesiilnek meg, és
végsd céljd elvi alapon a teljes foglalkoztatds megteremtésével éri el. Ez
kiegésziil a kiilonféle képzési programok megteremtésével, amelyek a
munkanélkiilivé valds elkeriilését, illetve a mdr munkanélkiili személy
munkaeré-piaci visszailleszkedését igyekeznek elésegiteni. Az aktiv eszko-
z0k korébe azokat az intézkedéseket, programokat lehet sorolni, amelyek
azt igyekeznek elérni, hogy a munkanélkiiliséggel fenyegetett személy ne
essen ki a munkaerdpiacrdl, illetve a mér kiesett munkanélkiili személyt
a lehetd legrovidebb idén belill visszaintegréljak a munkaerépiacra. A
munkanélkiiliség kezelésének tn. passziv eszkozrendszere magira az
dlldskeresé személyre iranyul. Ot segiti abban, hogy a munkanélkiilivé
véldsdval elveszitett munkajovedelmét részben pétolja. Természetesen a
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foglalkoztatdspolitika fent emlitett két oldala egymdssal szervesen 6sz-

szefligg, és nem lehet ket kategorikusan elvdlasztani.

A foglalkoztatdssal 6sszefliggd tdmogatdsok szempontjabdl irdnyadd
szabdlyok egyrészt a foglalkoztatds eldsegitésérdl és a munkanélkiiliek
elldcdsdrdl sz616 1991. évi IV. torvény (a tovabbiakban: Flt.) rendelkezései,
miésrészt a foglalkoztatdst elsegitd tdmogatdsokrdl, valamint a Mun-
kaerdpiaci Alapbdl foglalkoztatisi valsaghelyzetek kezelésére nydjthaté
tdmogatdsrol sz616 6/1996. (VIL.16.) MiM rendelet (a tovébbiakban:
Rendelet] alapjdn keriilnek jelen tanulmdnyban bemutatésra.

Az aktiv foglalkoztatdspolitikai tdimogatdsok {6 fajtdi rendszertani
szempontbdl olyan eszkdzok lehetnek, amelyeknek célja a munkahely-te-
remtések tdmogatdsa, a munkaerd-piaci kereslet és kindlat kozvetitését végzd
irodak tevékenységének az irdnyitdsa, a meglévé munkahelyek védelme,
a munkaerd-piaci tandcsadds kiépitése, a szakképzés és a felndttképzés.
Az el6z8 részben keriiltek bemutatdsra a szakképzés és a felndttképzés
esetében irdnyadd fébb rendelkezések, mig a jelen részben az aldbbiak
keriilnek elemzésre:

- a munkaerd-piaci szolgaltatdsok, amik segitenek az adott képzett-
ségnek, szakképzettségnek megfelelé munkahely megtaldldsiban,
illetéleg megtartsdban,

- aképzések eldsegitése az elhelyezkedés, illetéleg a munkahely meg-
tartds érdekében,

- a hdtrdnyos helyzet(l dllaskeres6k és inaktivak, munkaerd-piaci
részvételének és foglalkoztathatdsdgdnak javitdsa célzé foglalkozta-
taspolitikai eszk6z6k, ezen belil:

o foglalkoztatds bdvitését szolgdlé tdmogatdsok
o munkahelyteremtés és munkahelymegdrzés timogatdsa

- az élldskeresSk véllalkozdvd véldsit eldsegitd tdimogatdsok,

- a munkaeré-piaci programok tdimogatdsa,

- egyes dltaldnostdl eltérd foglalkoztatdsi formdk tdmogatisa,

- apdlyakezd$ fiatalok, az dtven év feletti munkanélkiiliek, valamint
a gyermek gondozdsit, illetve a csalddtag dpoldsit kovetden munkdt
keres6k foglalkoztatdsinak el8segitésének kérdéskore.
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A kovetkezékben az egyes foglalkoztatdsi timogatdsi formdk bemutatdsa
torténik meg.

1. A munkaeré-piaci szolgéltatisok

Az éllami foglalkoztatdsi szerv a munkahelykeresést, a munkahoz, vala-
mint a megfelel6 munkaeréhéz jutdst, tovibbd a munkahely megtartdst
munkaerd-piaci szolgaltatdsokkal is el8segiti. A munkaerd-piaci szolgal-
tatdst az dllami foglalkoztatdsi szerv kozvetlentil, illetve a nyilvdntartdsba
vett munkaerdpiaci-szolgdltatdst nyjté szervezeteken keresztiil nytjtja.
A nyilvéntartdssal osszefiiggd eljardsért igazgatdsi szolgdltatasi dijat kell
fizetni. Az dllami foglalkoztatdsi szerv a célokat egyéni cselekvési tervvel
is el8segiti.! A munkaerd-piaci programot és munkaerd-piaci szolgdltatdst
nyujték szakmai timogatdsa a foglalkoztatdspolitikédért felels miniszter
dltal alapitott kozhasznt szervezet kedvezményezett részére tovdbbaddsi
kotelezettséggel dtadott szakmai tdmogatds nyujtdsdval is megval6sulhat.
A szakmai tdmogatds tovdbbaddsirdl a foglalkoztatdspolitikaért felelés
miniszter dltal alapitott kozhaszni szervezet a munkaerd-piaci programot
és a munkaerd-piaci szolgaltatist nytjtéval szerz8dést kot. A szerzédésben
meg kell hatdrozni a kedvezményezettet jogszabaly, tdimogatéi okirat,
tdmogatdsi szerz8dés alapjan terheld kotelezettségek megtartdsat biztositd
feltételeket.” A munkaerd-piaci szolgéltatdsok két célt kivannak elérni,
egyrészt elkeriilni a munkanélkiiliséggel fenyegetett személy kikertilését a
munkaer$-piacrol, masrészrél a mdr kikeriilt munkanélkiili minél gyor-
sabb visszaintegraldsit. A munkaerd-piaci szolgaltatdsok részletszabalyait
a munkaerd-piaci szolgdltatdsokrdl, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyujthat6 tdimogatdsokrél sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet szablyozza.

Az informdcidnyujtds célja, hogy eldsegitse az elhelyezkedést és az tires
dlldshelyek betoltését. A munkaerd-piaci és foglalkozasi informdcid nyujtdsa
szolgdltatds a foglalkozdsokra, a térségben elérhetd képzésekre, a régid, a
megye, valamint a kistérség munkaeré-piaci helyzetére, a munkaerd-kereslet
és kindlat helyi jellemz8ire vonatkozé informaciok nyujtdsét, a foglalkoztatdst

1 Flt. 13/A. § (1) — (3) bekezdése
2 Flt 13/A. § (5) bekezdés
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el6segitd timogatdsok és a munkanélkiili elldtdsokra vonatkozd lehetéségek
ismertetését, tovabba a foglalkoztatdssal Gsszefliggd jogszabalyokkal kap-
csolatos tdjékoztatdst és az azokrdl sz016 ismertetSk draddsdt tartalmazza (a
tovabbiakban: informdcidnyujtds). Az informaciényijtds torténhet 6ndlléan
vagy tandcsadds, dlldsborze, tovibba munkakozvetités keretében.?

A munka-, palya-, dlldskeresési, rehabilitdcids, helyi (térségi) foglal-
koztatdsi tandcsadds szolgaltatds a munkatandcsaddst, a pélyatandcsadist,
az allaskeresési tanacsadast, a rehabilitdciés tandcsaddst, tovabba az ezek-
hez kapcsolédé tandcsadé tevékenységhez, valamint a munkaeré-piaci
képzéshez kapcsolddé pszicholdgiai tandcsaddst, tovdbba helyi (térségi)
foglalkoztatdsi tandcsaddst foglalja magdban.* A munkatandcsadds célja
az azt igénybe vevd személy elhelyezkedését akaddlyozé koriilmények
feltdrdsa, valamint az azok megsziintetésére, a sikeres elhelyezkedés
megvaldsitdsara irdnyulé terv kidolgozdsa.®

A pdlyatandcsadds célja, az azt igénybe vevé személy palyavilasztasdnak,
palyamddositisdnak eldsegitése, és szimdra érdeklddésének, képességének,
személyiségének és a munkaerd-piaci igényeknek megfeleld palyaterv ki-
alakitdsa, melynek formdi a palyavilasztdsi tandcsadds és a pdlyamddositasi
tandcsadds.® A pdlyavilasztdsi tandcsadds el8segiti a palyavélasztdsi dontés
meghozataldt, az ¢ dontésnek, valamint a munkaerd-piaci keresletnek
megfeleld képzési lehetdség kivélasztdsit. Tovdbbd segitséget nyujt j
képzési irdny vagy foglalkozds megtaldldsihoz olyan személy szdmara,
akinek a szakmai képzettsége a személyiségének, képességének, valamint
a munkaerd-piaci keresletnek nem felel meg.”

3 A munkaerd-piaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsoloddan nyujthatd
timogatasokrol szolé 30/2000 IX.15.) GM rendelet 3. § (1) — (3) bekezdés.

4 A munkaer6-piaci szolgaltatisokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan nyujt-
hat6 timogatasoktdl sz6l6 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 4. § a) — f) pont.

5 A munkaerdpiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyyjthaté timogatisokrdl sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 5. §..

6 A munkaerépiaci szolgaltatasokrél, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyutjthaté timogatasokrol sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 6. § (1) — (2)
bekezdés.

7 A munkaerépiaci szolgaltatasokrél, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyujthaté timogatisokrol sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 6. § (3) — (4)
bekezdés.
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Az dlléskeresési tandcsadds célja azok elhelyezkedésének elésegitése, akik
munkdt akarnak véllalni, de nem rendelkeznek az dlldskereséshez sziikséges
ismeretekkel. Az dlldskeresési tandcsadds formdi az egyéni dlldskeresési
tandcsadds, az 4llaskeresési technikdk oktatdsa, és az 4llaskeresé klub.
Utdbbi célja azok elhelyezkedésének el8segitése, akik munkdt akarnak
véllalni, de nem rendelkeznek az 4lldskereséshez sziikséges ismeretekkel
és ennek érdekében az llaskeresd(k) részvételével rendszeresen tartott
csoportos foglalkozis.®

A rehabilitdcidés tandcsadds célja, hogy a munkatandcsadissal, a pd-
lyatandcsaddssal, a palyavélasztdsi tandcsaddssal és az ezekhez kapcsolddé
tandcsadé tevékenységgel, valamint a munkaerd-piaci képzéshez kapeso-
16d4 pszicholdgiai tandcsadds nytjtdsdval eldsegitse a foglalkozdsi rehabi-
litdci6 irdnydnak meghatdrozdsit, olyan megvaltozott munkaképességli
személyek szdmdra, akik képzettségi szintjitknek megfelel6 munkakérbe
nem kozvetithetdk.’

A munka-, pdlya-, lldskeresési és rehabilitdciés tandcsaddshoz, to-
vdbbd a munkaerd-piaci képzéshez kapcsolédéan - amennyiben arra
a szolgdltatds céljdnak elérése érdekében sziikség van - a szolgdltatdst
igénybe vevd személy részére pszicholdgiai tandcsadds is nydjthatd. A
pszicholdgiai tandcsadds segit feltdrni az dlldskeresé(k) szdmdra az élet-
vezetésbdl, a személyiségproblémdkbdl eredd, elhelyezkedést akaddlyozd
kortilményeket.™

A jérdsi hivatal mentori szolgdltatds igénybevételét biztosithatja az
dlldskeresd vagy a munkaiigyi kozpont més szolgaltatdsit igénybevevd,
illetSleg a jdrdsi hivataltdl timogatdsban részesiilé személy szdimdra, ha a
személyes konzulticié alapjin megdllapithatd, hogy az egytittmiikodési
kotelezettség teljesitéséhez, a szolgdltatdsok, timogatdsok igénybevételéhez,

8 A munkaerépiaci szolgaltatdsokrol, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyyjthaté timogatisokrol szold 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 7. § (1) — (3)
bekezdés.

9 A munkaerépiaci szolgaltatasokrél, valamint az azokhoz kapcsoléddan
nyujthaté timogatasokrdl sz6lé 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 8. §.

10 A munkaerdpiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyujthaté timogatisokrol sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 9. § (1) — (2)
bekezdés.
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az dllami vagy mds szervekkel valé kapcsolattartdshoz, az 6ndllé6 munkéba
dlldshoz, vagy a munkahelyen torténd beilleszkedéshez személyes segitségre
van sziiksége. A mentori szolgdltatdst a mentor nyujtja. A rehabilitdcids
jaradékban részesiil§ személy szdmdra torténd rehabilitdciés mentor
kijelolésének szabdlyairdl kiilon jogszabély rendelkezik."

A helyi (térségi) foglalkoztatdsi tandcsadds célja szakmai, médszertani
segitségnyujtassal hozzdjarulni a térségben a foglalkoztatdsi helyzet javitd-
sdhoz, a gazdasdgi élet résztvevi kozotti egytittmiikodés kialakuldsdhoz, a
foglalkoztatdsi fesziiltségek kezeléséhez, a vallalkozasi tevékenység élénkiilé-
séhez, tovabba 4j munkahelyek teremtéséhez. Az eléz6ekben megahatirozott
cél elérése érdekében a helyi (térségi) foglalkoztatdsi tandcsadds tartalmazza
a térségben a munkaaddk gazdasdgi foglalkoztatdsi helyzetének nyomon
kovetését, a csoportos létszimesokkentések, a foglalkoztatdsi fesziiltségek
kialakuldsinak megel6zése érdekében a résziikre torténd informaciényjtést,
tandcsaddst. Szintén tartalmazza programok kezdeményezését a csoportos
létszamesokkentéssel érintett munkavallalok Gjbéli elhelyezkedésének, a
térségben tapasztalhaté foglalkoztatasi fesziiltségek enyhitésének, a térség
gazdasdgi foglalkoztatdsi szerkezet véltdsinak el6segitése érdekében, az ilyen
programok kidolgozdsdban és megvaldsitdsdban torténd kozremikodést.
A helyi (térségi) foglalkoztatdsi tandcsadds kapcsolattartdst is végez a térség
gazdasdgi életében részt vevé munkaaddkkal, a térség helyi 6nkormdnyzata-
ival, a térségben miikodd més szervezetekkel, kozremiikodésiik elésegitésée
a gazdasdgi szerkezet dtalakitdsdt, a foglalkoztatdsi helyzet javitdsdt célz6
programokban, tovdbbd munkaerd-piaci informdcidk nydjtdsdval toreé-
nd kozremikodést végez a térségben miikods teriiletfejlesziési tandcsok
dontéseinek el6készitésében, az e testiiletek dltal inditott programokhoz
valé csatlakozds érdekében.'

A munkaerd-piaci szolgdltatdsok keretében van lehetdség a munka-
kozvetitésre is. A jérdsi hivatal a munkakdzvetitd tevékenységét az dllaske-

11 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédban
nyujthaté timogatasokrdl sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 10. §.

12 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyujthatd timogatisokrdl sz616 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 11. § (1) — (2)
bekezdés.
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reséként nyilvantartott, a kdzvetitést kérd, valamint a kozfoglalkoztatdsi
jogviszonyban 4ll6 személyekkel (a tovibbiakban egyiitt: munkdt keresd)
és az alldskindlokkal egytittmiikodve folytatja.'® A jrdsi hivatal a mun-
kakozvetités keretében személyes beszélgetést folytat a munkat keresével,
amelynek sordn feltdrja a foglalkoztatdssal kapcsolatos, valamint az azt
akadalyozé kériilményeit (iskolai végzettség, szakképzettség, kordbban
betsltott munkakordk, szakmai gyakorlat, lakéhely, tartézkoddsi hely,
munkaképesség), tovdbbd tdjékoztatja 6t a szdmdra megfeleld munkale-
hetéségek {6 jellemz8irdl, igy kiilonosen a foglalkoztatds helyérdl, ide-
jérél, a munkarendrél, tovibbd a kereseti lehetdségrél. A jdrasi hivatal a
foglalkoztatdst akadalyozé kériilmény megallapitdsa esetén az eléz6ekben
meghatdrozott személynek a megfeleld szolgdltatds igénybevételét tandcsol-
ja, tovdbbd kapcsolatot tart azokkal az dlldskindlékkal, akik természetes
személyt, foglalkoztatdsra irdnyulé jogviszony keretében foglalkoztatnak,
vagy foglalkoztatni kivannak, illetSleg el8segiti a munkdt keresd és az
dlldskindlok taldlkozdsdt annak érdekében, hogy kozottiik foglalkoztatdsra
irdnyulé jogviszony j6jjon létre.'* A munkakézvetités egyéni kozvetités
és csoportos kozvetités formdjaban valésulhat meg."”> Ennek sordn tilos
olyan személy kodzvetitése, aki - az erre vonatkoz jogszabdly szerint -
munkaviszonyban, valamint munkaviszonyon kiviili munkavégzésre
irdnyul6 egyéb jogviszonyban nem foglalkoztathaté. Tilos a kozvetités
nem létezd 4lldsba, tovdbb4 ha a munkaadénal a kézvetités tdrgydt képe-
26 tevékenységet is érintd sztrdjk van folyamatban. Tilos tovdbb4 olyan
munkaerdigényre kozvetiteni, amely jogszabalysértd feltételeket tartalmaz,
és az is tilos a kozvetités olyan foglalkoztatéhoz torténjen, ahol a foglal-

13 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyyjthaté timogatisokrol sz6lé 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 12. § (1)
bekezdés.

14 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédoan
nyyjthaté timogatisokrol szolé 30/2000 (IX.15)) GM rendelet 12. § (2)
bekezdés a) — d) pontok.

15 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyyjthaté timogatisokrol sz6lé 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 12. § (3)
bekezdés a) — b) pont.
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koztatési feltételek nyilvinvaléan nem biztositottak.'® A jardsi hivatalnak
a munkakozvetités sordn torekednie kell arra, hogy az munkdt keresd
szdmdra feltdrja a szakképzettségének, szakmai gyakorlatdnak, s egyéb
koriilményeinek megfeleld foglalkoztatdsi lehetdségeket, tovdbbd arra,
hogy az dlldskindlék részére a munkaerdigénynek megfelelé dlldskeresé
személyek kertiljenek kivélasztdsra és kozvetitésre."”

2. A képzések eldsegitése az elhelyezkedés, illetleg a munkahely
megtartds érdekében.

2.1. Képzések elésegitése az Flt. alapjdn

limogathato az dllami foglalkoztatdsi szerv dltal felajdnlott, vagy elfogadort

képzése annak a személynek:

- aki lldskeresd,

- aki 25. életévét - felséfoka végzettségli személy esetén a 30. életévét
- nem t6ltotte be, és a tanuléi, hallgatéi jogviszonya megsziinését
kovetben dlldskeresési jaradékra és dlldskeresési segélyre nem szerzett
jogosultsdgot,

- aki gyermekgondozési segélyben, gyermekgondozast segitd ellitdsban,
gyermeknevelési timogatdsban, illetSleg terhességi- gyermekdgyi
segélyben, csecsemégondozdsi dijban, gyermekgondozisi dijban
vagy dpoldsi dijban részesiil,

- aki rehabiliticiés ellitdsban részesiil,

- akinek munkaviszonya varhatéan egy éven beliill megsziinik, és ezt
a munkaadé a munkavillaléval és az dllami foglalkoztatdsi szervvel
elézetesen irdsban kozolte, vagy

- aki kodzfoglalkoztatdsban vesz részt, és a képzésben val6 részvételt
véllalja, tovdbba

16 A munkaerépiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédoan
nyyjthaté timogatisokrol sz6lo 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 13. § (1)
bekezdés a) — d) pont.

17 A munkaerdpiaci szolgaltatasokrol, valamint az azokhoz kapcsolédéan
nyyjthaté timogatisokrol sz6lé 30/2000 (IX.15.) GM rendelet 13. § (2)
bekezdés.
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- aki munkaviszonyban dll és rendszeres foglalkoztatdsa képzés nélkiil
nem biztosithat4.'®

A gyermekgondozisi segélyben, gyermekgondozist segitd elldtdsban,

gyermeknevelési timogatdsban, illetSleg terhességi- gyermekagyi segélyben,

csecsemdgondozisi dijban, gyermekgondozési dijban vagy dpoldsi dijban

részesiilé személyek képzése akkor tdimogathatd, ha a képzés idétartama

hetente nem haladja meg a harminc éré, és

- agyermekgondozdst segité elldtdsban, illetve gyermekgondozisi dij-
ban részesiild személy képzése a gyermek fél éves kordnak betsltését
kovetden kezdddik meg, valamint

- agyermekgondozdsi segélyben, gyermekgondozdst segitd elldtdsban,
gyermekgondozsi dijban, gyermeknevelési timogatdsban részesiilé
személy keresd tevékenységet nem folytat."”

Képzési tdmogatdsként:

Aki dlldskeresd, vagy aki 25. életévét - felséfoku végzettségli személy
esetén a 30. életévét - nem tdltdtte be, és a tanuldi, hallgatéi jogviszonya
megsziinését kovetSen alldskeresési jaradékra és alldskeresési segélyre nem
szerzett jogosultsdgot, valamint akinek munkaviszonya virhatéan egy
éven beliil megsziinik, és ezt a munkaadé a munkavallal6val és az dllami
foglalkoztatdsi szervvel elézetesen irdsban kozolte, vagy aki kozfoglalkoz-
tatdsban vesz részt, és a képzésben val6 részvételt villalja, tovabbd aki
munkaviszonyban 4l és rendszeres foglalkoztatdsa képzés nélkiil nem
biztosithatd, kivéve aki gyermekgondozési segélyben, gyermekgondozdst
segité elldtdsban, gyermeknevelési tdimogatdsban, illetdleg terhességi- gyer-
mekdgyi segélyben, csecsemdégondozisi dijban, gyermekgondozdsi dijban
vagy dpoldsi dijban részesiil, vagy aki rehabilitici6s elldtdsban részestil:
- kereset kiegészités vagy keresetp6tlé juttatds, valamint

- aképzéssel kapcsolatos koltségek megtéritése;

- aki gyermekgondozési segélyben, gyermekgondozast segitd ellitdsban,

18 Flt. 14. § (1) bekezdés a) — g) pont
19 Flt. 14. § (2) bekezdés a) b) pont
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gyermeknevelési timogatdsban, illetSleg terhességi- gyermekdgyi
segélyben, csecsemégondozdsi dijban, gyermekgondozisi dijban
vagy dpoldsi dijban részesiil, vagy aki rehabilitdciés ellitdsban ré-
szesiil, valamint a foglalkoztatdst helyettesit§ tdimogatdsra jogosult
dlldskeresd részére az dltaldnos iskolai végzettség megszerzéséhez, vagy
a szakképzés megkezdéséhez, a kiilon jogszabdlyban meghatirozott
bemeneti kompetencidk megszerzéséhez sziikséges képzésben torténd
részvételhez a képzéssel kapesolatos koltségek megtéritése;

- a képzésben torténd részvétel lehetdségének biztositdsa érdekében,
a képzés idStartama alatt az arra rdszorulé, a kozigazgatdsi hatésdgi
eljards és szolgdltatds dltaldnos szabdlyairdl sz6l6 torvény szerinti
hozzitartozé dpoldsival, gondozdsdval, valamint a gyermek feliigye-
letével kapcsolatban felmeriilt indokolt kiadds megtéritése adhat6.*

A kereset kiegészités a képzést megelSz8en elért dtlagkereset és a képzés
alatt elért kereset kiilonbozetéig terjedhet. A keresetp6tlé juttatds sszege
nem lehet alacsonyabb a megallapitdsakor hatalyos kozfoglalkoztatisi
bér 60 szdzalékdndl, és nem haladhatja meg a megallapitdsakor hatélyos
kozfoglalkoztatdsi bér osszegét.”! Nem folydsithat6 keresetp6tlé juttatds
azokra a napokra, amelyeken a képzésben résztvevd személy neki felréhatd
okbdl 6raldtogatdsi kotelezettségének nem tett eleget. Ebben az esetben
a keresetpotl6 juttatdst - errl sz616 kiilon hatdrozat nélkiil - a mulasz-
tds napjdra jér6 keresetp6tld juttatds dsszegével csokkentett sszegben
kell folyésitani.? A képzéssel kapcsolatos koltségek részben vagy teljes
mértékben megtérithetk.”

Az dllami foglalkoztatdsi szerv a - kiilén jogszabaly szerint érvényes
munkaerdigénnyel rendelkezd - munkaadéval, a munkaadsé erre irdnyulé
kérelme esetén megdllapoddst kot arra vonatkozéan, hogy az dllami foglal-
koztatdsi szerv a munkaerdigény kielégitése érdekében képzési tdimogatdst
nyujt dlldskeresék szimdra a munkaeréigényben meghatdrozott munkakor

20 Tlt. 14. § (4) bekezdés a) — ¢) pont
21 Flt. 14. § (5) — (6) bekezdés

22 Flt. 14. § (9) bekezdés

23 Flt. 14. § (11) bekezdés
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betoltéséhez sziikséges, dllam altal elismert szakképesitést nyujté képzés-
ben, vagy munkakor betoltéséhez, foglalkozds, tevékenység gyakorldsihoz
sziikséges képesités megszerzésére irdnyul6 képzésben (betanité képzésben),
valamint a kozuti kozlekedés C, D és E jérmiikategoridjdra érvényes vezetSi
engedély és gépjarmivezetdi képesitési igazolviny megszerzését biztosité
képzésben torténd részvételhez, és a munkaadsé villalja, hogy eléz6ekben
meghatdrozott dlldskeres6vel vagy a képzés megkezdését megel6zden, vagy a
képzés alatt, vagy a képzés dltal nytjtote szakképesités megszerzését kovetden
munkaviszonyt létesit.* A fentiek feltételeknek megfelelé dlldskeresdket
a munkaadé vilasztja ki a munkaerdigényében foglaltaknak megfelel,
dlldskeresSként nyilvéntartott személyek koziil.>
A megillapoddsnak tartalmaznia kell:
- aképzésben részt vevé dlldskeresk kivélasztisdinak médjt,
- a munkaerdigényben meghatdrozott, betdltésre viré munkakor
megjelolését,
- azoknak a képzéseknek a megjeldlését, amelyekhez az dllami foglal-
koztatdsi szerv timogatdst nyujt,
- amunkaadé arra vonatkozé nyilatkozatdt, hogy a képzésben részt vevé
dllaskeresével mely id6ponttél kezd8déen fog munkaviszonyt létesiteni,
- a munkaadé nyilatkozatdt arra vonatkozéan, hogy hozzdjirul-e a
képzés koltségeihez, illetSleg a képzés lebonyolitdsahoz sziikséges
szakmai és tdrgyi feltételek biztositdsihoz.

2.2. Foglalkoztatdst eldsegitd képzésben torténd részvétel timogatdsa a

Rendelet alapjin

A Nemzeti Foglalkoztatdsi Alapbdl a kovetkezd képzésekhez nyijthaté

képzési tdmogatds:

- a Szaktv-ben meghatirozott szakképzéshez,

- a szakképzés megkezdéséhez sziikséges alapismereteket nytjté ok-
tatashoz,

24 Flt. 14/A. § (1) bekezdés a) — b) pont
25 Flt. 14/A . § (2) bekezdés
26 Flt. 14/A. § (3) bekezdés a) — e) pont

337



IV. FOGLALKOZTATASPOLITIKAI ASPEKTUSOK

palyaorientdlé és dlldskeresési ismeretek oktatdsdhoz,

a szakképesitéssel rendelkezd személyek szimdra nydjtandé dllamilag
elismert nyelvvizsga megszerzésére irdnyuld képzéshez,

kozuti jarmiivek vezetésére jogositd vezetdi engedély [C, D, E ka-
tegéridra, valamint e kategéridknak a kozuti kozlekedési igazgatdsi
feladatokrél, a kozuti kozlekedési okmdnyok kiaddsardl és vissza-
vondsardl szélé 35/2000. (XI. 30.) BM rendelet 1. szamd mellék-
letében meghatdrozott alkategéridira és kombindlt kategéridira],
mez3gazdasigi vontatd vezetésére jogositd jarmiivezetdi igazolvdny,
tovibbd jarmtivezetdi engedély (II. kategéridra és trolibuszra érvé-
nyesitve), tehergépkocsi és autébuszvezetdi alap-és tovdbbképzési
képesités, a veszélyes druk szdllitdsahoz sziikséges engedély (ADR)
kiaddsahoz el8irt képzés, tovdbba az autdbusszal dij ellenében végzett
személyszallitishoz sziikséges képzés, és az épitdgép-kezel§ engedély
kiaddsahoz sziikséges képzés.

véllalkozds inditdséhoz és mikodtetéséhez sziikséges kompetencidk
megszerzésére inditott oktatds, valamint véllalkoz6i kompetencidkat
fejlesztd képzés. A képzésekben torténd részvétel akkor tdimogatha-
t0, ha a képzés az abban részt vevd személy munkdhoz jutdsdt vagy
munkdjinak megtartdsdt segiti el8.”

Az 3llami foglalkoztatdsi szervként eljaré févdrosi és megyei kormany-
hivatal (a tovabbiakban: kormdnyhivatal) minden évben meghatérozza
és nyilvanossdgra hozza azokat a képzési irdnyokat, amelyekhez tartoz6
képzésben toreénd részvételhez mérlegelési jogkdrben tdmogatds nyujthaté.
Dontését megeléz8en figyelembe veszi a bejelentett munkaerdigényeket,
a foglalkoztatds szerkezetében bekovetkezett véltozdsokat, és a munka-

er6-piaci elSrejelzéseke

t.28

27
28
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3. A hétrdnyos helyzetii dlldskeresGk és inaktivak, munkaeré-piaci
részvételének és foglalkoztathatésdginak javitdsa célzé foglalkozta-
taspolitikai eszkozok

3.1. A foglalkoztatds bovitését szolgdls tamogatdsok

A munkaadé részére hdtrdnyos helyzet(i személy munkaviszony kereté-
ben torténd foglalkoztatdsihoz a munkabér és jéruléka legfeljebb dtven
szdzalékdnak, megvéltozott munkaképességli személy esetében legfeljebb
hatvan szézalékdnak megfeleld Gsszegli tdimogatds nydjthaté, ha a mun-
kaadé a foglalkoztatdst legaldbb a tdimogatis folyésitdsdnak idStartama
alatt véllalja, és a tdmogatds irdnti kérelem benyujtdsit megel6z8 tizenkét
hénapban a munkavillalé munkaviszonydt a mikodési korében felme-
riil6 okbdl felmonddssal nem sziintette meg, és kotelezettséget véllal
arra, hogy a munkaviszony megsziintetésére a tdimogatds folydsitdsanak
idétartama alatt sem keriil majd sor.”” Ez a tdimogatis legfeljebb egyévi
id6tartamra, stlyosan hdtranyos helyzetl személy foglalkoztatdsihoz
legfeljebb kétévi idStartamra nyujthaté. Abban az esetben, ha a mun-
kaadé szocidlis szovetkezet, a timogatds mértéke a munkabér és jaruléka
legfeljebb 70 szdzalékdig terjedhet, feltéve, hogy a munkaadé véllalja a
hdtranyos helyzet(i személy tovibbfoglalkoztatisdt legaldbb a timogatés
folyésitasi idétartama 50 szdzalékdnak megfelelé id6tartamra. Ebben
az esetben a tdmogatds és a tovabbfoglalkoztatds egyiittes idStartama
legfeljebb egy év, stlyosan hétrdnyos helyzet(i személy foglalkoztatdsa
esetén legfeljebb két év lehet.”

A bértdmogatds megdllapitdsakor hdtrdnyos helyzet(i személynek kell
tekinteni azt a személyt, aki dlldskeresd és legfeljebb alapfoku iskolai
végzettséggel rendelkezik, vagy az 6tvenedik életévét betsltdtte, vagy
25. életévét nem toltdtte be, vagy a jdrdsi hivatal legalabb hat hénapja
dllaskeres6ként tartja nyilvdn, vagy a sajdt hdztartdsdban egy vagy tobb
eltartott személlyel egyediil é16 felnétt. Hétrdnyos helyzetd személynek
kell tekinteni tovdbbd azt is, aki 12 hénapon beliil gyermekgondozsi

29  Flt. 16. § (1) bekezdés a) — b) pont
30 Flt. 16. § (2) — (4) bekezdés
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segélyben, gyermeknevelési timogatdsban, illetSleg terhességi-gyermekdgyi
segélyben, gyermekgondozasi dijban vagy dpoldsi dijban részesiilt, vagy
12 hénapon beliil elézetes letartéztatdsban volt, szabadsdgvesztés, vagy
elzdrds biintetését toltdtte, illetSleg aki nappali tagozatos tanulmdnyait
legaldbb két éve fejezte be, és még nem 4llt rendszeres fizetett alkalma-
zésban. Hdtrdnyos helyzetd személy tovabbd az olyan munkavillalé, akit
munkahelyének elvesztése fenyeget, és az 6tvenedik életévét betsltorte,
vagy életkorra tekintet nélkiil legfeljebb alapfoku iskolai végzettséggel
rendelkezik.’' A bértdmogatds irdnti kérelmet a foglalkoztatds megkezdését
megel6zéen kell a jérdsi hivatalhoz benytjtani.””

Meg kell sziintetni a bértdmogatds folyésitasdt, illetdleg a kifizetett
tdmogatist - a kotelezettségszegés ardnydban részben vagy egészben - vissza
kell fizetni, ha a munkaadé a véllalt foglalkoztatasi kotelezettségének
nem tesz eleget. Mentesiil a munkaadé a visszafizetési kotelezettség aldl,
ha igazolja, hogy a munkaviszony azonnali hatdllyal a prébaid§ alatt, a
munkaadé azonnali hatdlyd felmonddsa, jogutéd nélkiili megsziinése,
vagy a munkavéllalé felmonddsa kévetkeztében sziint meg, illetéleg a
munkaadé dltal elrendelt dlldsid6 mértéke a foglalkoztatdsi kotelezettség
id6tartama alatt nem éri el a 20 munkanapot. A hdtrdnyos helyzetd,
megvéltozott munkaképességll, tovabbd a stlyosan hdtrdnyos helyzetl
személy felvételéhez nyujrott bértdmogatds esetében a munkavallalé
felvételének az érintett villalkozds munkavillaléi [étszimdnak nett6 no-
vekedését kell eredményeznie az el6z6 12 hénap dtlagéhoz viszonyitva. A
foglalkoztatottak szimdnak netté novekedése szempontjibél figyelmen
kiviil kell hagyni azon dlldshelyek megiiresedését, amely a munkaviszony-
nak a munkavillalé részérél torténd megsziintetése, munkaképtelenné
vélds, oregségi nyugdijazds, a munkdltaté azonnali hatdlyd felmonddsa
miatt toreénik.?

31 Rendelet 11. § (2) bekezdés a) pont
32 Rendelet 11. § (5) bekezdés
33 Rendelet 11. § (10) — (11) bekezdés
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3.2. A munkahelyteremtés és munkahelymegérzés tamogatdsa

Tdmogatds nyujthaté 4j munkahelyek teremtéséhez, a meglévé munka-
helyek megtartdséhoz, a foglalkoztatdsi szerkezetdtalakitds el6segitéséhez,
valamint a munkaer$ szakmastrukttrdjdnak korszer(isitéséhez f(iz6d6
foglalkoztatdspolitikai célok elérése érdekében.?

Vissza nem téritendé munkahelyteremtd timogatds nytjthaté a munka-
vallalék létszamanak novelésével tartds foglalkoztatdst biztosité munkaadd
(a tovabbiakban: kedvezményezett) részére az 4j munkahelyek teremtéséhez,
meglévé munkahelyek bévitéséhez, 1j technoldgia bevezetéséhez sziikséges
épitési koltségekhez, tdrgyi eszkozok és immateridlis javak beszerzéséhez,
valamint az (ij munkahelyek teremtésével Ssszefiiggd személyi jellegii
raforditdsokhoz (a tovdbbiakban: regiondlis beruhazisi és foglalkoztatasi
tdmogatds).” A timogatds annak a kedvezményezettnek nyujthaté, amely
a munkahelyteremtd tdmogatis irdnti kérelmét, illetSleg pélydzatdt a be-
ruhdzds megkezdése eldtt benyujtja, a timogatds keretében elszimolhaté
koltségek legaldbb 25%-dt sajit forrdsbél biztositja, rendelkezik a kotele-
zettségek teljesitését elsegitd anyagi biztositékkal, és kotelezettséget véllal
arra, hogy a tdimogatdsi igényben megjelolt 6sszegnél kevesebb tdmogatds
megallapitdsa esetén a megvaldsitdshoz sziikséges pénziigyi fedezet kii-
16nbozetét pérolja, vagy a beruhdzds megvalésitisira vonatkozd tervét a
rendelkezésre 4ll6 Gsszegek figyelembevételével dtdolgozza, a beruhdzdst
a tdmogatdsi igény benyujtdsit kovetSen kezdi meg, a beruhdzdst annak
megkezdésétdl szdmitott két éven beliil befejezi, és kotelezettséget vallal,
hogy a munkavillalékat a timogatisi igényben megjelolt létszimban a
beruhdzis befejezésétdl szimitott 90 napon beliil munkaviszony keretében
alkalmazza, majd azt kovetéen a beruhdzdsra tekintettel alkalmazott lét-
szdmot és a palydzat benyujtdsit megel6z8 12 hénapban meglévé dtlagos
statisztikai dllomdnyi létszdmot egyiittesen foglalkoztatja (foglalkoztatasi
kotelezettség). > A foglalkoztatdsi kotelezettség teljesitése sordn az dtlagos
statisztikai dllomdnyi létszdm alatt a Kozponti Statisztikai Hivatal 1ét-

34 Flt. 18.§
35 Rendelet 18. § (1) bekezdés
36 Rendelet 18. § (2) bekezdés a) — d) pont
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szdmszamitisdra vonatkozé eldirdsai szerint szimitott létszdamot kell érteni
azzal, hogy a részmunkaidében foglalkoztatottak a teljes munkaidében
alkalmazottak ardnyos tortrészének felelnek meg.?”

Regiondlis beruhdzdsi tdimogatds indulé beruhdzdshoz nyujthats. A
termelési folyamat alapvetd megvaltozisit eredményez8 beruhdzds esetén
a tdmogatds akkor vehetd igénybe, ha az elszimolhaté koltségek 6sszege
meghaladja az alapvetéen megvaltoztatandé eredeti termelési folyamat-
hoz kapcsolddé eszkozokre a kérelem benytjtdsinak adéévét megeldz8
hdrom adéévben elszdmolt terv szerinti értékesdkkenés Gsszegét. Meglévd
létesitmény tevékenységének Uj tevékenységgel vagy termékkel t6rténd
bévitését eredményezd beruhdzdshoz a timogatds akkor vehetd igénybe,
ha az elszdmolhaté koleségek legaldbb 200 szdzalékkal meghaladjdk az
eredeti tevékenység keretében haszndlt és az Gj tevékenység keretében is
haszndlni tervezett eszk6zoknek a beruhdzds megkezdése el6tti adéévben
nyilvéntartott konyv szerinti értékét.”®

Ha a tdmogatdst kutatdsi infrastrukttra fejlesztéséhez nydjtjak, az
infrastrukcdrdhoz valé hozzférést tobb felhasznalé szdmdra dtldchaté és
megkiilonboztetés-mentes médon kell biztositani. A timogatds szélessava
infrastrukedra kiépitéséhez abban az esetben nytjthatd, ha a beruhdzdst
olyan teriileten valésitjdk meg, ahol nincs azonos kategéridjui infrastruktdra
(pl. szélessédvi alaphdlézat, Gjgenerdcids hozzdtérési haldzat) és ahol a piaci
szerepld - egy ebbdl a célbdl meghirdetett nyilvinos konzultdcié keretében -
nyilatkozik, hogy a timogatdsi d6ntés meghozataldtél szimitott hdrom éven
beliil piaci feltételek mellett nem tervez azonos kategéridja infrastrukeirde
kiépiteni. A hilézat tizemeltetdje tisztességes és megkiilonboztetés-mentes
feltételek mellett a lehetd legszélesebb kori aktiv és passziv nagykereskedelmi
hozzéférést koteles biztositani a tdimogatott infrastruktirdhoz. A hilézat
tizemeltetdje a nagykereskedelmi hozzaférést fizikai dtengedés révén koteles
biztositani. A kedvezményezettrdl és a tdimogatds osszegérdl a tdimogatdst
nydjté nyilt, dtddthats, megkiilonboztetés-mentes és a technoldgia-sem-
legesség elvén alapulé palyaztatds alapjin koteles donteni.””

37 Rendelet 18. § (3) bekezdés
38 Rendelet 18/A. § (1) — (1b) — (1c) bekezdés
39 Rendelet 18/B. § (1) — (5) bekezdés
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Munkahelymegérzés timogatdsa annak a munkaadénak nyujthatd, aki
miikodésével Gsszefiiggd okbdl a munkavéllalé munkaviszonyit felmon-
déssal kivdnja megsziintetni. A munkaviszonnyal egy tekintet ald esik a
biztositott bedolgozéi jogviszony, tovabbd a szovetkezeti tag munkaviszony
jellegli munkavégzésre irdnyulé jogviszonya.*’ A timogatds abban az esetben
dllapithaté meg, ha a munkaadé a tdmogatési irdnti kérelemmel egytitt
benydjtott likviditdsi tervében bemutatja az dtmeneti nehézséget okozé
gazdasdgi koriilményeit, a gazdasigi nehézségek dthidaldsra vonatkozd vér-
haté intézkedését, tovabbd irdsban nyilatkozik arrdl, hogy a foglalkoztatotti
létszdm megtartdsdra irdnyuld intézkedései nem vezettek eredményre, és
nem 4ll jogerds végzéssel elrendelt végelszdmolds, felszdmolds alatt, ellene
jogerds végzéssel elrendelt csédeljiras vagy egyéb, a megsziintetésére irdnyuld,
jogszabdlyban meghatdrozott eljdrds nincs folyamatban. Tovébbi feltétele a
tdmogatds megdllapitisinak, hogy a felmondadssal érintett munkavéllal6t a
kérelem benyjtdsdt megel6z8en legaldbb hat hénapja foglalkoztatja, tovabba
vallalja a munkavallalénak a tdmogatds folyésitdsa alatti foglalkoztatdsét,
valamint azt kévetSen legaldbb a timogatott foglalkoztatds id6tartaméval
megegyez$ idStartamu tovébbfoglalkoztatdsit, illetéleg vallalja, hogy a
tdmogatds folydsitdsa és a tovdbbfoglalkoztatdsi kotelezettség iddtartama
alatt a telephelyén, a kérelem benyujtdsit megel6z6 hénapban meglévd
dtlagos statisztikai dllomdnyi létszimdt megtartja, és a munkaviszony
megsziintetésére a mitkodésével sszefiiggd okbdl felmonddssal vagy kozos
megegyezéssel nem keriil sor.*!

A vissza nem téritendd tdmogatds mértéke a felmonddssal érintett
munkavillalé munkabére és az azt terheld szocidlis hozzdjdruldsi adé6
egylittes dsszegének 25-90 szdzalékdig terjedhet.” A tdmogatds havi
mértéke munkavillalénként nem haladhatja meg a kotelezd legkisebb
munkabér 150 szdzalékdt.® A tdmogatds a felmonddssal érintett munkavdl-
lal6 foglalkoztatdsdhoz legfeljebb egy évig, havonta utdlag folyésithaté.*

40 Rendelet 18/C. § (1) — (2) bekezdés

41  Rendelet 18/C. § (3) bekezdés a) — f) pont
42 Rendelet 18/C. § (8) bekezdés

43 Rendelet 18/C. § (11) bekezdés

44 Rendelet 18/C. § (12) bekezdés
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4. Az éllaskeresdk vallalkoz6va vilasit elGsegitd timogatdsok

Témogatds nydjthaté annak az dlldskeresének, valamint rehabilitdcids
elldtdsban részesiild személynek, aki munkaviszonyon kiviili tevékenységgel
gondoskodik 6nmaga foglalkoztatdsdrél, ideértve azt is, aki vallalkozdst
indit, vagy véllalkozdshoz csatlakozik.” Az dnmegvaldsitds egyik torvényi
lehetdsége, hogy az dllaskeresd véllalkozévd valdsdval maga gondoskodik a
jovedelemszerzd tevékenységérdl. Annak a részére nyujthaté ilyen jellegli
tdmogatds, aki dlldskeresd, valamint a 3 millié Ft-ig terjedd t6kejuttatds
egészben vagy részben visszatéritendd vagy vissza nem téritendé formdban
igényld esetében ennek tovabbi feltétele, hogy a jdrdsi hivatal legaldbb
egy hénapja mdr dlldskeres6ként tartja nyilvan, vagy rehabilitdcids jra-
dékban vagy rehabilitdciés elldtdsban részesiil, és bnmaga foglalkoztatdsdt
egyéni véllalkozéként, egyéni cég tagjaként, gazdasdgi tarsasdg — a tdrsasdg
tevékenységében személyesen kozremiikdds — tagjaként mezdgazdasdgi
&stermel6ként oldja meg.*® A mez8gazdasigi dstermeldi tevékenység-
hez nytjtandé tdmogatds tovabbi feltétele, hogy a tdmogatist kérd az
&stermeldi tevékenységet a tdmogatdsrol sz616 dontést kovetden kezdi
meg és a kérelem benyjtdsit megel8z8 két éven beliil nem rendelkezett
&stermeldi igazolvannyal.”
millié Ft-ig terjedd t8kejuttatds egészben vagy részben visszatéritendd
vagy vissza nem téritendd formédban adhatd, illetéleg legfeljebb hat hénap
idétartamra, havonta a kotelezd legkisebb munkabér 6sszegéig terjedd

Ezen személyek részére tdmogatdsként 3

tdmogatds nyujthatd, tovdbbd a véllalkozdi tevékenység megkezdéséhez
sziikséges szaktandcsadds koltségei elszdmolhatok.

5. A munkaerg-piaci programok timogatdsa
A Nemzeti Foglalkoztatdsi Alap elére meghatdrozott, sszetett célok

érdekében biztosithatja olyan programok megvaldsitisdnak pénziigyi
fedezetét, amelyek térségi foglalkoztatisi célok megvaldsitdsira, mun-

45 Flt. 17.§
46  Rendelet 10. § (1) bekezdés a) — ¢) pont
47 Rendelet 10. § (1a) bekezdés
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kaeré-piaci folyamatok befolydsoldsdra, valamint a munkaerpiacon
hdtranyos helyzetben 1évd rétegek foglalkoztatdsdnak elésegitésére ird-
nyulnak. A programok keretében a munkaerd-piaci szolgiltatdsok és
foglalkoztatdst el8segitd tdmogatdsok egyidejlileg és egymdsra épiilve
is nytjthatok. A programokon aktivan részt vevd dlldskeresé szimadra a
kiilonb6z6 jogcimeken megdllapithaté timogatds, timogatdsok helyett
egységes tdmogatds dllapithaté meg. Ha a program dltal elérni kivint
cél megvaldsitdsa érdekében indokolt, a foglalkoztatdst el8segitd tdmo-
gatdsokra vonatkozo szabalyoktdl a tdimogatdst nytjt6 szerv eltekinthet.
Munkaerd-piaci program keretében a munkaadé részére a munkavi-
szonyban foglalkoztatott személy munkabére és jarulékai legfeljebb szdz
szézalékdnak megfeleld dsszegli timogatds nyujthatd.

A munkaeré-piaci program (a tovdbbiakban: program) magiban
foglalhatja a munkaeré-piaci szolgéltatdsokat, valamint a Nemzeti Fog-
lalkoztatdsi Alap foglalkoztatisi alaprészébdl nydjthaté foglalkoztatdst
elésegitd tdmogatdsokat.®” A program inditdsa el8tt programtervet
kell késziteni, amelyben meg kell hatdrozni azoknak a személyeknek a
korét, akik munkaeré-piaci helyzetének javitdsra a program irdnyul (a
tovibbiakban: célcsoport), tovdbbd azokat a térségeket, amelyekben a
program megvaldsitdsara sor kerdil, és a program tartalmdt alkoté mun-
kaerd-piaci szolgdltatdsokat és foglalkoztatdst el@segité timogatdsokat
(programelemek), valamint azokat a szakmai elveket, amelyek szerint ezek
a programban 6sszekapcsolédnak. Meg kell adni tovédbb4 a programban,
valamint az egyes programelemekben val6 részvétel feltételeit, az ahhoz
szitkséges dokumentumok korét és tartalmdt, a program megvaldsitdsdban
kozrem(ikods személyek és szervezetek korét, a program megvaldsitd-
sinak idétartamdt, a programtdl, valamint az egyes programelemektdl
vért eredményt, valamint annak mérésének, értékelésének médjit. Meg
kell adni a programtervben meghatdrozott célok megvalésuldsa éreékelé-
sének gyakorisdgdt és a program teljes koltségvetését, amely tartalmazza
a programot alkoté munkaerd-piaci szolgiltatdsok, tdimogatdsok és a
program miikodtetésének (a programirdnyitds, a programmal kapcsolatos

48 Flt. 19/B. § (1) — (3) bekezdés
49  Rendelet 26/A. § (1) bekezdés
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kommunikdci6 és a monitoring) koltségeit.”® A program keretében olyan
feltételek is eldirhaték, amelyek alapjdn a célcsoporthoz tartozé személyek
a program nem valamennyi, hanem csak egyes elemeiben vesznek részt.
A program iddtartama a hdrom évet nem haladhatja meg.”' A program
lehet kozponti munkaerd$-piaci program, regiondlis munkaerd-piaci
program és megyei munkaerd-piaci program.”” Palydzati eljards alapjén a
kormdnyhivatal tdimogatdst nydjthat jogi személynek, jogi személyiséggel
nem rendelkezd gazdasigi tdrsasdgnak, valamint egyéni véllalkozénak
munkaerd-piaci program kidolgozdsdhoz, illetéleg annak kidolgozdséhoz
és/vagy részben vagy egészben torténd megvaldsitdsdhoz.>

6. Egyes dltaldnostdl eltérd foglalkoztatisi formdk timogatdsa

Tdmogatis nytjthaté a részmunkaidés, valamint olyan foglalkoztatdshoz,
amelynek sordn a munkavégzés a foglalkoztatd székhelyéhez, telephelyéhez
nem tartozd helyen, szdmitdstechnikai eszkz felhaszndldsdval torténik.* A
részmunkaidds és tdivmunkavégzésre irdnyulé foglalkoztatdst a munka tor-
vénykonyvérdl sz616 2012. évi 1. torvény (a tovdbbiakban: Mt.) tartalmazza.
Részmunkaidés foglalkoztatds esetén a teljes, napi 8 6rds munkavégzésnél
rovidebb dltaldnos napi munkaidében torténik a foglalkoztatds. Sajndla-
tosan megdllapithat, hogy a legtjabb biréi gyakorlat a részmunkaidében
foglalkoztatott munkavillalok esetét munkaszervezési kérdésnek tekinti, és
a munkaltatd az ilyen munkaviszonyt - abban az esetben, ha a munkavallal6
nem hajland6 napi 8 6rés dltaldnos munkavégzést véllalni - munkéltat6i
miikddéssel Osszefiiggd okkal indokolva felmonddssal minden tovabbi
nélkiil megsziintetheti. Allispontom szerint ez a biréi gyakorlat stilyosan
sérti a részmunkaidds foglalkoztatds alapvetd elveit. A tdvmunkavégzés
esetét szintén az Mt. szabdlyozza, és kimondja, hogy a tivmunkavégzés a
munkdltaté telephelyétdl elkiiloniilt helyen rendszeresen folytatott olyan

50 Flt. 26/A. § (2) bekezdés a) — i) pont

51 Rendelet 26/A. § (3) — (4) bekezdés

52 Rendelet 26/C. § (1) bekezdés a) — ¢) pont
53 Rendelet

54 Flt. 19/C.§
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tevékenység, amelyet informdciétechnolégiai vagy szdmitdstechnikai
eszkozzel (egylitt: szdmitdstechnikai eszkéz) végeznek, és eredményét
elektronikusan tovébbitjidk. A munkaszerzédésben meg kell dllapodni a
munkavillalé tivmunkavégzés keretében torténd foglalkoztatdsdban.>

7. A pilyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint
a gyermek gondozésit, illetve a csalddtag dpoldsit kovet6en munkdt
keresSk foglalkoztatdsinak eldsegitésének kérdéskore

A jogalkoté kiemelten kivdnja kezelni a munkaerd-piaci helyzet szempontjd-
bl kedvezdtlen helyzeti egyes tarsadalmi csoportokat és a munkaerépiactél
tartésan tdvollevSket a foglalkoztatds szempontjdbdl. Tobbek kozott ezen
célesoportok esetében kiilonb6z6 kedvezmények biztositdséval akarja az 6
foglalkoztatdsukat elérni. A palyakezd§ fiatalok esetében, akiknek még nem
lehet meg a sziikséges munkatapasztalatuk, azt a célt fogalmazta meg, hogy
a gyakorlati munkatapasztalat megszerzését megkonnyitse, hangstlyozva
hogy az oktatds és a munka viliga kozotti dtmenetet elGsegitse. A jogszabdly
meghatdrozza, hogy alkalmazdsa tekintetében kiket kell a munkaerdpiactél
tartdsan tévollévd személynek tekinteni. A torvénynek megfeleléen kedvez-
ményekkel foglalkoztathaté a pélyakezd§ fiatal, tovabbd az a személy, aki a
gyermekgondozist segitd elldtds (a tovdbbiakban: gyes), a gyermekgondozasi
dij (a tovdbbiakban: gyed), a gyermeknevelési timogatis (a tovdbbiakban:
gyet), valamint az dpoldsi dij foly6sitdsinak megsziinését kovetd egy éven
(365 napon) beliil kivn foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyt létesiteni,
vagy aki a gyermek fél éves kordnak betdltését kovetden, e gyermek utin
igénybe vett gyes folydsitdsa mellett kivin munkdt véllalni, feltéve, hogy
foglalkoztatdsra irdnyuld jogviszonyban nem 4ll. Szintén kedvezményezett
a torvény alapjdn a tartdsan dlliskeresd, valamint a foglalkoztatdst helyet-
tes{td tdmogatdsra jogosult dlldskeresd.>®

55 Mt 196. § (1) — (2) bekezdés

56 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag apolasat kovetéen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérol, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrol sz616 2004,
évi CXXIIL t6rvény. 1. § (2) bekezdés 1. pont a) — d) pont
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Vizsgilva a torvény hatdlya ald tartozék korée, megéllapithatd, hogy
olyanok szdmadra is prébal kedvezd foglalkoztatdsi koriilményeket terem-
teni a torvény, akiknél nem a munkatapasztalat hidnya okoz nehézséget
az elhelyezkedésben, hanem a munka vildgdbdl valé tartés kiesés. Ide
tartoznak azok a nék, akik gyermekgondozis céljibél igénybe vett fizetés
nélkiili szabadsdg leteltét, illetve a hozzdtartozé dpoldsa cimén igénybe
vett dpoldsi dij megsziinését kovetden a munkaerd-piacra visszatérnének,
tovabbd az Stven év feletti munkavéllalék csoportja. A torvény nem az
elhelyezkeddk tdimogatdsira irdnyul kozvetleniil, hanem a munkaadékat
kivdnja 6sztondzni azéltal, hogy a munkaaddi jarulékfizetési kotelezett-
séghez képest kedvezményes mértékii jarulékfizetési kotelezettséget allapit
meg a munkaad6k szimdra a munkaerd-piaci szempontbdl kedvezdtlen
helyzetben 1év6 csoporthoz tartoz6 személyek foglalkoztatdsdnak esetére.
Szintén tdmogatdsban részesiti a torvény a fiatal pélyakezddket. A jogalkotd
ugyanakkor nem kivanja lesztikiteni a kedvezmény nyujtdsdt a kozépfoku
vagy a felséfokud tanulmdny elvégzésének egyszeri esetére. Kedvezmény
nyujtisira a torvényben meghatdrozott életkor betdltéséig tobb alkalommal
nyilik lehetéség, feltéve, hogy dllam dltal elismert tanulmdny elvégzésérdl
és azt igazol6 oklevél megszerzésérdl van szé. A kedvezmény nyujtésira
ugyanakkor csak a tanulmdny befejezésé, illetSleg az ezt igazol6 oklevél
megszerzésének idSpontjdt kovetd hdrom éven beliil egy alkalommal
keriilhet sor. A munkaeré-piacra gyermekgondozasi dijrél (gyed), gyer-
mekgondozdsi segélyrdl (gyes), gyermeknevelési tdmogatdsrél (gyet),
valamint dpoldsi dijrol visszatérdk jarulékkedvezménye annyiszor vehetd
igénybe, ahdny alkalommal kiilonb6z8 személy gondozdsa, dpoldsa cimén
a munkavillal6 az elldtdst igénybe vette. Erre az esetre is alkalmazandé az
a folydsitdsi szabdly, hogy a kedvezmény igénybevételére hiromévenként
keriilhet sor. Lehetéség van arra is, hogy a gyakorlati ismeretekkel nem
rendelkezd, foglalkoztatisi jogviszonyban még nem allt pdlyakezdé a
sziikséges gyakorlat megszerzése céljabél, garancidlis jelleggel torvényben
meghatdrozott idétartamig (1 év) specidlis jogviszonyban dlljon. Az un.
osztondijas foglalkoztatdsi jogviszony torvény dltal meghatdrozott specidlis
foglalkoztatds, amely gyakorlati tapasztalatszerzéssel 6sszekotote képzést
is tartalmaz a fels6foku végzettségli palyakezdSk szimdra. Az 6sztondijas
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foglalkoztatdsi jogviszonyra érvényesek a munkaviszony, kozalkalmazotti,
kozszolgélati jogviszony bizonyos kotottségei (pl. munkahelyen valé
jelenlét kotelezettsége, utasitdsok teljesitése), kapcsolédd jogosultsigai
(szolgélati id8 szerzése), mds kotottségek (pl. felmonddsi idd, kdrtéritési
felel6sségvillalds) azonban enyhébbek mindkét fél szimdra. A munka-
végzés munkatapasztalat-szerzési céljdnal és a feladatok specidlis jellegénél
fogva, az 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszony jogszabaly (torvény) dleal
meghatdrozott specidlis, foglalkoztatdssal, gyakorlati tapasztalatszerzéssel
osszekotott képzési formadt is jelent a felséfoku végzettségliek szamdra.

A palyakezdSknek az 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszony egyéves gya-
korlati képzést, jovedelemszerzési lehetdséget jelent, a tarsadalombiztositdsi
jogszabélyok alapjdn biztositottd valnak, és szolgalati id6t szereznek, igy
konnyebbé valik a kezdés, az elsé munkahely megszerzése. A munkatapasztalat
szerzés egyéni program alapjdn torténik, az dszténdijas foglalkoztatds végén
a munkdltaté értékelést készit, amely a tovabblépésnél - ,ajanlélevélként”
- is felhasznalhaté. Az 6sztondijas foglalkoztatdsi jogviszony ugyanakkor
sokszoros elényt jelent a munkaltatok szdmdra is, mert az érdekeltségiik
megteremtése érdekében - a munkaadéi terheket illetéen - kedvezmé-
nyekben részesiilnek és egyben ,.elévalogatisi lehetSséget” kapnak, mivel a
legtehetségesebb fiatalok koziil vélaszthatjdk ki a legjobbakat.

Konkrét esetkordk, amelyekben timogatdst lehet igényelni a hdtrd-
nyosabb helyzetben [évé munkavallal6i csoportoknak:

7.1. A részmunkaidds foglalkoztatdshoz kapcsolods kedvezmény

A munkaadét a szocidlis hozzdjdruldsi adobdl igénybe vehetd részkedvez-
mény illeti meg, ha a gyermekgondozési szabadsdgrél visszatéré munka-
vallalé munkakorét - feltéve, hogy e munkavillalé annak idStartama alatt
csecsemdgondozdsi dijban, gyermekgondozdst segitd elldtdsban, vagy
gyermekgondozisi dijban részesilt - kdzvetlentil a visszatérését kovetden
a gyermekgondozdsi szabadsigrol visszatéré munkavillalé és emellett a
munkavallal6 gyermekgondozdsi szabadsdgdnak idtartama alatt e munka-
vallal6 munkakérének elldtdsdra létesitett munkaviszonyban foglalkoztatott
munkavallald, vagy lejartdt kovetSen vele azonos vagy hasonlé munkakor
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ellitdsdra 1étesitett munkaviszonyban foglalkoztatott munkavallalé heti
20-20 6rds részmunkaidés munkaviszony keretében ldtjdk el.”” A részked-
vezmény egyenld az eléz8ekben meghatdrozott két természetes személyt
(munkavillal6t) az adémegdllapitasi iddszakra megilletd, az ad6 alapjanak
megallapitdsindl figyelembe vett, a munkavallalét terheld kozterhekkel és
mds levondsokkal nem cs6kkentett (brutté) munkabérnek, de legfeljebb a
minimdlbér kétszeresének hét szézalékdval. Ugyanabban a munkakérben
foglalkoztatott munkavallalék utdn részkedvezmény csak abban az esetben
jér, ha a fentiekben meghatdrozott feltételek a gyermekgondozési szabad-
sdgrol visszatéré munkavallalé munkdba 4llisat kovetSen legaldbb 1 évig
fennallnak. A kedvezmény a feltételek fennalldsa alatt, legfeljebb azonban
3 évig jar.>® Az addkedvezmény a munkaadét csak abban az esetben illeti
meg, ha a létszimdt a részmunkaidds foglalkoztatds kezdetét megel$z6
hénap dtlagos statisztikai dllomdnyi 1étszdmahoz képest noveli, és azt a
részmunkaidés foglalkoztatds idtartama alatt nem csokkenti.”

7.2. Az dsztondijas foglalkoztatds
Osztondijas foglalkoztatdsi jogviszonyt az 6sztondijas foglalkoztatott

a fels6foka végzettség megszerzését kovetden egy alkalommal legaldbb
kilenc hénapig, legfeljebb egy évig terjedd hatdrozott id8re létesithet.®

57 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag apolasat kovetéen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérol, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrol sz616 2004,
évi CXXIIL. torvény 8/B. § (1) bekezdés a) — b) pont.

58 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag dpolasat kovetGen munkat keres6k foglalkoz-
tatasanak el6segitésérél, tovabba az 6sztondfijas foglalkoztatasrdl szol6 2004.
évi CXXIIL. torvény 8/B. § (2) bekezdés.

59 A palyakezd§ fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csalddtag apolasat kévetSen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérdl, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrdl sz6l6 2004.
évi CXXIIL torvény 8/B. § (2) — (3) bekezdés.

60 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag apolasat kovetéen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérol, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrol sz616 2004,
évi CXXIIL térvény 9. § (2) bekezdés.
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IV.2. AZ AKTIV FOGLALKOZTATASPOLITIKAI ESZKOZOK SZEREPE ...

Az 6sztondijas foglalkoztatott csak olyan feladatokat lathat el, amelyek a
munkatapasztalat-szerzést szolgdljdk, s amelyek kozvetleniil kapesolédnak
az egyéni programjdban foglaltakhoz. Az 6sztondijas foglalkoztatott 6nallé
munkakor elldtdsdval nem bizhaté meg.®" A munkatapasztalat-szerzés
egyéni programjit a térvény melléklete alapjdn kell meghatdrozni.®* Az
osztondijas foglalkoztatott foglalkoztatéjat megilleti a pélyakezdd fatal
foglalkoztatdsdnak esetére megéllapitott jérulékkedvezmény.

7.3. A megvdltozott munkaképességii személyek foglalkoztatdsa

A munkaadé az 8t az érvényes Rehabiliticids kdrtydval rendelkezd meg-
valtozott munkaképességli személlyel fenndllé adofizetési kotelezettséget
eredményezd munkaviszonyra tekintettel terhel szdmitott ad6bél adoked-
vezményt vehet igénybe. A kedvezmény az adé alapjdnak megillapitdsdnal
figyelembe vett, a munkavillalét terheld kozterhekkel és més levondsokkal
nem csokkentett (brutté) munkabér, de legfeljebb a minimalbér kétsze-
resének az adéméreék szerinti része. Kedvezményre egy megvéltozott
munkaképességli személy utdn egyszerre csak egy munkaadé jogosult, és
csak arra az idészakra, amelyben a Rehabilitdciés kdrtyt letétben tartotta.”®

8. Osszegzés

A magyar foglalkoztatdspolitikai eszkdzok elemzd bemutatdsa alapjin
rogzithetd, hogy az nem tdmogatja erdteljesen az élethosszig tarté ta-

61 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag dpolasat kovetGen munkat keres6k foglalkoz-
tatasanak el6segitésérél, tovabba az 6sztondfijas foglalkoztatasrdl szol6 2004.
évi CXXIIIL. t6rvény 10. § (2) bekezdés.

62 A palyakezd6 fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csalddtag apolasat kévetSen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérdl, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrdl sz6l6 2004.
évi CXXIIL torvény 10. § (3) bekezdés.

63 A palyakezdé fiatalok, az 6tven év feletti munkanélkiiliek, valamint a gyermek
gondozasat, illetve a csaladtag apolasat kovetéen munkat keresék foglalkoz-
tatasanak elGsegitésérdl, tovabba az 6szténdijas foglalkoztatasrol sz616 2004,
évi CXXIIL. torvény 16/B. § (1) — (2) bekezdés.
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IV. FOGLALKOZTATASPOLITIKAI ASPEKTUSOK

nuldst. Allispontom szerint a jelenlegi foglalkoztatéspolitikai eszk6zok
kevésbé hatékonyak az élethosszig tart6 tanulds tekintetében. A bemu-
tatott eszkozok alapjan fontos lenne, hogy a jogalkoté gondolja 4t a
szakmapolitikai szempontokat és erdteljesebben juttassa érvényre az aktiv
foglalkoztatdspolitikai eszkozok tekintetében az élethosszig tarté tanulds
nemzetkozi jogi szakirodalomban kialakitott szempontjait. Lathaté, hogy
a foglalkoztatdspolitikai eszk6zok is (hasonléan a magyar szakképzési
rendszerhez) reformra szorulnak, fontos lenne, hogy erdteljesebb szerepet
kapjanak benne az élethosszig tarté tanulds szempontjai is. A reformok
sordn mindenképpen tekintettel kellene lennie a magyar jogalkoténak
az Eurépai Unids szempontokra, illetve a nemzetkozi tapasztalatokra. A
foglalkoztatdspolitikai eszkdzok elemzése alapjan megallapithatd, hogy
Kun Attila bevezet§jében kozvetitett azon dlldspontja, amely szerint
segyre inkdbb nem egy pontszer(i képzési beavatkozdsra (pl. pusztin
az alldskeresévé vélds esetén), hanem egy életciklus alapd, dinamikus,
komplex megkozelitésre van szitkség, melyhez a munkaltatéknak is 4t
kell esniiik egy bizonyos szemléletvéltdson” igaz a mai magyar helyzetre,
és ezt kellene megvaldsitania a jogalkoténak a foglalkoztatdspolitikdban.
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Felel8s szerkeszt8k: Miskolczi Bodndr Péter — Grad-Gyenge Aniké

X.
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Szerkesztette: Domokos Andrea

XI.
Kilvinizmu ma / Calvinism Today
Szerkesztette / Edited by: Szabé Zsolt

XII.
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Szerkesztették: Erik Stenpien — Miskolczi Bodndr Péter
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Szerkesztette: Toth J. Zoltin

XIV.
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Szerkesztette: Domokos Andrea
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Szerkesztette: Toth Andras
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Szerkesztette: Domokos Andrea

XVIL
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Kengyel Miklés

XVIIIL.
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