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1. Bevezetés

2019 végén, 2020 elején vilagjarvany soport végig a Fold szinte valamennyi
orszagan. Jelen cikk irdasanak idején (2020 majus) még nem indokolt a mult
id6 hasznalata, hiszen a jarvany elsé hullama csillapodik ugyan, sokan figyel-
meztetnek ugyanakkor egy masodik hulldam kialakulasanak lehetGségére
2020 Gszére.r A COVID-19 elnevezésii koronavirus nem csak az egészségligyi
elldtérendszert allitja proba elé, hanem a szocialis szolgaltatasokat is. Mivel
a virus altal okozott megbetegedések és halalozasok kockazata és bekovet-
kezési valoszinlisége az életkor ndvekedésével n6, ezért az id6seket apold,
gondozg, segit6 szocialis szolgaltatasok szamara nehéz heteket és hénapokat
hozott a jarvany betorése. A rendkiviili helyzet gyors intézkedéseket kivant. A
fert6zottség gyors Gtem(i ndvekedésének megel6zése érdekében a jogalkotd
szamos eszkozzel alakitotta at a szabalyozasi kdrnyezetet. Az aldabbiakban
vessziik szamba azokat a jogi normakat, amelyek az elmult hénapokban a
koronavirus-jarvanyra tekintettel sziilettek.

2. A koronavirus és a jarvany

A kinai kozegészségligyi hatdsagok 2019. december 31-én jelentették az
els6 akut légzdszervi megbetegedéseket Wuhan varosabol az Egészségligyi
Vilagszervezetnek (WHO). A kinai szakemberek 2020. janudr 7-én izolaltak
és azonositottak e megbetegedések f6 okozdjat, egy ujfajta koronavirust. A
megbetegedés ekkor kapta a COVID-19 nevet, a virus pedig a SARS-CoV-2
nevet.? A virus gyorsan atlépte Kina hatarait. Januar 13-an Thaif6ldrdl, januar
15-én Japanbdl, januar 20-an pedig Dél-Koredbdl jelentették a virus megjele-

1  Tobbek kozott Lothar Wieler, a berlini Robert Koch Institut vezetgje. https://www.
deutschland.de/en/news/second-infection-wave (2020. 05. 08.)
2 Angol neve: severe acute respiratory syndrome coronavirus 2.
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nését.? Eurépaban januar 25-én jelent meg a virus: Franciaorszagban harom
fert6zottet taldltak ezen a napon. A késGbbi gécponttd valé Olaszorszaghdl
el6szor janudr 31-én jelentettek megbetegedést. A jarvany februar végén
gyorsult fel, ekkor a betegek szdma mar meghaladta a 6000-t, kozulik min-
den hatodik volt eurdpai. A jarvany kévetkeztében elhunytak szama 86 volt.
A kovetkez6 két hétben 72 000 folé emelkedett a betegek szama, és 2500
folé a halottak szdma. Magyarorszag is marcius elején jelentette az elsé két
esetet a WHO-nak. Marcius végéig megtizszerez6dott a fert6zottek szama
vildgszerte, a halottak szdma 36 000 folé emelkedett. Marcius végén Magyar-
orszagon kozel félezer megbetegedést és 15 haldlesetet tartottak nyilvan.
Aprilis kdozepére a fert6zottek szama megkozelitette a 2 milliét, a halottak
szama pedig meghaladta a 123 000-t. Magyarorszagrol a hatdésagok 134 ha-
lalesetet és 1579 fertdzottet jelentettek. Aprilis végén a WHO mar tébb mint
3 millid fert6zést regisztralt és kozel 220 ezer haladlesetet. Magyarorszagon
aprilis végén 2775 megbetegedést és 48 halalesetet tartottak nyilvan. A fenti
adatok jol illusztraljak a virus gyors terjedésének folyamatat.

A jarvany kitorését kovetben a kozegészségligyi hatdsagok és a kormanyok
gyors intézkedéseket hoztak. Az intézkedések elsGsorban a jarvany tovabbi
gyors terjedésének fékezésére iranyultak, ugyanakkor jelentés figyelmet ka-
pott a kdrok enyhitése is. Nagy hangsulyt fektetnek az Uj oltéanyag, Uj kezelési
maodok és Uj gydgyszerek kifejlesztésére. A megel6zés érdekében a kdzosségi
kontaktusok szamat csokkent6 intézkedések Iéptek életbe (kijaras korlatozasa,
nagyobb rendezvények betiltasa, stb.), kiilonos tekintettel a leginkabb veszé-
lyeztetett idGsekre. Kiemelt szempont a jarvany kapcsan a védéfelszerelések,
fert6tlenitGszerek megugro keresletének kielégitése. Mivel a jarvany terjedésé-
ben nagy szerepe volt az orszagok kozotti mobilitdsnak, a hatdratlépésekhez, a
migraciéhoz és a fuvarozashoz kapcsoldddan is szigoru szabalyok léptek életbe.
Az intézkedések kllon csoportjat képezik a gazdasagvédelmi lépések, mert
a csaknem megsz(ing turizmus, vendéglatds, idegenforgalom mellett szinte
valamennyi nemzetgazdasagi d4gazat jelentds visszaeséssel szamol a csékkend
kereslet miatt, ami munkanélkiliséghez és recessziéhoz vezet.

3 Novel Coronavirus (2019-nCoV)-Situation report 1. WHO, 2020. januar 20. https://
www.who.int/docs/default-source/coronaviruse/situation-reports/20200121-sit-
rep-1-2019-ncov.pdf?sfvrsn=20a99¢10_4 (2020. 08. 11.)
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3. A szocialis szolgaltatasok fogalma és szabalyozasi kérnyezete

A koronavirus-jarvany nem csupan az egészségligyi szolgaltatdkat és szolgalta-
tasokat allitja jelentGs kihivas elé, hanem a szocialis intézményeket is. A virus
altal okozott megbetegedés kockazata ugyanis sokkal nagyobb az idéskoruakra
nézve. Masrészt a szocialis intézményekben jelentés szamu kliens él, a kliens-kli-
ens és a kliens-segité kontaktok szama nagy, ezért ha a virus megjelenik egy
intézményben, gyorsan szétterjed. Ezért a kormanyzati intézkedéseknek fontos
részét képezik a szocidlis szolgaltatdsokra vonatkozé Uj szabalyok.

A szocidlis szolgaltatasok a szocidlis védelmi rendszer fontos elemei. A
szocialis biztonsag fogalmat Homicsko az ILO 102-es Egyezménye alapjan ugy
hatdrozza meg, hogy a tarsadalom minden tagja szamara biztositott olyan
védelem, amely a megélhetést biztositd elsédleges jovedelem, gazdasagi il-
letve szocidlis ok miatti jelent8s csokkenése, illetve teljes megsziinése esetére
nyujt pénzbeli, és/vagy természetbeni ellatasokat.* A szocialis szolgaltatasok
olyan szolgdltatasok, amelyek a valamilyen szempontbél raszoruld személy
szamara segitséget nyujtanak ahhoz, hogy ismét autondm, 6nalld és teljes
életet tudjon élni. A raszorultsagnak szdmos megkozelitése és értelmezése
lehetséges. Ezek kozlil a szocidlis szolgaltatdsok leginkdbb két megkdzelitést
alkalmaznak: a jovedelmi-vagyoni és akadalyozottsagi-onellatasi raszorultsag
fogalmat. A jovedelmi-vagyoni raszorultsagot célzd szolgaltatasok a kliens ala-
csony jovedelmébdl fakadé hatranyokat igyekeznek kompenzalni, és altalaban
kiegésziilnek pénzbeli juttatassal.® Ehhez a raszorultsag-értelmezéshez kap-
csolodo szocialis szolgaltatas a szocidlis munka, a kriziskezelés, az esetkezelés,
a tandcsadas, a jogok érvényesitésében valé segitségnyujtas, a gyermekek
kiemelését megel6z6 gyermekjoléti szolgaltatasok, a gyermekek hatranyat
kompenzald szolgaltatasok, a lakhatdsi szolgaltatasok, stb. Az 6nellatasi tipusu
raszorultsag megkozelitésén alapuld szocidlis szolgaltatas arra iranyul, hogy
a kliensnek a mindennapi élete soran felmeril6 akadalyozottsdgat enyhitse,
ezzel novelje annak autondmidjat. llyen szolgaltatas tobbek kozott az id6sek
szamara nyujtott gondozas, vagy a fogyatékos személyek fejlesztése, segitése.

A szocidlis szabalyozas ald tartozd szolgaltatasok naponta mintegy 600 000
embernek nyujtanak segitséget ma Magyarorszagon.®

4 Homicské Arpad Olivér: A magyar tdrsadalombiztositdsi és szocidlis elldtdsok rend-
szere. Budapest, Karoli Gaspar Reformatus Egyetem — 'Harmattan Kiadd, 2016. 17.

5  Magyarorszagon a szocialis ellatasok pénzbeli és szolgdltatdsként nyujtott formai ke-
véssé kapcsolddnak Gssze.

6  GOLDMANN Rébert — GYETVAI GELLERT — MESTER Daniel: A szocidlis elldtérendszer
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A szocidlis szolgaltatasok jogi szabdlyozasanak elsédleges eleme az Alaptor-
vény, amely szerint Magyarorszag arra torekszik, hogy minden allampolgaranak
szocidlis biztonsagot nyujtson. Anyasag, betegség, rokkantsag, fogyatékos-
sag, 6zvegység, arvasag és onhibajan kivil bekovetkezett munkanélkiiliség
esetén minden magyar allampolgar torvényben meghatdrozott tdmogatdsra
jogosult.” Az Alaptorvény a szocidlis intézményeket is nevesiti, mint a szocialis
biztonsag megvaldsitasanak eszkozei.® A jogi szabalyozas kovetkez6 eleme
a kerettorvény: a szocialis torvény.° Az Szt. hatarozza meg a szocidlis szol-
gdltatasok tipusait, igénybevételik modjat, miikodésik feltételrendszerét.
Torvényi szintl szabalyozas az éves koltségvetési torvény, amely a szocialis
intézmények finanszirozasanak modjat és mértékét rogzitik. A Szt.-hez szdmos
végrehajtasi rendelet kapcsolddik, melyek koziil a két legfontosabb a szol-
géltatasok engedélyezésének rendjérdl sz616 jogszabaly® és a szolgaltatasok
mikodésének kovetelményrendszerét szabdlyozo jogszabaly.'*

4. A szocialis szolgaltatasokra vonatkozé jarvanyiigyi intézkedések — 2020
marciusa

Amint lattuk, janudr végére mar Eurdpa szamos orszagabdl jeleztek megbetege-
déseket. A magyar kormany elsé |épése az operativ torzs felallitasa volt januar
31-én.1? Az operativ torzs feladata az egészségligyi és jarvanylgyi helyzet alaku-
lasanak fokozott figyelemmel kisérése, a sziikség szerinti intézkedések hatékony
megszervezése, és mindezek érdekében az allami szervek tevékenységének
0sszehangoldsa. Az operativ torzset a belligyminiszter vezeti, tagjai az emberi
eréforrasok minisztere, az orszagos rendérf6kapitany, a katasztréfavédelmi
f6igazgatdsag vezetlje, a mentbszolgalat vezetbje, az orszagos tisztiféorvos és
még néhany rendészeti és egészségligyi intézmény vezetdje.

jellegzetességei, korprofilja és teriileti megoszldsa. TARKI, Tarsadalmi Riport 2016.
http://old.tarki.hu/hu/publications/SR/2016/17goldmann.pdf (2019. 04. 08.)

7  Alaptorvény XIX. cikk (1) bek.

Alaptorvény XIX. cikk (2) bek.

9  1993. évilll. torvény a szocialis igazgatdsrol és a szocidlis ellatasokrdl. A tovabbiakban:
Szt.

10 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szol-
galtatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvantartasardl és ellenérzésérdl.

11 1/2000. (. 7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddast nyuijtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairol és miikodésiik feltételeirdl.

12 1012/2020. (I. 31.) Korm. hatérozata a Koronavirus-jarvany Elleni Védekezésért Fele-
I6s Operativ Torzs felallitasarol.

0o
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Magyarorszagra a jarvany marcius 4-én érkezett meg, ekkor jelentet-
ték be, hogy néhany irani didk érintett. Még aznap elindult a kormanyzati
tdjékoztatd honlap.’* Marcius 7-én lemondtdk a marcius 15-i Ginnephez
kapcsolddo rendezvényeket, marcius 8-an felfliggesztették az észak-olaszorszagi
repul6jaratokat.

Az elsé, a szocialis intézményeket érint6 intézkedés a latogatasi tilalom
bevezetése volt marcius 8-an.* A latogatasi tilalmat az orszagos tisztiféorvos
rendelte el. Az orszagos tisztiféorvosnak az ezen intézkedésre vald jogosultsagat
harom jogszabaly alapozza meg. Az egészségligyrél sz616 térvény® kimondja,
hogy jarvany esetén megtilthatd vagy korlatozhaté minden olyan intézmény
mUikodése, amely a jarvany terjedését elGsegitheti.'® Az egészségligyi hatosagi
és igazgatasi torvény'’ szerint az egészségligyi allamigazgatdsi szerv jarvany-
veszély esetén kozvetlenil megteheti mindazon hatdsagi intézkedéseket és
eljarasokat, amelyek a jarvanyveszély elharitasa érdekében sziikségesek.'® A
jarvanyok megel6zéséhez sziikséges intézkedéseket meghatdrozé miniszteri
rendelet® szerint az egészségugyért felel6s miniszter a fert6z6 betegségek
megel6zésének és leklizdésének iranyitasaval, illetve felligyeletével kapcsola-
tos jogkorét az orszagos tisztif6orvos Utjan latja el.?° Az orszagos tisztif6orvos
a jarvanyveszély elhdritdsa és az egészséglgyi ellatas biztositasa érdekében
kozvetlenil intézkedhet, ha azt a jarvanylgyi helyzet sziikségessé teszi, ennek
keretében kozvetlenil megteheti mindazokat az intézkedéseket, amelyek
a jarvanyveszély elharitasa és megszlintetése érdekében sziikségesek.?* A
latogatasi tilalom bevezetése valéjaban a kliens kapcsolattartdsi joganak a
korlatozasa annak érdekében, hogy a virus ne jusson be az intézménybe és
ne veszélyeztesse a magasabb megbetegedési kockazattal rendelkezé ella-
tottak életét. Az ellatottak kapcsolattartasanak egyik formaja a latogatas. A
l[atogatasi tilalom elrendelése az orszag dsszes bentlakasos szocialis szolgal-

13  http://www.koronavirus.gov.hu (2019. 04. 08.)

14 Az Orszagos Tisztif6orvos 13305-8/2020/EUIG sz. hatarozata a latogatasi tilalomrdl,
2020. marcius 8.

15 1997. évi CLIV. torvény az egészségligyrdl. A tovabbiakban: Eltv.

16 Eltv. 74.§ (2) a) pont.

17 1991. évi XI. torvény az egészségligyi hatdsagi és igazgatdsi tevékenységrél. A tovabbi-
akban: Ehitv.

18 Ehitv. 11.§ (5) bek.

19 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet a fert6z6 betegségek és a jarvanyok megel6zése érde-
kében sziikséges jarvanylgyi intézkedésekrdl.

20 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet 2.§ (1) bek.

21 18/1998. (VI. 3.) NM rendelet 2.§ (2) bek.
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tatdst nyQjté intézményére vonatkozott. Meg kell jegyezni, hogy a latogatasi
tilalom nem érinti a gondozottak egyéb kapcsolattartdsi jogait, azonban az
ebbe a korbe tartozd személyes kapcsolattartas esetén a szolgdltatd koteles
megtenni mindazokat az intézkedéseket, amelyek a fert6z6dés veszélyét a
lehetd leghatékonyabban csokkentik. Nem tartoznak a latogatasi tilalom
korébe a kapcsolattartasi jog kiemelt esetei. Az egészségligyi torvény négy
ilyen esetet rogzit.?? Az elsé eset: a sulyos allapotu, 6nmagat ellatni nem tudoé
beteg mellett tartézkodhat egy személy. A masodik eset: a kiskord mellett ott
lehet a szlil6. A harmadik eset: a szll6 né mellett lehet egy altala valasztott
személy (példaul az ,apas” sziilésnél). A negyedik eset: a gondozottat felke-
resheti a vallasi meggy6z6désének megfelel§ egyhazi személy. Az orszagos
tisztif6orvos hatdrozata szerint a l[atogatasi tilalommal kapcsolatos részletes,
helyi szabalyokat az intézmények hazirendje hatdrozza meg. A hatarozat
figyelmeztette az intézmények érintett munkatarsait és lakéit, hogy az érin-
tett személyeknek kotelességiik a fert6zés terjedésének megakadalyozasa
érdekében hozott intézkedésekben egylttmikddni, mint amilyen példaul a
kézfert6tlenités, védGruha viselése.

A Nemzeti Népegészségligyi Kozpont (tovabbiakban: NNK) marcius 10-én
adta ki elsé tajékoztatdjat kifejezetten szocidlis intézmények részére.?* A NNK
ajanldsai els6sorban a fert6zés megel6zésére vonatkoznak. A tajékoztatd
tartalmaz tandcsokat a kézfert6tlenités, a textiliamosas, a mosogatas, a ta-
karitas soran kiilonosen fontos 1épéseire, mddszereire, eszkdzeire. Az ajanlas
foglalkozik a fert6zésgyanu felmeriilése esetén kovetendd intézkedésekkel is.

A jarvannyal kapcsolatos kormanyzati intézkedések kdvetkezd eleme a
veszélyhelyzet elrendelése volt marcius 11-én.?* Az Alaptorvény szerint® a
kormany az élet- és vagyonbiztonsagot veszélyeztet6 elemi csapas vagy ipari
szerencsétlenség esetén, valamint ezek kévetkezményeinek az elharitasa ér-
dekében veszélyhelyzetet hirdet ki, és sarkalatos torvényben meghatarozott
rendkivili intézkedéseket vezethet be. A kormany a veszélyhelyzetben ren-
deletet alkothat, amellyel — sarkalatos torvényben meghatdrozottak szerint
— egyes torvények alkalmazasat felfliggesztheti, torvényi rendelkezésektdl
eltérhet, valamint egyéb rendkivili intézkedéseket hozhat. A kormanynak a
veszélyhelyzet alatt hozott rendelete tizen6t napig marad hatdlyban, kivéve,

22 Eltv. 11.§ (3)—(6) bek.

23 Gyakorlati tanacsok koronavirussal kapcsolatban szocidlis intézmények részére. Nem-
zeti Népegészséglgyi kozpont, 2020. marcius 10.

24 40/2020. (Ill. 11.) Kormanyrendelet veszélyhelyzet elrendelésérdl.

25 Alaptorvény 53. cikk.
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ha a kormany — az orszaggy(ilés felhatalmazasa alapjan — a rendelet hatalyat
meghosszabbitja. Egyébként a kormany rendelete a veszélyhelyzet megsz(-
nésével veszti hatalyat.

A kormany marcius 14-én rendelkezett arrdl, hogy a kdzszféraban alkal-
mazandd nyugdijpolitikai iranyelvekrél sz616 kormdanyhatarozat hatalyat az
egészséglgyi dolgozdk vonatkozasaban fel kell fliggeszteni.?® Az emlitett
kormanyhatarozat 2012 végén sziiletett és elGirta a kdzalkalmazotti vagy
kormanyzati szolgdlati jogviszonyban allé azon személyek jogviszonyanak
megsziintetését, akik a rajuk iranyado oregségi nyugdijkorhatart betoltotték
és az oregségi teljes nyugdijhoz sziikséges szolgalati id6t megszerezték.”” A
szocialis intézmények munkatarsaira azonban tovabbra is hatdlyban maradt
ez a szabdlyozas a veszélyhelyzet idején.

Az orszagos tisztif6orvos marcius 17-én szigoritotta és kiterjesztette a
latogatasi tilalmat a jarvany gyorsuldasa miatt.?® A hatarozatnak négy eleme
van. A hatdrozat egyrészt kiterjesztette a latogatasi tilalmat a Magyarorszag
tertletén m(ikodd 6sszes szakositott ellatast nyujto szocialis intézményre,* a
gyermekjoléti alapellatas keretében mikodé csaladok atmeneti otthondra és
gyermekek atmeneti otthonara,*® a gyermekvédelmi szakellatast biztositd intéz-
ményekre,* és a javitdintézetekre.?? A hatarozat masrészt nem csak latogatasi,
hanem kijarasi tilalmat is elrendelt. Az intézményt elhagyni kizarélag indokolt
esetben és kiilondsen méltanyolhatd helyzetben lehet az intézményvezetd
engedélyével. Indokolt eset lehet a munkavégzés, a sziikséges egészséglgyi
vizsgalatok elvégzése. Méltanyolhatd helyzet lehet kdzeli hozzatartozé halala.
Az orszagos tisztif6orvos hatarozata harmadrészt a latogatasi tilalom kiter-
jesztése és a kijarasi tilalom bevezetése mellett felvételi zarlatot is elrendelt.
A felvételi zarlat minden bentlakdsos szocidlis intézményre vonatkozik az éjjeli
menedékhely kivételével, hiszen az éjjeli menedékhely®® hajléktalan vagy
krizishelyzetben |évé személyek éjszakai pihenését biztositja, felvételi zarlat
esetén Gk életliket és egészségiiket veszélyeztet6 helyzetbe kerlilnének. A

26 1103/2020. (lll. 14) Kormanyhatarozat.

27 1700/2012. (XII. 29.) Kormanyhatarozat.

28 Az Orszagos Tisztif6orvos 13305-16/2020/EUIG sz. hatdrozata a latogatasi tilalomrdl,
2020. marcius 17.

29 Szt. 66. 8.

30 1997. évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamuigyi igazgatasrol. A tovab-
biakban: Gyvt. 50-51. §.

31 Gyvt.52.8.

32 Gyvt. 66/M. §.

33 Szt. 84. § (1) bek.
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tisztif6orvos hatarozatanak negyedik eleme az, hogy a latogatasi tilalom
aldli kivételek korét szlikitette, csak a végstadiumban |év6 betegektdl vald
elbucsuzas esetén adhato felmentés a latogatasi tilalom alél, de még ebben
az esetben is kotelezd a latogatd szamara megfeleld véddoltozetet biztositani.

Két nap mulva, marcius 19-én az orszagos tisztiféorvos pontositotta a marcius
17-i hatarozatat.>* A marcius 17-i hatdrozatot a szocialis intézményekbe teljes
kor( felvételi zarlatot rendelt el. A marcius 19-i hatdrozat ezt Ugy pontositot-
ta, hogy a zarlat csak az uj felvételekre vonatkozik. Ugyanakkor a zarlat nem
terjed ki az egészségligyi szolgaltatotdl a jarvanyligyi feladatok elldtasa miatt
atadasra kerul6 személyekre. S6t: a szocidlis intézmények kotelesek atvenni
az ellatasra szoruld személyeket az egészségligyi szolgdltatotol.

Az Emberi Er6forrasok Minisztériuma (tovabbiakban: EMMI) Utmutatok
kiadasaval segitette az orszdgos tisztiféorvos hatdrozatainak végrehajtdsat
a szocialis szolgdltatdasok munkatarsai szamdra. Az els6 utmutaté a szocialis
alapszolgdltatasok fenntartdi és vezetdi szamdra készilt marcius 18-4n, és
részletes javaslatokat tartalmaz ellatotti csoportonként és szolgaltatastipu-
sonként.3> Marcius 19-én adta ki az EMMI azt az Utmutatot, amely az orszagos
tisztif6orvosnak a latogatasi tilalmat elrendeld hatarozatahoz kapcsolddik.3®
Madrcius 20-an az EMMI két utmutatot adott ki: az egyiket a csaldd- és gyer-
mekjéléti szolgdltatast nyujtdk szamara,®” a masikat a bolcsédékre.®® Az
EMMI marcius 22-én adta ki a szocialis és a gyermekvédelmi szakellatasra
vonatkozé Utmutatojat.®

A jarvanyhelyzettel 6sszefligg6 jogi normak kozil kiemelkedik a felha-
talmazasi torvény,*® amely marcius 31-én lépett hatdlyba. A felhatalmazasi

34 Az Orszagos Tisztif6orvos 13305-19/2020/EUIG sz. hatarozata a latogatasi tilalomrol,
2020. marcius 19.

35 Utmutaté a koronavirus terjedésének megelSzésére és a kockazatok csdkkentésére a
szocialis alapszolgdltatdsokban. EMMI, 2020. marcius 18.

36 Utmutaté az Orszagos Tisztif6orvos hatarozataban foglaltak végrehajtasahoz. EMMI,
2020. marcius 19.

37 Utmutaté a koronavirus terjedésének megelSzésére és a kockazatok csdkkentésére a
csaldd- és gyermekjoléti szolgaltatast nyujtok részére. EMMI, 2020. marcius 20.

38 Utmutaté a koronavirus terjedésének megelSzésére és a kockazatok csdkkentésére a
gyermekek napkozbeni ellatasa korében a bolcsédei elldtdsokra vonatkozéan. EMMI,
2020. marcius 20.

39 Utmutatd a koronavirus terjedésének megel6zésére és a kockazatok csokkentésére
szocidlis szakositott ellatdst nyujtod, gyermekek atmeneti gondozdsat nyujto,
gyermekvédelmi szakellatds biztositd intézmények és javitdintézetek részére. EMMI,
2020. marcius 22.

40 2020. évi XII. torvény a koronavirus elleni védekezésrdl.
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torvény az Alaptorvény mar idézett, a veszélyhelyzetre vonatkozd cikkén
alapul és a veszélyhelyzethez kapcsolddd sajatos szabdlyokat tartalmazza. A
torvény megismétli azt az alaptorvényi szabalyozast, hogy a kormany a ve-
szélyhelyzet id6tartama alatt felfliggesztheti egyes torvények alkalmazasat,
eltérhet torvényi rendelkezésektél és egyéb rendkiviili intézkedéseket hozhat.
A torvény rogziti, hogy e széles jogkor biztositasanak célja az allampolgarok
élet-, egészség-, személyi-, vagyon- és jogbiztonsaganak, valamint a nem-
zetgazdasag stabilitdsanak garantalasa. A kormdny intézkedéseinek az elérni
kivant céllal ardnyosnak és a sziikséges mértékiinek kell lennie. A torvény
megerd@siti a veszélyhelyzet alatt szliletett rendeleteket, és felhatalmazza a
kormanyt, hogy a veszélyhelyzet végéig meghosszabbitsa a sajatos jogrendben
szliletett rendeletek hatalyat. A kormany mar ezen térvényi felhatalmazas
alapjan hosszabbitotta meg jarvanylgyi helyzettel 6sszefliggé rendkiviili
intézkedések hatalyat marcius 31-én.*

5. A szocialis szolgaltatasokra vonatkozo jarvanyiigyi intézkedések — 2020
aprilisa

A jarvanyhelyzettel kapcsolatos szabalyozasi Iépések bemutatdsat nem csak a
kronoldgia miatt érdemes kettévalasztani, hanem azért is, mert mig marciusban
jogszabalyi szinten a szocidlis szférat atfogdan érint6 szabalyozasok szilettek
és a szocialis intézmények szamara a jogszabalynal alacsonyabb szint( jogi
normak szilettek (hatarozatok, Utmutaték), addig aprilisban megjelentek az
elsd, a szocialis szolgaltatdasokat kdzvetlenil cimz6 jogszabalyok. Ezek kozul
a legfontosabb az a kormdanyrendelet, amely a szocidlis szolgdltatasoknak
a veszélyhelyzetre tekintettel médositott m(ikodési rendjét szabalyozza.*?
A rendelet els6 része az egyes ellatasok, tamogatasok és kedvezmények
esetében hosszabbitja meg a hatarid6ket arra az esetre, ha a jogosultsag a
veszélyhelyzet alatt sz(inne meg.** A rendelet masodik része szabalyozza a
szocialis szolgaltatasoknak a veszélyhelyzet sordn elrendelt mikoddési rendjét.
Az egyik legfontosabb szabdly a nappali ellatast nyujté szolgaltatasok beza-
rasa a nappali melegedé kivételével. Pontosabban a nappali ellatast nydjtéd

41 73/2020. (lll. 31.) Kormanyrendelet a 2020. marcius 11-én kihirdetett veszélyhelyzet-
tel 6sszefliggd rendkivili intézkedések hatdlydnak meghosszabbitasarol.

42 88/2020. (IV. 5.) Kormanyrendelet a veszélyhelyzet soran teendd, egyes szocidlis és
gyermekvédelmi ellatasokkal kapcsolatos intézkedésekrdl, valamint a szocialis szolgal-
tatdasoknak a veszélyhelyzet soran elrendelt mikddési rendjérél. A tovabbiakban: R.

43 R.1-15.8.
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intézmények épliletében nyljtott szolgaltatasok sziinetelnek, azok latogatasa
az ott foglalkoztatott munkatarsak kivételével tilos, a nappali ellatast nyujtd
intézmények az ellatottak lakdkdrnyezetében nyujthatjdk a sziikséges ella-
tast.** Az is fontos intézkedés, hogy a népkonyha kivételével az étkeztetés
soran az étel helyben nem fogyaszthatd el, az étkeztetés csak kiszallitassal
biztosithatd.*> A rendelet feloldja a szolgaltaté szamdra engedélyezett és
a finanszirozasi rendszerbe befogadott ellatotti kapacitas tullépését tiltd
szabalyt.*® Alapszolgaltatasok esetén a napi igénybevételt igazold ellatotti
alairastal el kell tekinteni. Az igénybevevéi nyilvantartasban rogziteni kell az
igénybevevét akkor is, ha a szolgaltatdsnyujtas az otthondban vagy infokom-
munikacids eszkozon keresztil torténik. A rendelet ideiglenes felfliggeszti
azt a szabalyt is, miszerint az alapszolgaltatasok igénybevétele el6tt meg kell
vizsgalni a szolgdltatdsra vald jogosultsagot.”’” A veszélyhelyzet ideje alatt
a fenntarté eltérhet a szolgaltatds targyi és személyi feltételrendszerét és
kovetelményeit meghatarozd jogszabalytol.*®

Természetesen felmeriil, hogy az emlitett intézkedésekkel 6sszefliggésben
felmeriild tobbletkapacitdsokat az allam miként finanszirozza. A rendelet erre
vonatkozdan ugy rendelkezik, hogy az intézkedéseknek megfelel6 m(ikodés
a kozponti koltségvetésrél szolo torvényben biztositott tdmogatasra vald
jogosultsagot nem érinti, az ellatotti [étszam, feladatmutaté és féréhelyszam
a veszélyhelyzet id6tartama alatt a szocialis szolgaltatdsok teruleti lefedett-
ségét figyelembe vevd, jogszabaly szerinti finanszirozasi rendszerbe térténé
befogadas hidnydban is a kdzponti koltségvetésrél sz616 torvényben biztositott
tamogatasra jogosit.*

A rendelet az idések otthondban dolgozé szakemberek munkaltatasara
nézve |éptet életbe egy specialis szabalyt. A veszélyhelyzet id6tartama alatt az
idések otthonaban foglalkoztatottak szamara 24 éras mdszak is elrendelhetd.
A 24 6ras miiszakot kovetGen 48 dra 6sszefliggs pihendidét kell biztositani.>°

44 R.16.§ (1) a) pont.

45 R.16.§ (1) b) pont.

46 A szocidlis szolgaltatasok kapacitdsszabdlydzasahoz kapcsoldoddan az engedélyezés
és a finanszirozasi rendszerbe torténd befogadas kapcsolatardl: CziBERE Karoly: A
szocidlis szolgaltatasok kapacitdsszabalyozasanak véltozasai. Glossa luridica, 2018/3—
4,101.

47 R.16.§(1)d) pont.

48 1/2000. (1. 7.) SZCSM rendelet a személyes gondoskoddast nyujtd szociélis intézmények
szakmai feladatairdl és mikodésik feltételeirdl.

49 R.16.§(3) bek.

50 R.17.8.
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A rendelet harmadik része arrél rendelkezik, hogy a veszélyhelyzet alatt a
szocialis, gyermekjéléti és gyermekvédelmiintézményekben él6k folyamatos
elldtasanak biztositasa érdekében mas dgazatok munkatarsai atvezényelhet6ek
a szocidlis szféraba.>* Azok a tertletek, ahonnan 4t lehet irdnyitani dolgozokat:
a gyermekek napkdzbeni ellatdsat nyujtd szolgaltatok, a kozgyljtemények,
a kézmuvelSdési intézmények, valamint a helyi 6nkormdanyzatok. A felsorolt
teriletek intézményei a Szocidlis és Gyermekvédelmi FSigazgatdsagnak
(tovabbiakban: FGigazgatdsag) jelentik be azokat a 60. életéviiket be nem
toltott és nem krénikus beteg foglalkoztatottjaikat, akik a veszélyhelyzettel
Osszefliggésben — kiilondsen az elrendelt rendkiviili szlinet, jarvanyugyi zarlat
vagy mas intézkedés idejére — menteslltek a munkavégzési kotelezettség aldl.
Ok a veszélyhelyzet idStartama alatt a szocidlis, gyermekjoléti és gyermek-
védelmi intézményekben él6k folyamatos ellatdsanak biztositdsa, illetve az
otthonukban él6, elssorban id6s raszoruldk szocialis alapszolgaltatdasanak
biztositdsa érdekében a Féigazgatdsag dontése alapjan a munkaszerzédés-
t6l, kinevezéstdl eltérd foglalkoztatds utjan barmely szocialis szolgdltaténal,
szocialis intézménynél, gyermekek atmeneti gondozasat nyujtd intézménynél
vagy gyermekvédelmi intézménynél is foglalkoztathatok.>? A foglalkoztatasrol
sz616 dontésnél tekintettel kell lenni az varhato utazasi idére és a munkavallalé
végzettségére. A FGigazgatdsagtdl a fenntartd akkor igényelhet ilyen tipusu
foglalkoztatdsi segitséget, ha az altala fenntartott szocialis szolgaltatonal,
szocidlis intézménynél, gyermekek atmeneti gondozasat nyujtd intézménynél,
illetve gyermekvédelmi intézménynél jelentkez6 munkaerdhidny az ellatas
biztonsagat veszélyezteti.

A kormany a gyermekek napkozbeni ellatdsa érdekében arra a helyzetre
is alkotott jogszabalyt, amikor a polgarmester a veszélyhelyzetre tekintettel
rendkivili sziinetet rendelt el a telepiilés évodajaban vagy bolcsédéjében.
Az aprilis 27-én megjelent rendelet szerint>® ebben az esetben a rendkivdili
szlinet idejére a polgdrmester kdteles megszervezni a bolcsédés és dvodas
koru gyermekek napkdzbeni felligyeletét. Az ligyeletet azon, fert6z6 beteg-
ségben nem szenvedd gyermekek szamara kell biztositani, akiknek szilGje
vagy mas torvényes képvisel6je munkavégzés vagy mas ok miatt ezt igényli.
Az Ugyeletet a szUl6 altal igényelt id6szakban, de legfeljebb munkanapokon
6 és 18 ora kozott kell biztositani. Az ligyeletet kiscsoportos formaban kell

51 R.18.8§.

52 R.18.§(4) bek.

53 152/2020. (IV. 27.) kormanyrendelet a veszélyhelyzet soran a gyermekek napkozbeni
felligyeletével kapcsolatos intézkedésekrél.
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megszervezni, csoportonként legfeljebb 5 gyermek felligyelete biztosithatdé.
Az ligyeletért téritési dij nem kérhetd. A gyermekétkeztetést az ligyelet teljes
id6tartama biztositani kell. Az tigyelet a helyi 6nkormanyzat altal fenntartott
vagy a telepulésen miikodd, egyhdzi vagy nem allami fenntartdsu szolgalta-
téndl is biztosithatd. A rendelet azonban a gyermekek felligyeletének nem
csak a gyermekvédelmi és kdznevelési jogszabalyokban szabalyozott ellatasi
formakban torténd megvaldsitasaval foglalkozik, hanem — érzékelve a tarsa-
dalmi igényt és elvarast —a munkahelyen megszervezett gyermekfelligyelet-
tel is. A rendelet szerint a veszélyhelyzet id6tartamdra barmely munkaaddé
megszervezheti munkavallaléi gyermekei szdmara a napkozbeni felligyeletet.
A munkahelyi gyermekfelligyeletet a szil6 a legaldbb 20 hetes, de legfeljebb
14 éves, fert6z6 betegségben nem szenvedé gyermeke felligyelete célja-
bdl veheti igénybe. A munkahelyi gyermekfelligyelet a szUl6 altal igényelt
id&szakban, de legfeljebb munkanapokon 6 és 18 6ra kozott biztosithatd. A
munkahelyi gyermekfelligyeletet is kiscsoportos formaban kell megszervezni,
csoportonként legfeljebb 5 gyermek felligyelete biztosithatd. Munkahelyi
gyermekfelligyelet olyan végzettséggel, szakképesitéssel végezhets, amely
jogszabaly alapjan feljogosit a bolcs6dei ellatas, napkdzbeni gyermekfelligyelet
jogszabdlyban meghatarozott munkakoéreinek, vagy kdznevelési intézmény
pedagdgus- vagy nevelS oktatd munkat kozvetlenil segité munkakoreinek
betoltésére. A munkahelyi gyermekfelligyelet nem mindsil a Gyvt. szerinti
gyermekjoéléti szolgdltatd tevékenységnek.

Szintén aprilis végén sziiletett a kormanyrendelet, amely az egészséglgyi
intézményekben mar korabban bevezetett kérhazparancsnoki rendszer hatélyat
kiterjesztette a 200 fér6helynél nagyobb id6sotthonokra és gondozéhazak-
ra. A kérhdzparancsnoki rendszer célja az egészségligyi készlet megdvasa.>
Az egészségligyi intézmény vezetbje a jarvany elleni védekezés érdekében
koteles fokozott figyelemmel gondoskodni a sziikséges egészségligyi felsze-
relések, berendezések, gydgyszerkészletek és fertStlenitGszerek védelmérdl.
A rendészetért felel6s miniszter altal kirendelt kérhdzparancsnok feladata a
koltségvetési forrasbol beszerzett egészségligyi készletek felhasznalasanak
ellendrzése. A kérhazparancsnoknak a jarvanyveszéllyel 6sszefliggé szabalyok
betartasara, és az egészségligyi készlet megdvasara vonatkozo javaslatat az
egészséglgyi intézmény vezetbje koteles végrehajtani, azonban a kérhazpa-
rancsnok orvosszakmai kérdésekben nem tehet javaslatot, és nem hozhat

54 72/2020. (Ill. 28.) kormanyrendelet a kérhazparancsnokokrol és az egészségigyi kész-
let védelmérdl.
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dontést. A kormany aprilis végén a nagyobb id6sotthonokra kiterjesztette a
kérhazparancsnoki rendszer hatalyat.> A rendelkezés szerint a legalabb 200
fér6hellyel miikodtetett, Szt. szerinti id6sek tartds vagy atmeneti ellatasat
nyujtoé fenntartdja fokozott figyelemmel gondoskodik az egészségligyi készlet
megovasarol. A koltségvetési forrasbol beszerzett egészségligyi készletek
felhasznalasanak, valamint a jarvanylgyi intézkedések betartdsanak elle-
nérzésére az egészséglgyért felel6s miniszter javaslatara az Operativ Torzs
vezetdjének dontése alapjan a kdrhazparancsnok a szocialis intézményben
intézményparancsnoki feladatokat It el. Az intézményparancsnoki felada-
tok tekintetében a kérhazparancsnok jogéllasara, feladataira és hataskorére
vonatkozo szabdlyok irdnyaddk. Az intézményparancsnoki jogkorben eljaré
kérhazparancsnok dpoldsi, gondozasi és orvosszakmai kérdésekben nem tehet
javaslatot és nem hozhat dontést.

Aprilis végén az orszagos tisztiféorvos konnyitett a latogatasi tilalmat
elrendel§ hatdrozatan.>® A gyermekvédelmi intézményekbdl ugyanis szamos
jelzés érkezett azzal kapcsolatban, hogy a marcius 19-én elrendelt szigoru
kijarasi tilalom az intézményekben él6 gyermekek szdamara megterheld,
mentdlis problémakhoz és lelki egészségiik sériiléséhez vezet. Az aprilis 29-i
modositas szerint a gyermek elhagyhatja a gyermekvédelmi intézményt az
intézmény altal szervezett szabadid8s tevékenység céljabal.

Az NNK-Utmutatdk sora is gyarapodott aprilis folyamdan. Az NNK altal aprilis
6-an kiadott utmutatd®’ abbdl a felismerésbdl sziiletett, hogy a bentlakdsos
szocialis intézményekben a jarvanynak kiilonosen sulyos kovetkezményei
lehetnek, mivel az ezekben az intézményekben ellatottak életkoruk, egész-
ségi allapotuk vagy mas ok miatt fokozottan veszélyeztetettek, rdaddsul a
marciusi adatok is arra utalnak, hogy épp az id8s, krdonikus betegségben
szenvedd személyek korében magasabb a megbetegedési és a halalozasi
kockazat. Az itmutaté rendelkezik arrél, hogy minden bentlakasos szocidlis
intézményben létre kell hozni egy csoportot vagy ki kell jeléIni legaldbb egy
személyt, aki ismeri és folyamatosan koveti a jarvanyhelyzet elleni védeke-
zéshez kapcsolddd jogszabalyokat, szabdlyozé dokumentumokat, hataroza-
tokat, utmutatdkat és ajanlasokat, és ezek alapjan osszedllitja az intézményre

55 158/2020. (IV. 29) kormanyrendelet a kérhazparancsnokokrdl és az egészségligyi kész-
let védelmér6l sz6l6 72/2020. (l11. 28.) kormanyrendelet mddositasardl.

56 Az Orszagos Tisztif6orvos 13305-38/2020/EUIG sz. hatarozata a latogatasi tilalomrol,
2020. aprilis 29.

57 A bentlakdsos szocialis intézmények COVID-19 fert6zéssel kapcsolatos felkésziilési és
infekciokontroll feladatai. NNK, 2020. aprilis 6.
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vonatkozd eljarasrendet. Feladatai kozé tartozik tovabbd, hogy gondoskodjon
a fert6zés-gyanus esetek észlelésével és bejelentésével kapcsolatos, a gyanus
(esetlegesen a megerdsitett) esetek elhelyezésére és ellatdsara vonatkozo
szabdlyok bevezetésérdl. Szintén e csoport illetve személy felelGsségi koré-
be tartozik, hogy a szocialis intézmény valamennyi munkatarsa megkapja a
szlikséges informacidkat, infekcidkontroll-képzést, beleértve a kézhigiénére és
az egyéni védbeszkdzok hasznalatara vonatkozd gyakorlati oktatast. A felelGs
személy vagy csoport biztositja a megfelel6 kézfertStlenitészerek, egyéni
védbeszkozok rendelkezésre allasat. Minden intézménynek rendelkeznie
kell olyan tervvel, amely az ellatas folyamatossaganak biztositasat célozza a
dolgozdék megfert6z6dése vagy elkilonitése esetén. Az ajanlas eldirja olyan
munkatars kijelolését, aki gondoskodik a dolgozdknak a jarvany elleni védeke-
zéssel kapcsolatos képzésérdl, oktatasarol. A fert6zés-gyanus gondozottakkal
kapcsolatban az utmutaté ugy rendelkezik, hogy az intézmény orvosdnak
kell dontenie arrdl, hogy fennall-e a virusfertézés gyanuja, és dontenie kell a
gondozott hospitalizacidjardl is annak alapbetegségei és klinikai képe alapjan.
Az ajanlas rendelkezik a fert6zés-gyanus kliens kilén szobaban, illetve kiilon
részlegben torténd elhelyezésérdl, izolacidjardl. Az itmutatd pontosan rogziti,
hogy mely alapapolasi és mely szakapolasi feladatokat végezhetik a szocialis
intézmények. Az alapapolasi tevékenységek korében elvégzend6 az enyhe
tlineteket mutato beteg részére kotelez6 az alapvetd sziikségletek biztositasa,
kiilonosen agynyugalom, folyadékpétlas, és hémérdzés. A COVID-19 gyanus
vagy fert6zott gondozottak alapvet6 sziikségleteinek kielégitését (mosdatas,
furdetés, WC-hasznalat) az erre a célra elkiilonitett helyiségben vagy mosdé-
helyiségben kotelezs biztositani. A szakapolasi feladatok korében elvégzendé
a gyogyszerelés, lazcsillapitas, pulzoximéter-hasznalat orvosi elrendelésre,
az oxigénterapia és terapias teszt-pozitivitas esetén EKG-készités. Szocidlis
intézményben katasztréfahelyzet esetén sem lehet |élegeztetést végezni.
Az NNK azonban nem csak a bentlakasos szocidlis szolgaltatasokra nézve
adott tdmogatd segitséget a fenntartdk és szolgdltatdk szamara, hanem az
alapellatasokra nézve is. Aprilis 24-én jelent meg a hazi segitségnyujtashoz
kapcsolodo ajanlas.>® A hazi segitségnyujtasra vonatkozd Utmutatod szerint
elsé |épésben a szolgaltaténak meg kell vizsgalnia, hogy valdban fennall-e
az igényl6nél a hazi segitségnyujtas sziikségessége az 6nalld életvitel fenn-
tartasa érdekében. Fel kell mérni az alternativ gondozasi formak lehet6ségét

58 Hazi segitségnyujtasi tevékenység végzésével kapcsolatos ajanlasok a COVID-19
jarvany idejére. NNK, 2020. aprilis 24.
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(telefonos kapcsolattartas, tanacsadas, jogsegély), illetve tajékozddni kell
arrol, hogy nem all-e rendelkezésre kozvetlen csaladi vagy egyéb segitség a
gondozasra. Amennyiben az igényl6nél igazolhatd, hogy az 6nalld életvitel
fenntartasa a gondozd személyes megjelenésével jaré hazi segitségnyujtas
nélkil nem megvaldsithatd, akkor ezen ellatdst tovabbra is biztositani kell.

A hazi segitségnyujtas elldtasban dolgozdkat a munkaltatonak tajékoztatnia
kell a fert6zés jelent6ségérdl, tiineteirél és a megel&zésre vonatkozd elSirdsok-
rél, ajanlasokrél. Amennyiben a gondozé fert6zésre jellemzé tliineteket észlel
a gondozott személyen, haladéktalanul értesitenie kell a munkaltatéjat a gon-
dozott személy haziorvosanak egyidej(i tajékoztatasa mellett. A haziorvosnak
jelezni kell, hogy a gondozott hazi segitségnyujtasban részesil. Amennyiben
a haziorvos megitélése alapjan fennall a fert6zés gyanuja a gondozottnadl, a
tovabbiakban az dltala jelzett l1épéseket kell kbvetni. Amennyiben a gondo-
zott személy tlinetei sulyosak, egyéni kockazati tényezék allnak fenn (pl. id&s
kor, krénikus alapbetegség, immunkompromittalt allapot) vagy az otthoni
elkllonités barmilyen okbdél nem megoldhatd, az Orszdgos Ment6szolgdlat a
teriletileg illetékes infektoldgiai osztalyra vagy a COVID-19 beteg ellatasara
kijelolt intézménybe/osztalyra szallitja a beteget, ahol az elkilonitése, az
ellatasa és a COVID-19 irdnyu mintavételezés megtorténik.

6. Konkluzié

Ma még nem lehet el6re jelezni, hogy a koronavirus Uj tipusanak felbukkandsa
és gyors elterjedése életlink mely teruletét miként valtoztatja meg hosszu
tdvon. Az mar most is lathatd, hogy a jarvany szdmos olyan kérdést vet és
vetett fel vagy helyezett a korabbinal élesebb megvilagitasba, amelyeket a jogi
szabalyozasnak le kell kdvetnie és sajat eszkdzrendszerével valaszt kell adnia.
Ezek kozott a kérdések kozott az egyik legfontosabb a szolidaritds azokkal, akik
a leginkabb kiszolgaltatottak a fert6zésnek. A raszorulé, idds, beteg emberek
sokkal nagyon kockazattal kénytelenek szembenézni, mint masok. Ebben a
helyzetben a raszorulé embereket segitd szocialis szolgaltatdasoknak jelentds
szereplik van a sériilékeny emberek szocialis biztonsaganak megvédésében.

A fentiekben lattuk, hogy a jarvany kitorését kdvetéen a jogalkoté mi-
lyen eszkdzokkel igyekezett megel6zni a fert6zés kezelhetetlen méret(ivé
duzzadasat. A szabdlyozdsi munka két hulldmban érte a szocidlis szférat.
2020 marciusaban dontéen olyan atfogd jogi normak sziiletettek, amelyek
kozvetetten, az egészségligy felkészitését célzd jogszabalyoknak, illetve az
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orszagos tisztiféorvos hatarozatainak a szocialis dgazatra alkalmazasaval szi-
lettek. Aprilisban pedig mar olyan rendelkezések lattak napvildgot, amelyek
jogszabadlyi szinten fogalmaztak meg intézkedéseket és kozvetlen cimzettjik
a szocialis szolgaltatdsok voltak.

A tanulsagok és a kovetkeztetések levondsa talan még korai. Annyi mar
l[athatd, hogy a szabalyozasnak segitenie kell a fenntartdkat abban, hogy érje
Sket varatlanul és késziiletleniil egy hasonld helyzet. Erdemes a munkatarsak
képzésébe, tovabbképzésébe beépiteni azokat az ismereteket, melyeket most
kellett rendkiviil gyorsan elsajatitaniuk. Fontos, hogy a védekezéshez sziikséges
eszkozok megfelel6 szamban alljanak rendelkezésre. Végig kell gondolni, hogy
rendkivili helyzetben milyen jogi eszkdzokkel teremthet6 meg az intézmény-
rendszer rugalmassaga, gyors reagaloképessége (munkatdrsak atirdnyitha-
tésaga, kapacitasok tulfutdsanak finanszirozasa és engedélyezése). Es végig
kell gondolni az egészségligyi és a szocidlis szolgaltatdsi rendszer szorosabb
egyuttmikddésének, jobb koordinacidjanak jogszabalyi feltételrendszerét is
a hasonlé rendkivili helyzetekre torténdé eredményes reakcid és a raszoruld
emberek szocialis biztonsaga érdekében.
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